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Mensagem da Diretoria Executiva

Dirigimo-nos ao Governo do Estado e a Sociedade Catarinense para prestar contas dasre-
alizagdes do Centro de Informatica e Automacao do Estado de Santa Catarina S.A - CIASC, duran-
te agestao desta Diretoria Executiva no exercicio de 2022.

Ao longo deste ano, fortalecemos o posicionamento do CIASC como prestador de servigos
publicos essenciais de tecnologia da informacgéo, com solugdes inovadoras e pertinentes as ne-
cessidades dos 6rgaos, entidades publicas e da populagao de nosso estado.

Ampliamos a oferta de servicos digitais para 6rgaos e entidades publicas, nas quatro verti-
cais de atuacao do CIASC - Rede de Governo, Nuvem e Data Center, Software & Plataformas e In-
teligéncia de Dados.

Entre as acdes realizadas, podemos destacar as melhorias na rede de governo, com a am-
pliacdo do atendimento destinado a Escolas, hospitais, postos de saude, delegacias policiais, De-
partamento Estadual de Transito de Santa Catarina (DETRAN/SC), Empresa de Pesquisa Agrope-
cuaria e Extensao Rural de Santa Catarina (EPAGRI) e Companhia Integrada de Desenvolvimento
Agricola de Santa Catarina (CIDASC), fato que contribuiu para a transformacéo da Administragao
Publica.

Destacamos a disponibilizagcédo de ferramenta de produtividade e colaboragcdo em nuvem
para agentes publicos, denominada CIASC ATD, que oferece servigos de migracao de contas, im-
plantacdo de aplicacdes e suporte especializado; o desenvolvimento de solugdes para a Trans-
formacao Digital da rede de educacéao publica estadual, com a consolidacao e fortalecimento das
matriculas on-ling, sistema de intencionamento de vagas para professores admitidos em carater
temporario (ACTs), sistema de bolsa estudantil e aplicativos como Estudante Online e Professor
Online, entre outros. Solucdes estas que visam a melhor experiéncia do usuario, democratizando
ao cidadao catarinense 0 acesso aos seus direitos.

A populacao beneficiou-se também com melhorias nos servigos digitais do Detran/SC,
com areformulagéo do site institucional e o sistema de protecao contra fraudes veiculares. Na se-
guranca publica, as mulheres ganharam uma nova camada de protecao, por meio da solicitacao
on-line e consulta em tempo real de medidas protetivas. Sao solucdes desenvolvidas pelo CIASC
que contribuiram para a melhoria da seguranca e qualidade de vida da populagéo catarinense.

Asentregas do CIASC priorizaramasegurancadainformacao e potencializaram os servicos
prestados para os 6rgaos publicos, com investimentos constantes em infraestrutura, como a signi-
ficativa ampliacao da sua capacidade de armazenamento, aquisicao de novas solugdes de backup
e firewall.

Em 2022, esta empresa publicaimplementou diversas medidas voltadas a ciberseguranca,
com o objetivo de manter os elevados niveis de protecao do CIASC, dos orgaos e entidades publi-
cas contra qualquer vulnerabilidade. O conceito de “Confianca Zero”, relacionado a arquitetura de
rede, foi umainiciativa estratégica adotada para prevenir violacdes de dados e manter a seguranca
que € caracteristica em nossos servigos.
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A Plataforma BoaVista, infraestrutura de Big Data desenvolvida pelo CIASC, recebeu reco-
nhecimento internacional por sua contribuicéo para a transparéncia, a tomada de decisao baseada
em dados e inteligéncia em tempo real na gestao publica.

Desejamos que o CIASC siga comprometido com a entrega das melhores solucoes para a
Administracao Publica, com foco na transformacao digital, na experiéncia do usuario e, acima de
tudo, na qualidade e seguranga da informacéo.

A Diretoria Executiva.
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01 SOBRE O CIASC

O Centro de Informatica e Automacéo do Estado de Santa Catarina (CIASC) é a empresa
publica catarinense responsavel por prestar servicos publicos essenciais de tecnologia da infor-
magao, com o desenvolvimento e a entrega de solucdes inovadoras para os governos. Com quase
50 anos de historia, presta atendimento para as trés instancias da Administragao Publica: munici-
pal, estadual e federal, nos ambitos Executivo, Legislativo e Judiciario.

A atuacéao do CIASC garante as condicdes necessarias a transformacéao digital de Santa
Catarina e reflete em agilidade, economia e melhores servicos publicos ao cidadao. A empresa
publica contribui com o fortalecimento da cidadania da populacao catarinense, ao desenvolver tec-
nologias que possibilitam o atendimento digital.
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02 GESTAO EMPRESARIAL

Durante o ano de 2022, o CIASC fortaleceu parcerias estratégicas e participou de diversas
iniciativas que projetaram sua imagem para novos contextos, inclusive, internacionais. Ciente do
compromisso que possui coma Transformacao Digital do governo, entregou solugcdes em servicos
digitais que facilitam a vida da populacao catarinense.

A empresa publica realizou investimentos importantes em sua infraestrutura, por exemplo,
com a implementacao de projetos de seguranca, aquisicao de firewall de ultima geracao, nova
solucao de backup e expansao do dispositivo de armazenamento (storage). Ainda, sistema de con-
trole de acesso (biometria e reconhecimento facial), iniciativas de acessibilidade, entre outras me-
didas, para mencionar algumas acdes importantes. Ainda, promoveu e incentivou a capacitacéo
continua de empregados, com formacoes, cursos e treinamentos internos e externos, nas modali-
dades online e presencial.

2.1 Diversificacd@o de Receita

Sendo a Empresa Publicade Tecnologia do Estado de Santa Catarina, naturalmente a maio-
riados clientes e receitas do CIASC s&o provenientes das Secretarias de Estado do Governo.

Entretanto, o CIASC entende que é necessario diversificar sua atuagao, buscando como
fonte de receita extra-estado, clientes das esferas de governo municipal e federal, com vistas a sus-
tentabilidade corporativa das operacdes. Em 2022, a receita bruta da empresa publica alcangou o
montante de R$ 193,58 milhdes cuja participacao da fonte extra-estado foi de R$ 49,88 milhdes,
representando 25,77%.

O grafico a seguir representa a participacao percentual das fontes de receita do estado e
extra-estado:

Receita por categoria de cliente
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2.2 Verticais de Atuagdo

O CIASC oferece a Administracao Publica solucdes digitais inovadoras estruturadas em
quatro verticais de negocio:

2.2.1 Rede

A vertical de infraestrutura e servicos
deredesrealizaagestaodotrafego de dados
e servicos de rede para as instituicdes publi-
cas do Estado. As solucdes estédo reunidas
sob a marca CIASC Rede de Governo para
atender as necessidades de conectividade
e redes de comunicacéao nas trés esferas de
governo e nos trés niveis da administragao
publica. Um dos destaques € a infraestrutura
de backbone 100% redundante, presente de
Norte a Sul e de Leste a Oeste de Santa Ca-
tarina, voltada exclusivamente aos 6rgaos do
poder publico, o que facilita a integragao en-
tre eles.

2.2.2 Nuvem & Data Center

Os produtos e servicos estao reuni-
dosnamarca CIASC Nuvem & Data Center.
A partir dessa vertical de negocios, a empre-
sa disponibiliza a infraestrutura necessaria
e o trabalho de profissionais competentes
para gerenciar servidores fisicos ou virtuais,
sistemas e banco de dados para a adminis-
tracéo publica. Ainda, oferece servicos de
virtualizacao de servidores e aguarda segura
de dados alongo prazo aliada a preservacao
digital,erealizao suporte, monitoramento, ge-
renciamento e backup para garantir servicos
seguros, eficientes e inovadores de proces-
samento e armazenamento. Grande parte da
estrutura de dados e sistemas estratégicos
do Governo de Santa Catarina esta contem-
plada nas solucdes dessa vertical.
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2.2.3 Software

E a vertical de negdcios responsavel
por servicos de desenvolvimento e ma-
nutencéo de sistemas de informacao nas
principais areas de atuacdo da adminis-
tracao publica. Também realiza entregas de
aplicativos, plataformas escalaveis, incluin-
do respectivas integracoes, e automacéo de
processos de Tecnhologia da Informacgao e
Comunicacao. Reunidas sob amarca CIASC
Software & Plataformas, as solugdes aten-
dem as necessidades de governo, em dife-
rentes frentes de atuacéo, e facilitam a vida
dos cidadaos catarinenses.

2.2.4 Inteligéncia de Dados

A Plataforma BoaVista, infraestru-
tura de Big Data desenvolvida pelo proprio
CIASC, tem destaque nessa vertical de
negocios, que oferece solugdes voltadas
para inteligéncia de dados, com criacao
de painéis, visualizacdo de informacdes e
analise integrada, que podem ser aplicadas
em todas as areas da administracao publica.
O potencial da infraestrutura da plataforma
BoaVista viabiliza, ainda, a interligacdo de
diferentes areas (bases de dados de origens
distintas), permitindo uma infinidade de cru-
zamentos de informacdes. A vertical também
contempla o desenvolvimento de servigcos
corporativos e suas solucoes estdo alocadas
na marca CIASC Inteligéncia de Dados. De
acordo com as necessidades de cada insti-
tuicao, sdo desenvolvidos painéis e solucoes
que auxiliam os gestores publicos na tomada
de decisdes baseadas em dados e com in-
teligéncia em tempo real.

—
o
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2.3 Gestdo de Pessoas

Durante o ano de 2022, foram chamados 28 profissionais para novas vagas no CIASC, sen-
do 16 parasuprir colegas demissionarios do mesmo periodo. A chegadade profissionais representa
mais agilidade e qualificacao nas entregas as instituicdes que o CIASC atende e melhores servicos
publicos para o governo, o que reflete em beneficios para a populacao catarinense.

2.3.1 Composi¢cdo do Quadro de Empregados

Em 31 de dezembro de 2022, o CIASC tinha em seu quadro 366 empregados efetivos ati-
VoS, cujas qualificacdes encontram-se apresentadas no quadro a seguir:

Quantificacao do quadro de pessoal, Quantificacao do quadro de pessoal,

segundo a escolaridade: segundo o género:
Escolaridade Quantidade | % Género Quantidade | %
Até o ensino mé- [ 92 2514 Masculino 307 83,88
dio . Feminino 59 16,12
Superlor 147 40,16 TOTAL 366 100’00
Especializacédo |106 28,96
Mestrado 19 519
Doutorado 2 0,55
TOTAL 366 100,00
Quantificacao do quadro de pessoal,
segundo areas de atuacao:

Areas de Atuacio Quantidade | %

Administracéo/ Financas/ | 68 18,58

Recursos Humanos

Tecnologia 298 8142

TOTAL 366 100,00

—_
—
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2.3.2 Capacitacdo

Durante o ano de 2022, o CIASC investiu 11112 horas na capacitacao dos seus 366 empre-
gados, o que resultou em uma media por empregado de 30,85 horas. O constante incentivo para
que os profissionais realizem atividades de capacitacao, treinamento e atualizacao, esta alinhado
com 0s objetivos estratégicos da empresa e busca fortalecer a motivacao e o sentimento de per-
tencimento ainstituicao.

Além disso, o CIASC promoveu e proporcionou diversas palestras e eventos aos seus em-
pregados, com tematicas como:

¢ LeanInception
« Teoriados Grafos

« Novastendéncias de computacdo em nuvem.

« ComoakExperiéncia Total pode melhorar a prestacéo de servicos Governamen-
tais

« 5Ge Sistemas de Informacéao
« Transformacao Digital e Gerenciamento de API

+ LeiGeral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)

12

[
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Automatizando tarefas com Python

Smart Cities — Cidades conectadas, humanas e eficientes.

Nossos empregados também ministraram treinamentos para clientes de outros 6rgaos do
governo em 2022, dentre os quais destacamos:

Treinamento IPREV - Folha de Pensao: voltado para profissionais do Instituto
de Previdéncia (IPREV), para que ampliem os conhecimentos relativos ao siste-
ma, e assim possam ter mais seguranca, autonomia e independéncia para pro-
cessar afolhade pensao do IPREV. Producao de material com um roteiro basico
do passo a passo das funcdes do menu do Sistema Integrado de Gestao de Re-
cursos Humanos (SIGRH), para comunicar melhor as acoes e funcionalidades.

Workshop para o Observatorio do Agronegdcio Catarinense: direcionado a
profissionais do Centro de Socioeconomia e Planejamento Agricola (EPAGRI/
CEPA), com foco na apresentacdo de funcionalidades introdutorias das fer-
ramentas da Plataforma BoaVista e de Power BlI, para o desenvolvimento de
painéis de inteligéncia de dados do projeto “Observatorio do Agronegocio Ca-
tarinense”, lancado em dezembro de 2022.

Capacitacao na Plataforma BoaVista: profissionais do CIASC realizaram um
treinamento para integrantes da Diretoria do Tesouro Estadual (DITE) e da Di-
retoria de Planejamento Orgcamentario (DIOR), e também para uma equipe da
Secretaria da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento Rural. Nas duas oca-
sides, o objetivo foi apresentar a Plataforma BoaVista, infraestrutura de Big Data
do CIASC, destacar como pode auxiliar na melhoria dos trabalhos dos profis-
sionais, realizar treinamento basico de consulta a dados, realizar treinamento
basico na ferramenta de visualizagcao de dados.

&

=
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2.3.3 Programa de Estagios

Em 2022, foram retomadas as contratacdes de estagiarios, finalizando o ano com 19 es-
tagiarios, sendo 17 de nivel superior e 2 de nivel médio, alocados em diversas areas da empresa.

Com o aumento do valor da bolsa de estagio em 2022, a empresa recrutou estagiarios mais
preparados e diminuiu o turnover nas vagas disponiveis.

2.3.4 Programa de Bolsas

No final de 2022, a empresa contava com um total de 7 bolsistas, com nivel de mestrado e
doutorado, ligados ao Programa de Pesquisa e Implantacéo de Sistema de Inovacéao do CIASC.
Os profissionais foram selecionados a partir das Chamadas Publicas n° 08/2022 e n© 42/2022 da
Fundacao de Amparo a Pesquisa e Inovacao do Estado de Santa Catarina (Fapesc), nas seguintes
areas de atuacéo: Inovacao, Tecnologia da Informacgéao, Mercado, Analista de Comunicagcao — Mul-
timidia Designer, Designer Grafico / Diretor de Arte e Comunicacao em Inovacao.

BN Y
BN
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2.4 Gestdo Administrativa

Na area administrativa da empresa, em relacéo as compras, o ano de 2022 foi marcado pe-
los desafios, tanto em volume quanto em complexidade das contratacdes realizadas pelo CIASC,
em busca de solucdes de alta complexidade e tecnologia, estabelecemos novos processos e
solucdes administrativas com as melhores praticas e metodologias de licitagcdes e compras publi-
cas, balizadas pelalei 13.303/2016 e compliance.

As atividades refletiram em grande numero de processos, destacando a promocéao de 38
procedimentos licitatorios, cujo valor homologado foi de R$ 85.561 milhdes.

Foram realizadas, ainda, 02 Manifestacdes de Interesse Privado, visando a doacao de in-
serviveis. Ao todo, os processos de compras geraram 93 instrumentos contratuais.

Nesse periodo, realizamos, ainda, aimplantacdo de um novo sistema de gestédo de compras
e de estoques, que permitira dados consolidados e mapeamento mais assertivo do perfil das aqui-

—_
(6]
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sicoes do CIASC.

No decorrer de 2022, foram realizadas atividades relacionadas ao projeto preventivo de in-
céndio, viabilizando importante avanco na prevencéo e seguranca.

O projeto de acessibilidade também teve destaque, com ajustes realizados no auditorio e
nas passagens de pedestres e saidas de emergéncias instaladas. Contribuem para as acoes de
melhoria do ambiente, a criacdo de espaco especifico para alimentacédo de empregados e colabo-
radores e acriacao de vestiarios, visandoincentivar a utilizacéao de meios alternativos de locomocéao
dos empregados do CIASC.

Naquestao deinfraestrutura, houve, ainda, as reformas e melhorias do telhado, revitalizacao
da area externado Data Center e a reforma e pintura da cercania.

Na area de seguranca, destaque para aimplantacéo do sistema de controle de acesso com
reconhecimento facial e biomeétrico, que integra acesso aos empregados, colaboradores, presta-
dores de servigos e visitantes, que permite ao CIASC controle robusto no fluxo de usuarios.

Pensando em sustentabilidade e em novas tecnologias, o CIASC viabilizou, para testes, o
empreéstimo de dois veiculos elétricos de diferentes marcas durante o primeiro trimestre de 2022.
Apos aprovacao de comissao especifica, o0 CIASC elaborou e publicou edital para viabilizar a aqui-
sicao de um veiculo elétrico, junto ao projeto de modernizacao da frota com a aquisicao de outros
veiculos.

2.5 Inovagdo

Na industria da tecnologia, a inovacao € a chave para o sucesso e a diferenciacao no mer-
cado. No CIASC, valorizamos e investimos em pesquisa e desenvolvimento para propor solugdes
criativas e garantir anossa lideranca e o avanco continuo no setor.

Destacamos as seguintes acdes de inovacao desenvolvidas em 2022 pelo CIASC:

« Projeto do Diagnostico de Gestdo do Conhecimento (DGC);

« Estudodaviabilidade para obtencéao do reconhecimento de Instituicao de Cién-
ciae Tecnologia (ICT);

« Projeto de Internet das Coisas (loT) (experimentagao e disseminacao de con-
ceitos e capacidades tecnologicas);

« Projeto de Metaverso - (experimentacao dos conceitos de metaverso, desen-
volvimento de artigos técnicos e cientificos e construcao do primeiro ambiente
de metaverso do CIASC);

-
(&)
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Projeto 5G (processo de avaliagao de impacto da tecnologia nas estratégias
da empresa, desenvolvimento de artigos técnicos e cientificos e acultura-
mento

institucional);

Inovagao Aberta - Realizagé&o do 49 Hackathon #Desenvolve SC, com foco
em Cidades Inteligentes, em cooperacao com a UFSC, CIGA, FEPESE,
ACATE e FAPESC.
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2.6 Planejamento Estratégico

Com o objetivo de reavaliar seu posicionamento e modo de atuacéo, anualmente até o més
de dezembro de cada ano, a Diretoria empreende a revisédo do Planejamento Estratégico para os
proximos cinco anos, com a participacao dos principais gestores de todas as areas e verticais de
negocios daempresa.

Quanto a metodologia ndo houve mudanca. Para cada objetivo foram revisados os indica-
dores, com as respectivas metas anuais para os proximos cinco anos. Para o alcance das metas,
foram planejadas iniciativas estratégicas que serao executadas por uma equipe responsavel den-
tro do prazo de concluséo previsto.

Para a revisao, além das reunides com os gerentes e assessores, foram compartilhados ar-
quivos para levantar as sugestoes e propostas de alteracao. Finalizada essa etapa, foram agenda-
das reuniées com a Diretoria para discussao e validacéo, cujo resultado pode ser encontrado em
detalhes no documento “Estratégia de Longo Prazo 2022-2026 e Plano de Negoécios Anual
20227, disponivel no Portal da Transparéncia do CIASC.

O acompanhamento do Planejamento Estratégico previsto no Plano de Negdcios Anual
2022, ¢ efetuado atraves da Plataforma BoaVista onde fica disponibilizado o Painel de Planejamen-
to (BI), que possibilita acompanhar todas as agdes, iniciativas, tarefas, cumprimento de prazos e
metas para o ano de 2022.
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2.6.1 Identidade Organizacional
Em 2022, o CIASC seguiu com a seguinte base estratégica corporativa:

Missao: Prover solucdes inovadoras em tecnologia, visando a melhoria da administragcao
publicaem Santa Catarina e dos servicos prestados ao cidadao.

Visao: Ser reconhecido como a melhor opcéao em solugdes de tecnologia para a adminis-
tracéo publicaem Santa Catarina.

Valores:

e Competéncia- Com conhecimento, habilidade e atitude.

e Compartilhamento do conhecimento - Por meio da cooperacéo,
comprometimento e espirito de equipe.

* Evolucao - Melhoria continua com base na criatividade e inovagao.
¢ Responsabilidade - Respeito as pessoas e ao interesse publico.

« Confiabilidade - Efetividade nas solugdes com credibilidade, seguranca e sigilo.

SLOGAN

“Integrando o Governo, conectando as pessoas.”

—_
©
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2.6.2 Objetivos Estratégicos
Alinhados ao Planejamento Estratégico, a empresa definiu 06 - seis objetivos estratégicos.

Todas as acoes do CIASC estao alinhadas a estes objetivos, que devem ser cumpridos sempre ten-
do como norte a visdo da empresa, ou seja, o lugar aonde queremos chegar. Sao eles:

Objetivos estratégicos do CIASC

N
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03 GOVERNANGA CORPORATIVA

A Governanca Corporativa na empresa esta baseada em normativas regulatorias e valores
do setor publico, visando a prestacao de servicos de interesse da sociedade. Nos mantemos um
sistema eficiente de Governanca Corporativa, com agentes responsaveis por garantir a constante
melhoria dos mecanismos de acordo com as melhores praticas do mercado. Assim, preservamos e
aumentamos o valor econémico a longo prazo da organizacao, facilitando seu acesso arecursos €
garantindo a qualidade da gestao, alongevidade e o bem-estar da sociedade.

Os documentos de Governanga Corporativa, bem como as Politicas e Diretrizes listados
abaixo estao disponiveis no Portal da Transparéncia do CIASC, quando se tratarem de documen-
tos voltados ao publico externo, ou na intranet da empresa, quando voltados ao publico interno.

N
—_

N

N P4g. 21 de 56 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CIASC 00000408/2023 e o cddigo 71TQO5YX.



EMPRESA

« Estatuto Social;

« Regimento Interno dos Orgéos
Colegiados e das demais areas da
empresa.

GOVERNANCA

« Carta Anual de Politicas Publicas e
de Governanca Corporativa;

« Codigode Conduta e Integridade;

« Divulgacdo da Remuneracao dos
Administradores;

+ Normade Cumulagéo Remunerada
de Orgaos Colegiados;

* Programa CIASC de Integridade e
Compliance.

POLITICAS
« Boas Praticas de Controle Interno,
Gestao de Riscos e Compliance;

« Manual de Procedimentos
Contabeis;

« Politica de Distribuicido de
Dividendos;

« Politicade Divulgacédode
Informacoes;

« Politicade Porta-Vozes;

» Politica de Transacdes com Partes
Relacionadas;

« Regulamentode Licitacbes e
Contratos.

RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2022

PRIVACIDADE E SEGURANCA

Normade Acesso a Internet;

Norma de Uso de Dispositivos
Moveis Particulares (BYOD);

Norma de Acesso Remoto;
Norma de Controle de Acesso
Fisico;

Plano de Resposta a Incidentes
(PRI);

Politica de Privacidade (Externa):

Politica de Segurancada
Informacao.

GESTAO, PLANOS E RELATORIOS

Contrato de Gestao e Resultados;

Estratégia de Longo Prazo e Plano
de Negdcios Anual;

Relatorio de Administracao;
Relatorio de Sustentabilidade.

Além disso, a empresa conta com diversas normas internas e manuais de procedimentos
que regulamentam a atuacao daqueles que executam atividades em nome do CIASC.
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3.1 Estrutura de Governanca

Os agentes de Governanca sao responsaveis pelo constante aprimoramento do sistemade
Governanca Corporativa da empresa. Abaixo, segue ilustracao dos 6rgaos que compdem a estru-
tura organizacional do CIASC até o nivel de Diretoria.

Estrutura organizacional do CIASC até o nivel de Diretoria

3.2 Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD

Atento as determinacgdes legais, o CIASC se orienta pela Lei n. 13.709, de 14 de agosto de
2018, denominada Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), que dispde sobre o trata-
mento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica
de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Em 2022, a empresa focou na conclusao do primeiro ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act) do
plano de privacidade, dando atencéao especial ao tratamento dos riscos de privacidade. Os princi-
pais riscos foram tratados e foi atingida a meta do indicador anual de adequacéo dos processos
com 83,2%, sendo que ameta do ano era 80%.

O CIASC revisou a normade acesso Virtual Private Network (VPN), prevendo novas tecno-
logias como o Zero Trust Network Access (ZTNA) e suporte remoto, utilizadas principalmente para
o0 ambiente home office.

N
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Foi criada uma nova norma para acesso fisico as instalacdes da empresa, normatizando 4
areas de acesso fisico ao CIASC: area verde, amarela, vermelha e Data Center. Tal sistema serviu
para a implementacao do novo controle de acesso fisico (portas e catracas), que foiimplantado e
utilizouanorma para ser feita arestricao do acesso aapenas quem precisacircular em certas areas
daempresa.

O CIASC aprovou um orcamento de aproximadamente 2 milhdes de reais para investimen-
tos em ciberseguranca em 2023, para acdes de tratamento de riscos.

O CIASC vem se destacando na avaliacédo de maturidade em segurancae privacidade entre
as empresas que integram a Associacao Brasileira de Entidades Estaduais de Tecnologia da Infor-
macao e Comunicacéo (ABEP TIC), ficando em segundo lugar nos ultimos 2 anos consecutivos.

3.3 Gestdo de Riscos

E a parte da Governanca Corporativa que permite a gestao de eventos futuros e incertos os
quais, caso ocorram, podem impactar no alcance dos objetivos da empresa.

Durante 2022, foi dada continuidade as reunides periodicas para tratamento dos riscos
com a Vice-Presidéncia Administrativa e Financeira e a Vice-Presidéncia de Tecnologia com a par-
ticipacao do diretor responsavel e dos Gerentes e coordenadores, com frequéncias diarias, sendo
cada dia sobre um assunto.

Houve aperfeicoamento do painel para monitoramento dos riscos dentro da Platafor-
ma BoaVista Gestao, com revisao e inclusao dos riscos de privacidade por conta da Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais, cujo tratamento foi priorizado neste exercicio.

Também houve o levantamento e reclassificacao de riscos de integridade para atender ao
Programa de Integridade e Compliance (PIC) do Governo do Estado, que € coordenado pela Con-
troladoria Geral do Estado (CGE) cuja meta deste ano foi aidentificagcao dos riscos de Integridade.
O acompanhamento das acdes executadas com a finalidade de mitigacao dos riscos, resultou na
diminuicdo dos indicadores de exposi¢ao do risco.
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3.4 Compliance

O Compliance é o dever de promog¢ao de uma cultura organizacional que estimule, em to-
das as partes interessadas (decisores, gestores, colaboradores, fornecedores, parceiros, clientes,
acionistas e investidores), aadocao de comportamentos éticos e de conformidade com as leis.

Com a finalidade de aprimorar nossos mecanismos de controle, estamos participando de
iniciativas do governo sobre o assunto, incluindo e-Prevencao, Pacto pela Integridade e Contra a
Corrupcéo e Programa de Integridade e Compliance do Estado de Santa Catarina.

Em 2022, foi aprovado pela Diretoria e Conselho de Administracéo, o Programa CIASC de
Integridade e Compliance (PCIC), que consiste em um conjunto de mecanismos e acdes de integri-
dade e compliance e tem a finalidade de proporcionar uma atuacao de empregados, administra-
dores, conselheiros, fornecedores e colaboradores terceirizados direta ou indiretamente relacio-
nados com as atividades do CIASC, baseada na ética e probidade.

O escopo do Programa prevé mecanismos de prevencao, deteccao e respostas a atos de
fraude, corrupcao e comportamentos indesejados entre 0s agentes da organizacao e terceiros.

Adicionalmente ao Programa, em 2022, foram aprovados os seguintes documentos:

« O Plano de Integridade e Compliance 2022: apresenta medidas e metas a
serem realizadas pelas unidades da empresa no ano de 2022 com a finalidade
de prevenir, detectar e responder a atos de fraude, corrupcao e comportamen-
tos indesejados entre os agentes da organizacao e terceiros;

« O Plano de Treinamento de Integridade e Compliance 2023: \/oltado para
orientar as agdes de treinamento, publico-alvo, conteudo, responsaveis, etc;

« OPlano de Comunicacao de Integridade e Compliance 2023: Objetiva ori-
entar as acdes de comunicacdo interna e externa sobre integridade a fim de
promover uma cultura ética nos relacionamentos do CIASC e de seus agentes
publicos.

Anualmente, realizamos o treinamento sobre o0 Codigo de Conduta e Integridade com todos
os empregados, diretores, conselheiros de administracao e fiscal, bolsistas e estagiarios, que abor-
da a atuacao da empresa a luz da governancga corporativa, da ética, da exceléncia, da sustentabili-
dade, dorespeito e daintegridade.

Disponibilizamos no Portal da Transparéncia, localizado no site institucional da empresa,
documentos importantes como o Cédigo de Conduta Etica, o Programa CIASC de Integridade e
Compliance, as Boas Praticas de Controle Interno, Gestéo de Riscos e Compliance e, ainda, as in-
formacodes publicas, financeiras e de governanca.

Possuimos, também, Ouvidoria e canais de denuncia que asseguram ao denunciante (em-
pregados e publico de interesse) sigilo e confiabilidade, a registrar transgressdes ao Cddigo de
Conduta e Integridade da empresa e qualquer situacao que indique uma violagéo ou potencial
transgressao de principios éticos, politicas, normas ou demais legislacoes.
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04 SOLUGOES PARA O GOVERNO DIGITAL

Destacamos as principais solucdes e as entregas realizadas em 2022, bem como outros
resultados conquistados durante o ano.

4.1 Educacgdo

Em 2022, destacamos as seguintes entregas realizadas pelo CIASC para a Secretaria de
Estado da Educacéao (SED):

N
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O “Bolsa Estudante” permitiu a SED, além de gerar as bolsas para os estudantes
do Ensino Médio, fazer o processo de validacado dos alunos verificando se os
mesmos estavam com frequéncia escolar suficiente parareceber o valor, através
de integracdes de dados do professor on-line e do SISGESC. Foram mais de 57
mil estudantes beneficiados.

« As Coletas do Censo Escolar 2022 nas escolas estaduais de Santa Catarina
puderam ser migradas do Sistema de Gestao Educacional de Santa Catarina
(SISGESC), desenvolvido pelo CIASC, para o sistema Educacenso, do Governo
Federal.

« Qualificacéao da infraestrutura de Tl necessaria para matriculas on-line, com o
objetivo de atender o alto volume de usuarios que utilizam o sistema. Foi feita a
migracéo e melhoria no banco de dados, testes de carga e de usabilidade para
garantir a melhor experiéncia aos pais e responsaveis que utilizam o servico.
Alémdisso, 0o CIASC realizou a integragao com o login unico Gov.br — ferramenta
de autenticacao a que todo cidadao brasileiro tem acesso através do numero de
CPF.

« Melhorias no sistemade alocacao de vagas do Processo Seletivo de professores
admitidos em carater temporario (ACT).

« Atualizacbes nos sistemas desenvolvidos pelo CIASC para as inscricoes no
Programa Bolsa Estudante e no Programa de Bolsas Universitarias de Santa
Catarina (Uniedu).

4.2 Segurancga Publica e Administragéo Prisional

4.2.1 Seguranga Publica

O CIASC presta servicos diversos a Seguranca Publica de Santa Catarina, destacando-se
o desenvolvimento de sistemas customizados, provimento de conectividade e de infraestrutura de
Data Center e inteligéncia de dados atraves da Plataforma BoaVista.

O Sistema Integrado de Seguranca Publica (SISP) & um dos principais produtos de soft-
ware desenvolvido pelo CIASC, e vem sendo mantido e evoluido ha cerca de 20 anos. O Sistema
é utilizado pelas forcas da area da seguranca publica (Policias Civil, Militar, Cientifica e Corpo de
Bombeiros).

Além do proprio SISP, o CIASC oferece todo um ecossistema de modulos e solugdes que
orbitam em torno do mesmo.

Uma dessas solucdes € o SISP Conecta que, entre outros, permite consultas e acesso re-
moto e movel dos agentes de seguranca aos dados do SISP. Melhorias no modulo Horus, que per-
mite o acompanhamento dos registros de passagens de veiculos por cameras de monitoramento,
no que tange ao cadastramento de cameras de monitoramento e o agendamento de placas pelos
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agentes de seguranca com o intuito de receber alertas quando da passagem dos veiculos pelas
cameras, foram importantes avangos na solucao.

Merece destaque também a Delegacia Virtual, que permite o registro de boletins de ocor-
réncia pela internet, proporcionando mais conforto ao cidadao e diminuindo a quantidade de pes-
soas que se dirige as delegacias da Policia Civil. Desde que foi criada, mais de 1 milhdao e duzentas
mil pessoas ja efetuaram o registro de, pelo menos, um boletim de ocorréncia pela Delegacia Virtu-
al. Nodecorrer de 2022, foram registrados 479.434 boletins de ocorréncia pelainternet, sendo que
238.690 cidadaos usaram o servico pela primeira vez.

Evolugcdo de novos usudrios da Delegacia Virtual em 2022

Em 2022, aDelegacia Virtual teve a sua interface completamente reformulada, tornando-se
responsiva e mais limpa e intuitiva, o que facilita a jornada do cidad&o no registro de ocorréncias.
Também ganhou novas funcionalidades, como a solicitacédo de Medida Protetiva de Urgéncia no
registro de boletins de ocorréncia de violénciadomeéstica, a solicitacao de Atestado de Anteceden-
tes Policiais, além do registro de ocorréncias de crimes contra o agronegaocio.

Em 2022, juntamente com a Policia Cientifica de Santa Catarina, Governo do Estado e Re-
ceita Federal do Brasil, participamos do projeto da nova Carteira de Identidade Nacional. A inicia-
tiva, além de padronizar as cédulas e cartdes de identidade em todas as unidades da federacao,
introduz averséao digital do documento e aadogao do numero do CPF como numero de registro civil
dos cidadaos em todo o pais.

Também atuamos na integracao entre SISP e eProc (TJSC), que permite o encaminhamen-
to digital de informacoes cartorarias das Delegacias de Policia Civil e de registros de prisédo em fla-
grante pela Policia Militar, para o Poder Judiciario. Informagdes sobre Medidas Protetivas de Urgén-
cia (MPU) sao enviadas pelo TJSC diretamente para o SISP, fazendo com que a informacéo esteja
literalmente nas maos das forcgas policiais, 0 que contribuiu para que as MPUs sejam muito mais
efetivas no seu cumprimento.
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4.2.2 Administrac¢do Prisional

Os sistemas que o CIASC desenvolve para a administracao prisional seguem as necessi-
dades especificas dainstituicao, que também utiliza os servicos da Plataforma BoaVista, infraestru-
turade Big Data, e de hospedagem de aplicacdes e dados.

O Sistema de Identificacdo e Administragao Penal (i-PEN), que faz toda a gestao dos apena-
dos (presos) em Santa Catarina, € um dos exemplos de solugdo mantida e constantemente atuali-
zada pelas equipes do CIASC.

Em 2022, o time de desenvolvimento do i-PEN esteve envolvido com o projeto de evolugcao
tecnoldgicado sistema, o que permitira desenvolver novas funcionalidades que ndo sdo comporta-
das na plataforma atual.

Na novaversao, o sistema sera desacoplado do Sistema Integrado de Seguranca Publica, e
tera a autenticacao de acesso integrada ao Gov.br, sistema de autenticagao oferecido pelo gover-
no federal como mecanismo padrao para sistemas de gestao publica e servicos digitais.

4.3 Transito

O CIASC desenvolve e mantém diversas solugdes que contribuem com a atuagao e o en-
caminhamento de demandas do Departamento Estadual de Transito de Santa Catarina (DETRAN/
SC). Umadas iniciativas criada e que impacta de forma positiva na resolugcéo de solicitagdes do ci-
dadao € o Detran Digital. Em dezembro de 2022, o portal possuia 2.563.067 de catarinenses ca-
dastrados e utilizando os servigos digitais.

Evolugcdo de novos usudrios do Detran Digital em 2022

Para melhorar o atendimento e contato com o cidadao, uma nova versao do site do DE-
TRAN/SC foilangadaem junho de 2022. Desenvolvido em uma parceria do Departamento de Tran-
sito com o CIASC, a interface atualizada tem como prioridade a experiéncia do usuario (UX), que
pode acessar 0s servicos de maneira mais facil e intuitiva.
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O CIASC participou ativamente nas discussdes de desenvolvimento e nos testes do proje-
to RENAVE OKM. Com a iniciativa, o comprador de um carro zero quildmetro recebera da conces-
sionaria, além da notafiscal, a Autorizacao para Transferéncia de Veiculo Eletrénica (ATPV-e), 0 que
impedira que o emplacamento do automovel seja realizado em nome de pessoa fisica ou juridica
diferente da que fez a aquisicao. O principal beneficio dessa medida € a seguranca juridica nessa
transferéncia, a garantia e o controle da frota.

A empresa também desenvolveu uma adaptacao no sistema DETRANNET para contem-
plar as alteracoes necessarias referentes ao Renavam e manteve as equipes de prontidao durante
todo o langcamento, monitorando as transacdes e estando prontas para atuar caso algo ocorresse
forado esperado.

4.4 Fazenda e Controladoria

O CIASC presta servicos de desenvolvimento e sustentacao atraves de manutencdes
e melhorias nos software e nas demais aplicacdes que compdem o Sistema de Administracéo
Tributaria (S@T), nas plataformas de Transparéncia Publica do Poder Executivo e no Sistema de
Informacdes de Custos de Santa Catarina (SICSC).

O CIASC também ¢é a responsavel pela modelagem, desenvolvimento e implantacao da ar-
quiteturade dados que viabiliza e simplifica a tarefa de construcao de painéis em varias plataformas
de Data Analytics e de Business Intelligence.

Em 2022, destacamos as seguintes entregas:

« Desenvolvimento e implementacao da aplicacao Plano Plurianual — PPA, que foi
integralmente modernizada para melhorar a transparéncia dos dados publicos e
trazer mais facilidade na pesquisa e consulta das informagoes.

« Nova plataforma da Controladoria-Geral do Estado (CGE) para a consulta das
Transferéncias Voluntarias e Emendas Parlamentares, a SCTransferéncias. A
modernizacao do sistema tornou a informagao mais acessivel e transparente
e envolveu a modelagem e a implementacao de uma nova estrutura de banco
de dados utilizando tecnologias open source (de codigo aberto), que garantiu
a CGE economia na gestéao da plataforma, pois nao sera mais necessario arcar
com o pagamento de licencgas.

« Atendimento das acbes celebradas entre a Controladoria-Geral do Estado
Santa Catarina e o Open Government Partnership - OGP (Parceria para Governo
Aberto), através, principalmente, do desenvolvimento e publicacdo das consultas
DespesaAbertae Receita Abertano Portalda Transparénciado Poder Executivo.

« Asmelhorias de usabilidade implementadas pela equipe de desenvolvimento no
Portal da Transparéncia do Poder Executivo foram bem avaliadas no Ranking da
Transparéncia 2021-2022, realizado pela Faculdade de Direito da Universidade
de Sao Paulo (USP), e o Estado de Santa Catarina recebeu a 32 maior pontuagao
entre os estados, atras apenas de Parana e Bahia.
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« EmparceriacomaCompanhiaCatarinense de Aguas e Saneamento—CASAN, foi
implementado uma rotina de automacéo que permitiu a interoperabilidade entre
os sistemas da CASAN e o SIGEF/SC, garantindo maior agilidade nas emissées
das Certidoes de Negativa de Débito (CND) solicitadas através da aplicagao
DART - Demonstrativo de Atendimento dos Requisitos para Transferéncias
Voluntarias.

4.5 Agricultura

O CIASC desenvolve para a Secretaria de Estado da Agricultura o Sistema Integrado de In-
formacéao Agropecuaria - SIIA, que se utiliza de um ecossistema de Big Data por meio da infraestru-
tura da Plataforma BoaVista, proporcionando um ambiente escalavel e que favorece a ciéncia de
dados.

A Plataforma também é composta pelo desenvolvimento de varios sistemas transacionais,
como: Sistema de Gestao de Cessao de Uso de Imobilizado, Sistema de Monitoramento de Precos
e Terras Agricolas; Sistema de Monitoramento de Safra Agricola; Cadastro Fundesa - Fundo Esta-
dual de Sanidade Animal; Site Infoagro e Aplicativo Infoagro.

Em 2022, destacamos as seguintes entregas:

¢ O Observatorio Agro Catarinense € uma plataforma pioneira de Big Data
voltada para o agronegocio, que reune, em um so lugar, informacodes e dados
para auxiliar o planejamento, desenvolvimento e analise dos resultados das
politicas publicas do setor. A solucéo foi desenvolvida pela Empresa de Pesquisa
Agropecuaria e Extensao Rural de Santa Catarina (Epagri), em parceria com o
CIASC. O Observatorio foi lancado pela Secretaria da Agricultura, da Pesca e do
Desenvolvimento Rural (SAR) e Epagri.

« O CIASC desenvolveu quatro novos servicos digitais para a Secretaria de O
CIASC desenvolveu novos servicos digitais direcionados a populacéao rural que
pode encaminhar as demandas via internet.

4.6 Saude

Em 2022, 0 CIASC manteve sua atuacéo em parceriacom a Secretaria de Estado da Saude
(SES) na consolidacao dos dados relacionados a Covid-19. Essa parceria envolveu interacoes
diarias com o Ministério da Saude, a fim de notificar os casos de contaminacao e registro de obitos.
Além disso, a infraestrutura do CIASC conta com mecanismos de deteccao de duplicidade e inte-
gracao comdiversos sistemas de notificacao. Esses dados sao utilizados para alimentar os painéis
de gestao e disponibilizados no portal de dados abertos do governo.

Além disso, o CIASC tem prestado apoio para a SES em suas iniciativas de expansao da
infraestrutura de notificacao de casos para outras situacdes que possam ser uteis a Diretoria de
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Vigilancia Epidemioldgica (DIVE). A ampliacdo ocorre devido a constatacao de que ha varias ou-
tras doencas monitoraveis ou de notificacdo compulsoéria que podem se beneficiar da infraestrutu-
ra desenvolvida para a Covid-19.

4.7 Inteligéncia de Dados e Servigos Corporativos

Na area de ciéncias de dados, o CIASC se dedicou ao processo de migracao de grandes
volumes de dados para a Plataforma BoaVista, contribuindo para o objetivo da empresa em aban-
donar o uso de tecnologias antigas de Mainframe. Em 2022, essa atividade continuou e evoluiu com
aintegracao e validacao de mais bases de dados pelos especialistas de cada setor de negocio, o
que levou a transicéo dos clientes para novas estruturas.

O CIASC continuou trabalhando ativamente na concepgao e implementacao do BoaVista
Gestéo, plataforma inovadora para distribuicao de painéis de Business Intelligence e controle de
acesso aoutras aplicacoes. Mais de mil usuarios em 18 diferentes contextos de negdcios utilizam a
plataforma com sucesso.

Os servicos de inteligéncia de dados sobre a Covid-19 tiveram continuidade através de um
novo contrato firmado com a Secretaria de Estado da Saude. Além dos dados referentes aos casos
confirmados da doenca, agora a Plataforma BoaVista também gerencia a captura e distribuicédo de
dados de imunizacéao. Parte deste esforco consiste no emprego da ferramenta BoaVista Gestao
para avisualizagcao dos dados da pandemia em Santa Catarina.

Ainda, foram definidos os modelos de negocio para a prestacao de servigos de Big Data, o
que resultou na formalizacao de novos contratos dentro deste escopo e possibilidade de atendi-
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mento de novas demandas do Governo. Outro servigo importante colocado em producéo foi a In-
fraestruturado Acesso SC, servico de login unico do estado vinculado ao servigco de login do Gov.br,
através do provimento de servicos de gestao de identidade. Se consolidou também a implantacao
e uso da ferramenta Rundeck Jobs para as atividades de cargas de dados e do Rundeck Ops para
automacéo de atividades de operacéo.

4.8 Servicos Digitais

Em 2022, o Portal de Servigos (https://www.sc.gov.br) ganhou destague no site do Governo
catarinense e foi colocado ja na pagina inicial do site do Governo do Estado. O objetivo foi reduzir
a jornada do cidadao para buscar o que precisa e facilitar o acesso as informacdes que sao mais
importantes para o seu diaadia.

A entrega foi um trabalho conjunto das equipes da Secretaria de Estado da Administracao
(SEA) e Secretaria de Estado da Comunicagdo (SECOM), com o Centro de Informatica e Au-
tomacao do Estado de Santa Catarina (CIASC).

A transparéncia € uma das caracteristicas marcantes do novo portal, enfatizada pela apre-
sentacao de indicadores ligados a pesquisa de satisfacao dos servigcos digitais. Essa iniciativa foi
liderada pelo CIASC em parceriacom a SEA, e utilizou o Power Bl para fornecer uma visdo comple-
ta e detalhada da opiniao dos usuarios sobre 0s servicos oferecidos.
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Comonovo Portal de Servicos, 0 Governo de Santa Catarinademonstrou seu compromisso
com aexceléncia em servigos publicos e inovagao tecnoldgica, simplificando a vida dos cidadaos e
fomentando uma cultura de transparéncia e participacao popular.

Destacamos as seguintes entregas, realizadas em 2022, para o Portal de Servigos do Gov-
erno, administrado pela SEA:

Total de solicita¢gdes no Portal de Servigos em 2022

Evolugcdo no nimero de usudrios do SCDigital
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Orgao Atendido:

CIASC
« Solicitar Participacdo em Eventos ou Tre-

inamentos Externos para Empregado do
CIASC.

DETRAN
« Solicitar Credenciamento de Centrode
Formacao de Condutores.
« Solicitar Credenciamento de Profissional do
Transito.
« Solicitar Renovacao Credenciamento de
Profissional do Transito.

FCC - Fundacao Catarinense de Cultura:
Solicitar Pauta nas Salas Lindolf Bell.

FCEE - Fundacao Catarinense de Educacéao
Especial
« Solicitar Adaptacao de Protese Ocular.
« Solicitar Colocacao no Mercado de Tra-
balho.
« Solicitar Reabilitacao Visual.

IMA - Instituto do Meio Ambiente
« Solicitar Encerramento de Licenca por Obi-
to do Criador - SISPASS.
« Solicitar Retirada da Suspensao da Licenca
- SISPASS.

INMETRO - Instituto de Metrologia de Santa
Catarina
« Solicitar a verificacdo de medidor de
pressao arterial (esfigmomandmetro).
« Solicitar a verificacéo de analisador de gas
de exaustao veicular.
- Solicitar a verificacao de opacimetro.

IPREV
« Solicitar revisdo dos valores da pensao.

SAR - Secretaria de Estado da Agricultura e
daPesca
« Solicitar Autorizacéao de Evento Agro-
pecuario.

RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2022

« Solicitar Certidao de Posse de Nao Per-
tencimento ao Patrimdnio do Estado.

« Solicitar Liberacao de Hipoteca.

« Solicitar financiamento do Programa Fo-
mento Agro SC.

« Solicitar financiamento do Programa Jovens
€ Mulheres em Acéo.

« Solicitar subvencao dos Juros no Programa
Investe Agro SC.

SDE - Secretaria de Estado do Desenvolvi-
mento Econdmico Sustentavel
« Disponibilizar Base Cartografica de Santa
Catarina.

SEA -Secretariade Estado da Administracao

« Solicitar Doacao, Cesséao ou Concessao de
BensImoveis.

« Solicitar anuéncia em processo extrajudicial
para retificacao administrativa de matricula
Ou usucapiao.

« Solicitar repactuacao de contratos com
dedicacao de mao de obra exclusiva.

« Solucao de pesquisa paramedir o nivel de
satisfagdo com os servigos do Portal de
Servicos do Governo de Santa Catarina.

SECOM - Secretaria de Estado de Comuni-
cacao
« Solicitar Faturamento de Publicidade (4009
solicitagdes).

SED - Secretaria de Estado da Educacao
« Solicitar revalidacéo de diploma ou certifica-
do de nivel médio técnico profissionalizante
de estudos realizados no exterior.

SIE - Secretaria de Estado da Infraestrutura
e Mobilidade
« Solicitar Passe Livre Ferry Boat Itajai/Nave-
gantes (3041 Solicitacoes).
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4.9 Solugées em Nuvem e Data Center

Durante o ano de 2022, foram realizados investimentos e melhorias significativas no com-
plexo de Data Center do CIASC, a fim de aprimorar a infraestrutura e os servicos oferecidos pela
empresa. Entre essas melhorias, destacam-se a aquisicdo de uma nova solucao de backup e a
expansao do dispositivo de armazenamento (storage), que proporcionaram maior espago e segu-
ranca ao Data Center.

Osinvestimentos realizados no projeto de backup totalizaram cercade R$ 5 milhdes, enquan-
to os recursos destinados a expansao do storage alcangaram aproximadamente R$ 2 milhdes.
Com aampliacao de 60% na capacidade de armazenamento do principal storage do CIASC, foram
adicionados mais 600 terabytes de espaco, totalizando uma capacidade total de 1,5 petabytes.

Aareatambém continuoufocadanacomercializacaoeno suportedas solucdes ATD e Eternal.

A Area de Trabalho Digital para os Agentes Publicos - ATD disponibiliza ferramentas colabo-
rativas que transformam a experiéncia de trabalho, estimulam e facilitam ainteracao, colaboracéo e
cocriacao. A solucao conta com a tecnologia Google Workspace, além de servicos de implantacao,
seguranca, migracao, suporte, consultoria e atendimento a LGPD, providos pelo CIASC. Em 2022,
nos consolidamos como o maior parceiro Google do Brasil em volume de vendas de licencas Goo-
gle Workspace.

O Eternal tem oferecido um servico com tecnologia de ponta na digitalizacéo, guarda e
preservacao de dados dos 6rgaos e instituicdes do estado em parceria com a empresa noruegue-
sa Pigl. Milhdes de documentos, inclusive os historicos, ja foram digitalizados e estao disponiveis
online, contribuindo com a proposta catarinense de um Governo Digital.
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4.10 Rede de Governo

O CIASC oferece servicos exclusivos para uso dos 6rgaos de todas as esferas de Governo
que operam sobre uma rede de comunicacao implementada e administrada pelo CIASC com altis-
sima velocidade de conexao.

Entre as solugdes que o CIASC disponibiliza na area de Rede de Governo, tém destaque os
pacotes de servicos GovLink e Wi-Fi Servicos Gerenciados.

O GovLink é um pacote completo de servigos de rede voltado para fornecimento de cone-
xao de alta velocidade e gestao simplificada para toda a administracao publica. A empresa finalizou
2022 com um total de 3.388 prédios publicos conectados a rede, séo circuitos que foram instala-
dos em unidades de 6rgaos e instituicdes da esfera estadual.

O WiFi Servicos Gerenciados € um pacote de servicos para instalacéo de pontos de acesso,
gerenciamento, manutencéao e suporte de uma infraestrutura de Wi-Fi de nivel corporativo para o
servico publico. Entre as diferencas, em comparacao com outros servigos nao corporativos, estao
a qualidade dos equipamentos, que garantem maior estabilidade na conexao de rede, e a segu-
ranca, com possibilidade de implementar diferentes niveis configurados para cadarede.

Dentre as melhorias e conquistas de 2022, pode-se mencionar:

¢ Instalacdao de quase Instalacdao de novos circuitos em orgaos publicos:
instalacéo de quase 700 circuitos de rede de alta velocidade, a partir do pacote
de servicos do GovLink.

* Aquisicao de Next-Generation Firewall (NGFW): o firewall de ultima geracéo
faz o que os firewalls tradicionais fazem, mas de maneira mais poderosa e com
recursos adicionais, o que representa um reforco para a seguranca da empresa
e de seusclientes.
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Eliminacao de todos os pontos de conexao via satélite da gestao publica
estadual de SC: agora, 100% das conexdes sao estabelecidas por links
terrestres, com fibra optica ou via radio, nos locais onde o CIASC n&o consegue
chegar.

Implementacao da conexao entre o CIASC e o Ponto de Troca de Trafego
de Sao Paulo (PTT-SP) para otimizar o acesso do CIASC a pontos de interesse,
grandes data centers e/ou provedores de servico que estao em Sao Paulo, como
Google, Microsoft, entre outros.

Entrega de Wi-Fi para escolas de Joinville: instalacédo de 2.200 pontos de
acesso WiFi espalhados pelas escolas municipais da cidade, pela contratacéo
do pacote WiFi Servigos Gerenciados.

Suporte anovos produtos: com a aquisicao de solucao Wi-Fipara atendimento
de nossos clientes.

4.11 Reconhecimentos e Premiagdes

A atuacao do CIASC em 2022 teve destaque nos seguintes prémios e reconhecimentos:

Anuario Informatica Hoje 2022: Prémio Destaque do Ano no segmento Presta-
dores de Servicos/Governo, em evento organizado pela Forum Editorial, produ-
tora do Anuario Informatica Hoje.

BoaVista no ICEGOV: apresentacéo sobre a Plataforma no International Con-
ference on Theory and Practice of Electronic Governance, na cidade de Gui-
maraes, Portugal.

BoaVista no Evolve: a experiéncia com a Plataforma BoaVista foi apresentada
na cerimdnia de entrega do prémio Data Impact Awards, durante o Evolve 2022,
em Nova lorque. A infraestrutura de Big Data do CIASC foi escolhida como uma
das finalistas da premiacéo.

Medalha do Mérito da Seguranca Publica do Estado de Santa Catarina
“Luiz Carlos Schmidt de Carvalho”: o profissional Atanasio Antunes Vieira foi
condecorado com a honraria concedida pelo Colegiado Superior de Seguranca
Publica e Pericia Oficial (CSSPPO).

Mocao de aplausos na ALESC: o CIASC recebeu, da Assembleia Legislativa de
Santa Catarina (Alesc), umamocéao de aplauso por ter ficado entre os trés finalis-
tas do Prémio Exceléncia em Governo Eletronico — 2021, com o projeto “SISP
Conecta - Inteligéncia Policial Integrada”.

Troféu “A Forca Catarinense na Pandemia”: condecoracao entregue pela
Associacao Catarinense de Medicina (ACM) em reconhecimento aos trabalhos
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prestados pelo CIASC no enfrentamento a pandemia de Covid-19.

The Developer’s Conference — TDC Innovation “Desafios para criacao do
futuro digital’”: participacao de profissionais da empresa como painelistas, na
apresentacao de cases de produtos e solucdes desenvolvidas pelo CIASC, nas
trilhas “Agile e Agile Coaching” e “Data-Science”.

Connected Smart Cities & Mobility Nacional 2022: apresentacao dos temas
“Smart City e os impactos na privacidade dos cidadaos” e “Gestéao de Tecnolo-
gias da Informacao na Educacao Inclusiva”.

| Seminario de Inteligéncia de Seguranca Publica de Santa Catarina: partici-
pacao com a palestra “Futuro dos Sistemas Informatizados de Inteligéncia”.

Summit Cidades 2022: divulgacao das solu¢des que a empresa possui para a
administracéo publica municipal, como GovLink, Eternal, Area de Trabalho Digi-
tal, Servicos de Virtualizacao e Data Center, e outros; e apresentacao das pa-
lestras “CIASC Prote¢cao de Dados e aLGPD” e “CIASC ETERNAL —Seus dados
em Seguranca e Preservados para o Futuro”.

4° Hackathon Smart Cities #DesenvolveSC: o evento aconteceu de forma si-
multanea ao Summit Cidades 2022, e teve a participacéo do CIASC na organi-
zacao e com profissionais nas mentorias e comissao julgadora.

Alémdisso,em 2022, recebemos diversas visitas a nossa infraestrutura fisica, dentre as quais
destacamos:

* Representantes da Federacao de Consorcios, Associacdes € Municipios de
Santa Catarina (FECAM).

Equipe da Sala de Situacao da Secretaria de Estado da Saude (SES).

» Representantes do Arquivo Nacional e Dataprev.

Estudantes e professor do Instituto Federal Catarinense (IFC), Campus Rio do
Sul, do curso técnico em Informatica e superior em Ciéncia da Computacao.

Estudantes de Inovacdes Tecnoldgicas em Seguranca Publica do Curso de
Formacao de Oficiais da Policia Militar de Santa Catarina (PMSC).

« Profissionais do Tribunal de Justica de Santa Catarina (TJ/SC).

Emgeral, as agendas contemplavam visitas pelas instalacdes tecnologicas da empresa publi-
ca, apartir das areas de atuacao em Nuvem & Data Center, servicos de Rede de Governo, Software
& Plataformas e Inteligéncia de Dados. Em especial, o tour pela infraestrutura do Data Center, que
armazenae processa os maisimportantes sistemas e base de dados governamentais de Santa Ca-
tarina.
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Ainda, tratavam de solucoes do CIASC, como a digitalizacao de documentos, que a empresa
oferece com o servico CIASC Eternal, garantindo a guarda segura de diversos arquivos e materi-
ais historicos, a apresentacéo do portfolio da empresa e verticais de atuacao, com énfase para as
solucdes que contemplam a gestao publica municipal; GovLink, Wi-Fi Gerenciados e a Plataforma
BoaVista de Inteligéncia de dados; e de iniciativas que a empresa vem desenvolvendo em tendén-
cias tecnologicas e inovagdes, como o metaverso.
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05 DESEMPENHO ECONOMICO E FINANCEIRO

O ano de 2022 foi marcado pelo retorno gradual a normalidade, pos-Covid, porém, o conflito
entre a Russia e a Ucrania e a variante Omicron retardaram sobremaneira a esperada recuperacao
econdmica, com impactos significativos no setor de alimentos e da inflacao, o que levou o banco
Central aaumentar a taxa de juros SELIC chegando ao patamar de 13,75%.

Embora o estado de Santa Catarina apresente um crescimento da receita liquida de 20,84%,
a receita tributaria sofreu o impacto com reducao das aliquotas de ICMS incidentes sobre com-
bustiveis, energia e telecomunicacoes.
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A Receita Bruta do CIASC no exercicio de 2022 alcangou o montante de R$ 193.58 milhdes
e uma Receita Operacional Liquida (ROL) de 171.42 milhdes, apresentando um crescimento de
30,06% emrelacao ao ano de 2021.

O fluxo de caixa desta empresa publica apresentou regularidade nos recebimentos, termi-
nando o ano de 2022 com um saldo positivo de R$ 39.538 milhdes, mantendo assim a reserva
necessaria para cumprimento das obrigacoes.

Constatou-se o positivo indice de liquidez corrente de 1,44 demonstrando que o CIASC pos-
sui possui capacidade de pagar suas dividas em curto horizonte de tempo, ainda mais se levarmos
em conta que mais de 80% esta em caixa e bancos.

O Resultado Liquido do Exercicio de 2022 ficou em 3,5 milhdes negativos, notadamente por
aumentos pontuais de custos, dentre os quais os relativos ao ingresso de novos empregados e in-
fraestrutura, necessarios para manter e potencializar a capacidade de crescimento constante e
sustentavel do faturamento.
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6.1 Balango Patrimonial

BALANGO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO
Exercicios findos em 31 de dezembro

(valores expressos em milhares de reais)

ATIVO PASSIVO
N.E. 2022 2021 N.E. 2022 2021
CIRCULANTE CIRCULANTE
Caixa e Equivalentes de Caixa 4 39.527 40.556] Fomecedores 11 4.699 8.982
Contas a Receber de Clientes 5 3.462 2.375| Fomecedores Parcelados 1 0 1.431
Estoques 34 816 1.224] Trbutos a Recolher 12 4.085 3.854
Impostos a Recuperar 6 2230 1.713] Obrigages Trabalistas e Previdencidrias 13 24.860 19.312
Despesas Antecipadas T 2.7T16 1.604] Plano de Demissdo Voluntaria Incentivada 14 0 710
Qutros 4 147| Outros 151 252
TOTAL DO ATIVO CIRCULANTE 48.755 47.618
NAO CIRCULANTE TOTAL DO PASSIVO CIRCULANTE 33.794 34.540
NAO CIRCULANTE
REALIZAVEL A LONGO PRAZO
Depdésitos Judiciais 8 3.866 3.468| Obrigagbes Trabalhistas e Previdencidrias (LP) 15 29.000 24.023
Despesas Antecipadas T 255 451] Provisdo para Contingéncias 16 B.819 7.783
Qutros 78 78] Imposto Diferido 3.8 3.230 3.293
Fomecedores Parcelados 1 0 0
INVESTIMENTOS a5 11.540 11.540
IMOBILIZADO 9 61.439 §9.320
INTANGIVEL 10 5.110 6.802| TOTAL DO PASSIVO NAD CIRCULANTE 41.049 35.099
PATRIMONIO LiQuIDO 56.200 59.639
Capital Social 17 66.289 66.289
Capital Sodial Autorizado 85.000 85.000
Capital Social a Realizar (18.711) (18.711)
Reserva de Reavaliagio 18 12.181 12,239
Ajuste Avaliagio Patrimonial 19 6.271 6.392
TOTAL DO NAO CIRCULANTE 82.288 81.660| Prejuizos Acumulados 20 (28.541) (25.281)
TOTAL DO ATIVO 131.043 129.278| TOTAL DO PASSIVO 131.043 129.278
(As notas explicativas integram o conjunto das d tragbes contabeis)

N
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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2022

6.2 Demonstracdo de Resultados do Exercicio

DEMONSTRAGAO DE RESULTADO DO EXERCICIO
Exercicios findos em 31 de dezembro
(valores expressos em milhares de reais)

2022 2021

RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA - ROL 171.424 131.799
Receita de Vendas e Servigos 171.424 131.798
CUSTO DE VENDA S/SERVICOS PRESTADOS (150.005) (106.715)
Custo de Servigos Prestados (150.005) (106.715)
LUCRO BRUTO 21.419 25.084
DESPESAS OPERACIONAIS {27.055) (20.747)
Gerais e Administrativas (27.079) (20.869)
Outras Receitas (Despesas), Liquidas 24 122
RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO (5.6386) 4.337
RESULTADO FINANCEIRO 3.410 596
Receita Financeira 3.762 1.154
Despesas Financeira (353) (558)
RESULTADO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL (2.226) 4933
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL (1.275) (1.694)
Corrente (1.275) (1.694)
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO (3.501) 3.239
LUCRO LIQUIDO por Agaeo {0,0528) 0,0489

N
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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2022

6.3 Demonstracdo do Fluxo de Caixa

DEMONSTRACAOQ DO FLUXO DE CAIXA - METODO INDIRETO
EXERCICIOS FINDO EM 31 DE DEZEMBRO
(valores expressos em milhares de reais)
2022 2021
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Resultado Liquido (3.501) 3.239
Ajustes para conciliar o Resultado do Exercicio com Recursos de Atividades Operacionais

Amortizacio/Depreciacio 8.437 6.353
Geragdo Bruta de disponibilidades 4.936 9.592
Aumento (Redugdo) nos Ativos:

Conlas a receber de Clientes (1.088) 7.222

Depositos Judiciais (398) 409

Estoques 408 (900)

Tributos a Recuperar (517) 0

Outras Contas (772) (7)
Aumento (Redugdo) nos Passivos:

Fomecedores (5.714) 4827

Tributos a Recolher 231 (54)

Obrigagdes Trabalhistas e Previdenciarias 10.525 1.974

Provisdo pra Contingéncias 1.036 61

Plano de DemissdoVoluntaria Incentivada (710) 0

Outras Contas (163) (59)
Caixa Liquido Provenientes das (Aplicado) nas Atividades Operacionais 7.773 23.067
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Adicdes Ativo Imobilizado/Intangivel (8.863) (18.071)
Ajuste Avaliagio Patrimonial 62 62
Caixa Liquido Gerado (Aplicado) nas Atividades de Investimentos (8.801) (18.009)
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital 2600
Caixa Liquido Consumido das (Aplicagdo) nas Atividades de Financiamento 0 2.600
Aumento (Redugido) Liquido de Caixa e Equivalentes de Caixa (1.028) 7.658
Aumento (Redugido) das Disponibilidades (1.028) 7.658
Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Exercicio 40.556 32.898
Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Exercicio 39.527 40.556

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstragdes contabeis)

N
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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2022

6.4 Demonstra¢cdo das Mutagdes do Patriménio Liquido

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
Exercicios findo em 31 de dezembro
(valores expressos em milhares de reais)

CapitalSocial Reservas de Ajuste Lucros/ Patrimonio
Integralizado R liaga Avaliaca Prejuizos Liquido
Patr ial A lad

1-SALDOS FINAIS EM 31/12/2020 63.689 12.297 6.512 (28.761)| 53.738
2 - TRANSAGOES DE CAPITAL COM OS SOCIOS

Aumento de Capital Social 2.600 2600

Adiantamento para Futuro Aumento de Capital
3-RESULTADO TOTAL

Lucro Ligquido do Exercicio 3239 3.239

Ajuste de Avaliagdo Patrimonial (121) 183 62
4 - MUTAGOES INTERNAS DO PATRIMONIO LiQUIDO

Absorgao de Prejuizos (58) 58 0

Realizagdo da Reserva de R liags
5-SALDOS FINAIS EM 31/12/2021 66.289) 12.239] 6.391 (25.281)| 59.639
6 - TRANSAGOES DE CAPITAL COM OS SOCIOS

Aumento de Capital Social

Adiantamento para Futuro Aumento de Capital
7-RESULTADO TOTAL

Lucro Liguido do Exercicio (3.501) (3.501)

Ajuste de Avaliagio Patrimonial (121) 183 62
8 -MUTAGCOES INTERNAS DO PATRIMONIO LIQUIDO

Absorgéo de Prejuizos (58) 58

Realizagdo da Reserva de Reavaliagio
9 -SALDOS FINAIS EM 31/12/2022 66.289 12.181 6.270 (28.541) 56.200
10 -MUTACOES DO PERIODO 0 (58)| (121) (3.260) (3.439)

N
N
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6.5 Demonstracdo de Valor Adicionado

RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2022

DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO
Exercicios findos em 31 de dezembro
(valores expresso em milhares de reais)

RECEITA BRUTA
Prestacéo de Servigos

INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS
Custo de Servigos Prestados

VALOR ADICIONADO BRUTO
DEPRECIAGAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO
VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE

VALOR ADICIONADO EM TRANSFERENCIA
Receita Financeira
Outras Receitas

VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR

DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO
Pessoal
Remuneragao
Beneficios
Encargos Sociais
Impostos, Taxas e Contribuigdes
Federais
Estaduais
Municipais
Juros / Variagoes Monetarias

LUCROS/PREJUIZOS RETIDOS DO EXERCICIO
VALOR ADICIONADO DISTRIBUIDO

2022

193.585
193.585

57.009
57.009

136.576
8.437
128.139

3.787
3.762
24

131.926

135.427
111.570
84.196
11.339
16.034
23.504
17.861
47
5.596
353

(3.501)
131.926

2021

148.267
148.267

36.407
36.407

111.860

6.353

105.507

1.276
1.154
122

106.783

103.544
84.760
63.746

9.273
11.742
18.225
14210

38
3.978
558

3.239
106.783

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstragbes contabeis)
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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2022

6.6 Notas Explicativas ds Demonstrag¢des Financeiras

Notas explicativas as demonstracoes contabeis em 21/12/2022:
NOTA 1-CONTEXTO OPERACIONAL

O Centro de Informatica e Automacéao do Estado de Santa Catarina S/A — CIASC € uma Empresa
Publica, situada a RuaMurilo Andriani, 327 ltacorubi—Florianépolis—SC, CNPJ n.83.043.745/0001-
65 e tem por objetivo executar Politicas de Tecnologia de Informagao e Comunicacgao, tratamento
de dados e informacdes, e a prestacao de assessoramento técnico aos 6rgaos da Administracéo
Direta e as entidades da Administracao Indireta do Estado de Santa Catarina.

NOTA 2- APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstracdes contabeis foram elaboradas e estao apresentadas em conformidade com as
praticas contabeis adotadas no Brasil e em consonancia a Lei das Sociedades por Acdes (Lei NO
6.404/76) e adequadas as exigéncias da Lei N°11.638/07 e Lei N©11.941/09. A moeda funcional uti-
lizada pela Companhia € o Real, mesmamoeda de preparacao e apresentacao das demonstracoes
contabeis onde os valores sao expressos em milhares (R$ 1000). A emissao das Demonstracoes
Contabeis foi autorizada pela Diretoria da Entidade em 27 de fevereiro de 2023.

NOTA 3 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

3.1 Apuracao do Resultado, Ativos e Passivos Circulantes e Nao Circulantes

As receitas e despesas foram apuradas pelo regime de competéncia de exercicios. Os ati-
vos circulantes e nao circulantes, quando aplicavel, sdo reduzidos, mediante seus valores
provaveis de realizacao. Os passivos circulantes e nao circulantes, quando aplicavel, incluem
0s encargos incorridos.

3.2 Caixa e Equivalentes de Caixa

Sao compostas pelo caixa, depositos bancarios e investimentos de curtissimo prazo de alta
liquidez, utilizados para cumprimento das obrigagdes de curto prazo da Companhia, € nao
para investimento ou outros fins. Em virtude de n&o julgar haver perda da recuperabilidade
desses ativos, a Administracdo da Companhia n&o efetuou ajuste ao valor recuperavel dos
ativos.

3.3 Clientes

O Montante refere-se a valores a receber decorrente da prestacao de servicos, mantidos no
balango patrimonial pelo valor nominal, de acordo com a administracido da Companhianao ha
necessidade de constituicao de perdas ao valor recuperavel dos ativos.

3.4 Estoques (Almoxarifado)

Sao demonstrados ao custo medio de aquisicao, o qual ndo excede ao valor de mercado. Os
materiais em estoque destinam-se ao consumo e a manutencao dos servicos prestados pela
Companhia, ndo sendo necessaria, de acordo com a Administragcéo, constituicao de perdaao
valor recuperavel dos ativos.

N
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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2022

3.5 Investimentos

Sao demonstrados ao custo de aquisicao, acrescidos de correcao monetaria calculada até
31/dez/95.

Em 2013 foi utilizado o valor justo para atualizar o valor do terreno situado no distrito de Ca-
nasvieiras, conforme previsto na NBC TG 28 (R4). Em virtude de nao julgar haver perda da
recuperabilidade desses ativos, a Administracdo da Companhia, ndo efetuou ajuste ao valor
recuperavel dos ativos.

3.6 Imobilizado

Demonstrado ao custo de aquisicao deduzida a depreciacao acumulada, corrigido monetari-
amente ate 31/dez/95. As depreciacdes sao calculadas pelo método linear, de acordo com as
taxasindicadas nanota 9.

Em 2013, foi utilizado o custo atribuido para atualizar o valor do terreno e do prédio da sede
em Itacorubi, conforme previsto na NBC TG 27 (R4). Em virtude de ndo julgar haver perda da
recuperabilidade desses ativos, a Administracdo da Companhia nao efetuou ajuste ao valor
recuperavel dos ativos.

3.7 Intangivel

Demonstrado a custo de aquisicdo deduzida aamortizacdo acumulada. As amortizagcdes sao
calculadas com base na vida util do bem. Em virtude de nao julgar haver perda da recuperabi-
lidade desses ativos, a Administracéo da Companhia nao efetuou ajuste ao valor recuperavel
dos ativos.

3.8 Imposto Diferido

O reconhecimento do imposto diferido, sobre o custo atribuido, foi baseado no langcamento
da diferenga entre o custo atribuido e o valor residual dos ativos atualizados (Investimentos
e Imobilizado) a base de 34%, sendo 25% de imposto de renda e 9% de contribuicdo social
sobre o lucro.

3.9 Fornecedores
O montante desta conta esta demonstrado pelo valor de contratacao/aquisicao.

3.10 Provisao para Contingéncias

O montante desta conta esta demonstrado pelo valor de provavel saida de caixa, estimado
pelo assessor Juridico da Companhia, baseado na experiéncia dos mesmos em litigios da
mesma natureza.

NOTA 4 -CAIXA EEQUIVALENTES DE CAIXA

O saldo da conta de Caixa e Equivalentes de caixa registrava no encerramento dos exercicios os
seguintes valores:

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 2022 2021
DEPOSITOS BANCARIOS A VISTA 2 15
APLICACAO FINANCEIRA 39.526 40.541
SALDO 39.527 40.556

[$)
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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2022

NOTA 5-CLIENTES

O Montante refere-se avalores areceber decorrente da prestacao de servicos, mantidos no balan-
¢o patrimonial pelo valor nominal, de acordo com a administracédo da Companhia nao ha necessi-
dade de constituicao de perdas ao valor recuperavel dos ativos.

A seguir demonstramos a composicao dos saldos:

CLIENTES 2022 2021
ADMINISTRACAO  DIRETA  /AU- 2.038 2165
TARQUIAS

PREFEITURAS 816 77
CLIENTES DIVERSOS 608 88
SALDO 3262 2329

NOTA 6 -IMPOSTOS A RECUPERAR

O saldo da conta de impostos a recuperar registravaem 31/12/2022 R$ 2.230 e em 31/12/2021era
de R$1.713, referentes a valores arecuperar ou compensar de PASEP/COFINS e saldo negativo de
IRPJ/CSLL elSS.

NOTA 7-DESPESAS ANTECIPADAS

Registra saldos de despesas com licencas softwares SQL, licencas de antivirus, seguros, anui-
dades e impostos pagos antecipadamente para o exercicio. Em 31/12/2022 o saldo da conta erade
R$2971eem2021de R$2.055.

NOTA 8 - DEPOSITOS E BLOQUEIOS JUDICIAIS/CIVIL

O montante de R$ 3.866 em 2022 (R$ 3.468 em 2021) refere-se a depdsitos e bloqueios judiciais/
civilem decorréncia de acdes trabalhistas/civil que estdo em curso.

NOTA 9-IMOBILIZADO

A conta de imobilizado registra os bens de propriedade da empresa registrados no ativo da Com-
panhia.

As mutacdes, valor residual e depreciacdes com taxas do imobilizado encontram-se demonstra-
das a seguir:

&)
=
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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2022

DEPREC. CUSTO DEPRECIACAO | VALOR VALOR

DISCRIMINAGCAO ANUAL CORRIGIDO | ACUMULADA | RESIDUAL | RESIDUAL
% 31.12.22 31.12.22 31.12.22 31.12.21

EM OPERACAO 134.138 72.700 61.439 59.320
BENFEITORIA EM
IMOVEIS DE
TERCEIROS 20 311 100 212 212
TERRENOS 7.505 7.505 7.505
TERRENOS CUSTO
ATRIBUIDO 2.533 2.533 2.533
PREDIOS 4 5.769 4.046 1.723 1.891
PREDIOS CUSTO
ATRIBUIDO 4 4.580 1.649 2.931 3.114
MAQUINAS E
EQUIPAMENTOS 10 14.742 9.498 5.244 5.936
MOVEIS E
UTENSILIOS 10 2.402 2107 295 289
INSTALACOES 10 2.344 1.972 372 216
SISTEMAS 20 7.210 7.210 0 0
REDE 4 35.936 10.503 25.433 24.686
SOFTWARES 20 3,750 3.639 111 212
EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA 20 46.598 31.653 14,945 12.593
OUTROS 456 323 133 133
TOTAL 134.139 72.700 61.439 59.320

NOTA 11-FORNECEDORES

A conta de fornecedores registra os saldos de fornecedores de bens e servicos a vencer e venci-
dos, com saldos em Circulante (PC).

Em 31/12/2022 e 31/12/2021, os saldos dessas contas eram de:

FORNECEDORES 2022 2021

FORNECEDORES 4.699 8.982

FORNECEDORES PARCELADOS (PC) 0 1.431
4.699 10.413

R
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NOTA 12-TRIBUTOS ARECOLHER

Refere-seasaldosdeimpostosecontribuicbesarecolhernadata-basede 31/12/2022e31/12/2021.

RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2022

Respectivamente:
TRIBUTOS A RECOLHER 2022 2021
INSS FATURAMENTO 502 543
IRRF S/TRAB. ASSALARIADO 2.290 1.592
PASEP/COFINS 975 800
FIA 5 8
OUTROS 312 334
SALDOS 4.085 3.854

NOTA 13 - OBRIGACOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS (CIRCULANTE)

Obrigacoes trabalhistas e previdenciarias, relativas aos empregados da Companhia.

Salarios, encargos e consignacoes referentes a folha de pagamento de dezembro que vencemem
janeiro do ano seguinte.

O montante de Licenca Prémio e Encargos, refere-se as obrigacdes para com os empregados que
jacompletaram o periodo estipulado no acordo coletivo de trabalho e regulamento de pessoal.

Os valores de Férias e Encargos referem-se aos periodos aquisitivo e proporcional dos emprega-

dosem 31/12/2022 e 31/12/2021.

OBRIGAGOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS 2022 2021

SALARIOS 3.851 2.872
FGTS 770 571
CASACARESC - PLANO DE SAUDE 779 633
DATUSPREV - PLANO DE PREVIDENCIA PRIVADO 813 1.194
INSS EMPRESA 1.143 797
FERIAS E ENCARGOS 10.607 8.122
LICENGCA E ENCARGOS 6.273 5.028
OUTROS 624 96
SALDO 24.860 19.312

[¢)]
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NOTA 14 - PLANO DE DEMISSAO VOLUNTARIA E INCENTIVADA - PDVI

O CIASC instituiu um Plano de Demissao Voluntaria e Incentivada para empregados aposentados
e nao aposentados, aprovado pela Resolucéo do Conselho de Politica Financeira e Salarial - CPF
n© 18/2013, que permitiu o desligamento de empregados até o dia 31/01/2016, e o pagamento das
verbas em até 36 meses. O ultimo processo judicial foi julgado improcedente para o autor e para o
ano de 2022 n&o ha saldo a pagar.

NOTA 15 - OBRIGAGOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS LONGO PRAZO

Licenca Prémio e Encargos, parcelas cuja previsao de desembolso ira ocorrer apos o término do
exercicio seguinte.

DATUS -Instituto Assistencial

O montante contabilizado em valores historicos nesta conta, refere-se presumidamente adividado
CIASC ao Instituto DATUS, por constarem em acordos coletivos de trabalho em clausula expressa
que diz que aempresa publica mantera o instituto assistencial e também reconhecidos pela direto-
riado CIASC em 2007. A matéria € controversa em funcao de pareceres contrarios ao pagamento,
por parte da Procuradoria Geral do Estado e do Conselho de Politica Financeira, inclusive por ex-
istirem algumas acgdes individuais na Justica do Trabalho, aguardando manifestacédo do TST, a di-
retoria decidiu manter registrado no balanco o valor de R$ 3.908., tanto em 2022, quanto em 2021,
classificando no passivo n&o circulante.

COMPOSIGAO LICENGA PREMIO e DATUS 2022 2021

LICENCA PREMIO 31.364 20.114
DATUS - INSTITUTO ASSISTENCIAL 3.909 3.909
TOTAL 35.273 24.023

NOTA 16 - PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

As provisdes para contingéncias trabalhistas e civeis estao registradas com base na previsibilidade
estabelecida pelo Assessor Juridico da empresa, baseado no historico das acgdes trabalhistas e
civeis da empresa. A Companhia adotou posicao conservadora provisionando 100% das acdes
classificadas como de risco provavel e 50% das acoes classificadas, como risco possivel, superior

ao minimo exigido pelo NBC TG 25(R2):

ACOES 2022 2021

TRABALHISTA POSSIVEIS 485 383
TRABALHISTA PROVAVEIS 6.591 5.838
CIVEIS PROVAVEIS 1.743 1.562
SALDO 8.819 7.783
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NOTA 17 - CAPITAL SOCIAL

O Capital Social autorizado da sociedade em 31 de dezembro de 2022 é de R$ 85.000, represen-
tado por 85.000.000 de acdes, sendo que em 31/12/2022 esta integralizado R$ 66.289, represen-
tado por 66.288.995 acdes ordinarias nominativas pertencentes ao acionista Estado de Santa Ca-
tarina.

COMPOSICAO DO CAPITAL SOCIAL 2022 2021

CAPITAL AUTORIZADO 85.000 85.000
CAPITAL INTEGRALIZADO 66.289 63.689
CAPITAL A SUBSCREVER -18.711 -18.711

NOTA 18 - REALIZAGAO DA RESERVA DE REAVALIACAO

O saldo da Reserva de Reavaliacado em 2022 é de R$ 12181e em 2021 era de R$ 12.239 A Reserva
de Reavaliagao, foi constituida em exercicios anteriores a 2007, sendo revertida para resultados
acumulados na proporcao da depreciacao ou baixas dos bens que a geraram, em 2022 foi apropri-
adoovalor de R$58,e em 2021 R$ 58.

NOTA 19 - AJUSTE DE AVALIACAO PATRIMONIAL

O saldo da conta de ajuste de avaliagao patrimonial em 31/12/2022 era de R$ 6.271e em 2021 era
de R$ 6.392. O reconhecimento da realizagéo do valor atribuido deu-se pela depreciacao do Pré-
dio. O Imposto de Renda e a Contribuicao Social sobre o Lucro diferido foram ajustados propor-
cionalmente ao valor residual do ativo. Foram reconhecidos no exercicio a importancia de R$ 183
referente a depreciacao e R$ 62 relativo ao IR e CSLL diferidos.

NOTA 20 - PREJUIZOS ACUMULADOS

Os prejuizos acumulados totalizavam em 31/12/2022, R$28.541 ante R$25.281 em 31/12/2021, o
aumento deve ao resultado negativo do exercicio de 2022, no montante de R$ 3.501,em decorrén-
cia de aumento dos custos operacionais.

NOTA 21-SEGUROS

Em 31/12/2022 a Companhia contava com cobertura de seguros de seus bens no valor de R$
66.288. Os valores segurados sao determinados e contratados com bases técnicas que se esti-
mam suficientes para a cobertura de eventuais perdas decorrentes de sinistros com bens do ativo
imobilizado e com o deslocamento de empregados a servico da Empresa.
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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2022

NOTA 22 -INSTRUMENTOS FINANCEIROS

N&o existem operacdes com caracteristicas de instrumentos financeiros que possuem valor de
mercado distinto dos saldos contabeis.

NOTA 23 -EVENTOS SUBSEQUENTES

A Decisao do Supremo Tribunal Federal, de 08 de fevereiro de 2023, sobre os efeitos de uma de-
cisao definitiva sobre tributos recolhidos de forma continuada, ndo impactara o CIASC, uma vez
que a Companhia, nao tem nenhuma decisao ou beneficio individual que tenha sido objeto de re-
vis&o por decisao coletiva e que venha admitir os impactos da deciséo proferida pelo STF.

Em observancia ao disposto na NBCTG 24 (R2), a administracdo do Centro de Informatica e Au-
tomacao do Estado de Santa Catarina S/A — CIASC analisou os eventos subsequentes ocorridos
até odia 27 de fevereiro de 2023, data de conclusao da elaboracédo das demonstracdes contabeis,
nao havendo a ocorréncia de qualquer fato, que possa requerer ajustes nos saldos apresentados
nas demonstracdes contabeis, relativas a data base de 31de dezembro de 2022.

Florianépolis, 31 de dezembro de 2022.

Assinado digitalmente por:

Sérgio André Maliceski - Presidente

Jodo Mario Martins - Vice-Presidente Administrativo e Financeiro

Luis Haroldo de Mattos - Vice-Presidente de Tecnologia

Ricardo Eloi Espindola - Vice-Presidente de Mercado

Nilson da Rosa - Vice-Presidente Institucional

Patricia Kuerten Rocha Amboni - Gerente de Contabilidade. Contadora CRC/SC -028635
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

Aos Srs. Administradores e Conselheiros do
Centro de Informética e Automagdo do Estado de Santa Catarina S/A. — CIASC
Florian6polis-SC

Opiniao

Examinamos as demonstra¢des contdbeis do Centro de Informética e Automagdo do Estado de
Santa Catarina S/A.- CIASC, que compreendem o balang¢o patrimonial em 31 de dezembro de
2022 e as respectivas demonstracdes do resultado, das muta¢des do patrimonio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contédbeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contdbeis acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira do Centro de Informatica e
Automacgido do Estado de Santa Catarina S/A. — CIASC, em 31 de dezembro de 2022, o
desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de
acordo com as préticas contdbeis adotadas no Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
secdo intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes contdbeis”.
Somos independentes em relagdo a Companhia, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outros Assuntos

Os saldos contdbeis correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021,
apresentadas para fins de comparabilidade, foram auditadas, por outros auditores
independentes, que emitiram o Relatério do Auditor Independente, sem modificacdo de
opinido, datado de 31 de marco de 2022.

Demonstracao do Valor Adicionado

Examinamos, também, a Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA), referente ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2022, elaborada sob a responsabilidade da administracdo do
Centro de Informdtica e Automacdo do Estado de Santa Catarina S/A. — CIASC, cuja
apresentacdo € requerida de acordo com as normas expedidas pela Comissdo de Valores

Rua Redencao, 66 — Cep 03060-010 — Tels.: (011) 2309-4434/ 2309-4464/ 2309-4406
sacho @sachoauditores.com.br
Sao Paulo - SP
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Mobilidrios, e considerada informacdo suplementar pelas IFRS, foi submetida a
procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstragdes
contdbeis da Companhia. Para a formacdo de nossa opinido, avaliamos se essas
demonstragdes estdo conciliadas com as demonstracdes contdbeis e registros contdbeis,
conforme aplicdvel, e se sua forma e conteudo estdo de acordo com os critérios definidos
pelas normas regulamentares do Conselho Federal de Conatabildiade. Em nossa opinido,
essas demonstragdes do valor adicionado foram adequadamente elaboradas, em todos os
aspectos relevantes, e sdo consistentes em relagdo as demonstragdes contdbeis tomadas em
conjunto.

Outras informacées que acompanham as demonstracoes contabeis e o relatério do
auditor

A administracdo da Companhia € responsdvel por essas outras informacdes que
compreendem o Relatério da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstracdes contdbeis nao abrange o Relatério da Administra¢ao
e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobreesse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes contdbeis, nossa responsabilidadeé a de ler
o Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma
relevante, inconsistente com as demonstracdes contdbeis ou com nosso conhecimento obtido
na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base
no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcio relevante no Relatério da
Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este
respeito.

Responsabilidades da administracido e da governanca pelas demonstracoes contabeis

A Administracdo da Companhia € responsével pela elaboracdo e adequada apresentacdo das
demonstragcdes contdbeis, de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e as
normas internacionais de relatdrio financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting
Standards Board (IASB), e pelos controles internos que ela determinou como necessarios
para permitir a elaboracdo de demonstracdes contdbeis livres de distor¢do relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes contdbeis, a Administragdao € responsavel pela avaliagdo
da capacidade da Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contdbil na elaboracao
das demonstracdes contdbeis, a ndo ser que a Administracao pretenda liquidar a Companhia
ou cessar suas operagdes, ou ndao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagdes.

Os responsdveis pela governanga da Companhia sdao aqueles com responsabilidade pela
supervisao do processo de elaboragao das demonstracdes contdbeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes contabeis

Rua Redencao, 66 — Cep 03060-010 — Tels.: (011) 2309-4434/ 2309-4464/ 2309-4406
sacho @sachoauditores.com.br
Sao Paulo - SP
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Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstracdes contdbeis,
tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca
razoavel € um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria,
realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, sempre
detectard as eventuais distorcoes relevantes existentes. As distor¢des podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou
em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes
econOmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstra¢des contébeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo
profissional ao longo dos trabalhos. Além disso:

e [dentificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstragdes
contdbeis, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como
obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa
opinido. O risco de ndo detec¢do de distor¢ao relevante resultante de fraude é
maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar
os controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou representagdes falsas
intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao
com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficicia dos controles internos
da Companhia.

e Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contébeis e respectivas divulgacgdes feitas pela Administracao.

¢ Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administra¢do, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se
existe incerteza relevante em relacdo a eventos ou condicdes que possam
levantar dudvida significativa em relacdo a capacidade de continuidade
operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante,
devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgagdes nas demonstracdes contdbeis ou incluir modificagdo em nossa
opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdao
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a Companhia a ndo mais se
manter em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteido das demonstragdes
contdbeis, inclusive as divulgacdes e se as demonstragdes contdbeis representam
as correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o
objetivo de apresentacdo adequada.

Rua Redencéo, 66 — Cep 03060-010 — Tels.: (011) 2309-4434/ 2309-4464/ 2309-4406
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Comunicamo-nos com o0s responsdveis pela governangca a respeito, entre outros
aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria, das constatacdes relevantes de
auditoria e, quando eventualmente identificadas durante nossos trabalhos, as
deficiéncias significativas nos controles internos.

Fornecemos também aos responsdveis pela governanga declaracdo de que cumprimos
com as exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicdveis de independéncia,
e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar,
consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicdvel, as respectivas
salvaguardas.

Sao Paulo, 24 de margo de 2023.
Assinado de forma digital
SACHO AUDITORES por SACHO AUDITORES
INDEPENDENTES:7 NDEPENDENTES:740067190

00176

4006719000176 Dados: 2023.03.24 10:12:48
-03'00"

SACHO — AUDITORES INDEPENDENTES
CRC -2SP 017.676/0-8
CNAIPJ - 000155

Assinado de forma digital
HUGO FRANCISCO 1T e ecda
SACHO:006694348 SACHO:00669434850

50 Dados: 2023.03.24
10:13:05 -03'00"

HUGO FRANCISCO SACHO
CRC - 1SP 124.067/0-1
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Centro de Informatica e Automacao do Estado de Santa Catarina S.A.

PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal do Centro de Informatica e Automacgao do Estado de Santa
Catarina S.A. — CIASC, em reuniao realizada no dia 30 de margo de 2023, as
11h00min, tendo examinado o Relatorio de Administragao e as Demonstragoes
Contabeis relativas ao Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro de 2022,
elaboradas de acordo com o disposto na Lei n° 6.404/76, e adequadas as
exigéncias da Lei n° 11.638/07 e a Lei n° 11.941/09, compreendendo Balango
Patrimonial, Demonstrac¢des de Resultado do Exercicio, Demonstragao do Fluxo
de Caixa, Demonstra¢des das Mutagdes do Patrimdnio Liquido, Demonstracéo
do Valor Adicionado e Notas Explicativas, acompanhadas do Relatério dos
Auditores Independentes emitido pela empresa Sacho Auditores Independentes
em 24 de margo de 2023, é de OPINIAO que os referidos documentos
encontram-se em perfeita ordem e corregao, atendendo as disposi¢des legais,
estatutarias e societarias, RECOMENDANDO-OS, desta forma, nos termos dos
incisos Il e VII, do art.163, da Lei n° 6.404/76 a aprovacao pela Assembleia Geral.

Florianépolis, 30 de margo de 2023.

Edemir Alexandre Camargo Neto Lisandro José Fendrich
Presidente do Conselho Conselheiro

Matheus Hoffmann Machado
Conselheiro

Rua Murilo Andriani, 327 - Bairro Itacorubi - Florianépolis - SC - CEP 88034-902
Fone (48) 3664-1000 — www.ciasc.sc.gov.br
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DELIBERAGAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O Conselho de Administracdo do Centro de Informatica e Automacéao do Estado
de Santa Catarina S.A. — CIASC, em reunido realizada no dia 05 de abril de
2023, as 10h00min, em cumprimento ao disposto no Art. 142, inciso V, da Lei n°
6.404/76, examinou o RELATORIO DA ADMINISTRACAO DO CIASC EXERCI-
CIO DE 2022, que contempla as principais agdes estratégicas, atividades e pro-
jetos desenvolvidos durante o ano de 2022, bem como as DEMONSTRACOES
CONTABEIS relativas ao Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro de
2022, elaboradas de acordo com o disposto na Lei n® 6.404/76, e adequadas as
exigéncias da Lei N° 11.638/07 e Lei N° 11.941/09, compreendendo Balango Pa-
trimonial, Demonstra¢des de Resultado do Exercicio, Demonstragao do Fluxo de
Caixa, Demonstracdes das Mutagdes do Patriménio Liquido, Demonstragao do
Valor Adicionado e Notas Explicativas. O referido relatério inclui, também, o Re-
latério dos Auditores Independentes emitido pela empresa Sacho Auditores In-
dependentes em 24 de margo de 2023 e o Parecer do Conselho Fiscal datado
de 30 de margo de 2023, que aprovou as contas da Diretoria e recomenda a
aprovacgao na Assembleia Geral.

ApOs as devidas analises pertinentes, o Conselho de Administracdo manifesta-
se favoravel ao respectivo Relatério da Administragdo e recomenda sua aprova-
cao pela Assembleia Geral Ordinaria.

Florianépolis, 05 de abril de 2023.

Sérgio Luiz Gargioni Felix Fernando da Silva
Presidente Vice-Presidente
Jorge Henrique Carneiro Frydberg Igor Jacob Daniel
Conselheiro Conselheiro
Diego Silva de Oliveira Luana Bayestorff
Conselheiro Conselheira

Greicy Claudino
Conselheira representante dos
Empregados
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