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CENTRO DE INFORMATICA
E AUTOMAGAQ DO ESTADO DE SANTA CATARINA A,

O CENTRO DE INFORMATICA E AUTOMACAO DO ESTADO DE SANTA
CATARINA S/A - CIASC com sede em Florian6polis na Rua Murilo Andriani, n® 327,
Bairro Itacorubi, CEP 88.034-902, inscrito no CNPJ/MF sob n°. 83.043.745/0001-65,
doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu
Presidente, o Sr. Sérgio André Maliceski e por seu Vice-presidente de Tecnologia, 0
Sr. Luis Haroldo de Mattos e 0 SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE
DADOS - SERPRO, empresa publica federal, com sede no SGAN, Quadra 601,
Médulo V, Brasilia/DF, CEP: 70.836-900, inscrita no CNPJMF sob o n°
33.683.111/0001-07, doravante denominado CONTRATADA, neste ato
representada por seu Superintendente de Relacionamento com Clientes, o Sr.
JACIMAR GOMES FERREIRA, brasileiro, identidade n°® 224861517 SSP/SP e
CPF/MF 131.440.378-85, designacdo n° 66225-001 de 04 de julho de 2016 e por
seu Gerente de Departamento, o Sr. ANDERSON ROBERTO GERMANO,
brasileiro, identidade n° 3656851SSP/DF e CPF/MF 004.641.859-80, designag&o n°
50465-024 de 01 de junho de 2017, tém, entre si, justo e contratado a prestacdo de
servico especializado de processamento de dados, que se regera pelas Clausulas e
Condicdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA VINCULACAO

1.1- Vincula-se o presente contrato as disposi¢coes da Lei Federal n°. 13.303, de
30 de junho de 2016 e do Regulamento de Licitacdes e Contratos do CIASC,
disponivel em http://www.transparencia.ciasc.sc.gov.br; Medida Provisoria n®
2.00-2, de 24 de agosto de 2001 (Normas do ICP-Brasil), bem como, as
regras e condicbes estabelecidas na Dispensa de Licitacdo 009/2020,
Processo CIASC 3766/2019 e na proposta da CONTRATADA,
independente de transcricdo e as demais normas aplicaveis.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1- O presente Contrato tem por objeto o fornecimento de certificados digitais,
de emisséo de carimbo de tempo pela autoridade de registro CIASC e de
certificados digitais através da integracdo com o sistema de Recursos
Humanos, subordinada a(s) autoridade(s) certificadora(s) operada(s) pelo
SERPRO em padrdo estabelecido pela ICP-Brasil, conforme termo de
referéncia, Anexo I.

2.2- O objeto devera ser prestado conforme configuracdo descrita na Proposta
PC SERPRO n° 0009/2020, parte integrante do presente Processo.

2.3- O fornecimento dos itens, objeto deste contrato, sera via demanda do
CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA — PRECO

3.1- Os valores dos servicos, objetos do presente Contrato, ficam estabelecidos
na forma desta Clausula, considerados 0s precos e respectivos itens
faturdveis para a cobrancga, conforme descritos e especificados no ANEXO I
— Tabela de Precos.

3.2- O valor mensal a ser faturado, sera contabilizado conforme a quantidade de
certificados digitais/carimbo do tempo/certificados digitais integrados com o
SIGRH, emitidos no periodo de apuragéo.
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/lportal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CIASC 00003766/2019 e o cédigo 1UP674AF.
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3.3 -

3.4 -

O valor anual estimado desse contrato € de R$3.264.340,62 (trés milhdes,
duzentos e sessenta e quatro mil, trezentos e quarenta reais e sessenta e
dois centavos), conforme definido na tabela constante no ANEXO II.

Os valores aqui descritos ja incluem todos os custos dos fornecimentos e/ou
servicos, inclusive impostos diretos e indiretos, obrigacGes trabalhistas e
previdenciarias, taxas, transportes, equipamentos e seguros incidentes
sobre o objeto deste contrato, bem como a tributacido necessaria para
execucao do objeto contratado conforme a legislacao tributéria vigente.

CLAUSULA QUARTA — PAGAMENTO

4.1 -

41.1 -

4.1.2-

4.2 -

421 -

O pagamento devera ser efetuado pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,
mensalmente, com base nos servicos efetivamente executados, em até 20
(vinte) dias a partir da emissdo da Nota Fiscal, mediante apresentacao de
Nota Fiscal/Fatura, condicionado ao aceite da é&rea competente do
CONTRATANTE.

Caso o CONTRATANTE deixe de cumprir com 0 pagamento na data
prevista, e desde que ndo haja culpa da CONTRATADA, o valor devido sera
acrescido de encargos financeiros que contemplam:

a) Juros de mora de 0,5% ao més sobre o valor faturado pro rata die, até o
limite de 10% do valor do inadimplemento; e

b) Atualizacao do valor devido com base na variagdo mensal do IPCA -
Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo.

O CONTRATANTE s6 pagard os servicos efetivamente prestados pela
CONTRATADA, e que estejam previstos no presente Contrato.

O periodo de apuracédo de servicos prestados sera contabilizado para efeitos
de cobranca do dia 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més
seguinte e o prazo para emissdo dar-se-a até o uUltimo dia util do més de
referéncia.

A emissédo da nota fiscal sera no CNPJ da Regional da CONTRATADA:

SERPRO REGIONAL BRASILIA

CNPJ : 33.683.111/0002-80

SGAN Av. L-2 Norte Quadra 601 Mo6dulo G
Brasilia — Distrito Federal

CEP : 70836-900

4.2.2 - Constatando-se qualquer incorrecdo na Nota Fiscal emitida, as partes, na

figura dos gestores do Contrato, dever&o negociar o melhor procedimento a
ser adotado. Caso haja necessidade da devolucdo do documento, o
CONTRATANTE devera fazé-lo no prazo de 5 (cinco) dias uteis do
recebimento da nota, justificando o motivo do ndo pagamento, com 0S
subsidios que possibilitem a CONTRATADA a corre¢ao, caso exista. O
prazo para 0 pagamento sera interrompido e reiniciado a partir da
regularizacao.

SANTA <%
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O original deste documento € eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital ICP-Brasil por SERGIO ANDRE MALICESKI e MATHEUS NORBERTO GOMES e LUIS HAROLDO DE MATTOS e JACIMAR GOMES FERREIRA e ANDRE REISER REBELLO e ANDERSON ROBERTO GERMANO em 16/03/2020 as 13:13:11.

O original deste documento € eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por RAPHAEL TUCUNDUVA GONGALVES em 12/03/2020 as 18:01:13, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta c6pia impressa, acesse o site https:/portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CIASC 00003766/2019 e o codigo LUPB74AF.
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4.2.3 - O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro rata

424 -

4.3 -

4.4 -

4.5 -

451 -

452 -

die) a partir da instalacéo/habilitacdo do servigo pela CONTRATADA.

A CONTRATANTE podera retirar a 22 via das notas fiscais no
portal https://cliente.serpro.gov.br.

O pagamento devera ser efetuado através de GRU - Guia de Recolhimento
da Unido, que sera anexada a Nota Fiscal, no valor liquido das retencdes
tributarias na fonte.

A CONTRATANTE néo se responsabilizara por qualquer despesa efetuada,
a qualquer titulo ou pretexto, que ndo tenha sido acordada neste Contrato.

Caberd a CONTRATANTE indicar todas as informacdes necessarias para
emissao e envio eletronico de nota fiscal e guias de pagamento
correspondentes aos servigos prestados.

CENTRO DE INFORMATICA E AUTOMACAO DO ESTADO DE SANTA
CATARINA - CIASC

CNPJ: 83.043.745/0001-65

Endereco: Rua Murilo Andriani, 327, Itacurubi, Florianépolis/SC

CEP 88.034-902

e-Mail: nfe@ciasc.sc.gov.br

O CONTRATANTE recebera o documento de cobranca por meio eletronico,
devendo, para tanto, informar seu enderego eletronico e manté-lo atualizado

A CONTRATADA deverad encaminhar o arquivo da Nota Fiscal Eletronica
para o e-mail: nfe@ciasc.sc.qov.br.

4.5.3 - Nas notas fiscais emitidas, o nome da CONTRATANTE apresentara a mesma

4.6 -

4.7 -

4.8 -

4.9 -

4.9.1-

4.10 -

descricao registrada no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da
Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB do Ministério da Economia —
ME.

No ato do pagamento, se houver sido imposta qualquer multa o valor
correspondente sera deduzido da quantia devida.

O CONTRATANTE néo efetuard o pagamento de titulos descontados ou
através de cobranca em banco, bem como, os que forem negociados com
terceiros através de operacao de “factoring”.

A CONTRATADA devera observar os requisitos legais relativos a inclusédo
do Cddigo Nacional de Atividade Econémica-CNAE nas Notas Fiscais de
Prestacao de Servigos.

Substituicdo Tributaria: Como contribuinte sediado em Florianépolis, o
CONTRATANTE est4 enquadrado como substituto tributario, devendo reter
na fonte o Imposto Sobre Servicos (ISS), Lei Complementar n® 126, de 28 de
novembro de 2003.

A comprovacdo que trata o item 4.9 dar-se-4 pelo envio da guia global de
recolhimento de ISSQN pelo CONTRATANTE.

Do Inadimplemento:
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foi assinado utilizando Assinatura Digital ICP-Brasil por SERGIO ANDRE MALICESKI e MATHEUS NORBERTO GOMES e LUIS HAROLDO DE MATTOS e JACIMAR GOMES FERREIRA e ANDRE REISER REBELLO e ANDERSON ROBERTO GERMANO em 16/03/2020 as 13:13:11.

assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por RAPHAEL TUCUNDUVA GONGALVES em 12/03/2020 as 18:01:13, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta c6pia impressa, acesse o site https:/portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CIASC 00003766/2019 e o codigo LUPB74AF.

O original deste documento € eletroni

N o original deste documento
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4.10.1 - O atraso da CONTRATANTE no pagamento, quando igual ou superior a 30
(trinta) dias, implica a suspensdo imediata dos servicos prestados pelo
SERPRO, nédo deixando a CONTRATANTE de responder pelo pagamento
dos servicos ja prestados, bem como dos encargos financeiros
consequentes.

4.10.2 - Persistindo a situagao de inadimpléncia da CONTRATANTE, por mais de 90
(noventa) dias, o SERPRO podera rescindir o Contrato.

CLAUSULA QUINTA — DO REAJUSTE

5.1- Os reajustes ocorrerdo por meio de:

5.1.1 - Correcdo Monetaria — Motivada por mudanca do cenario macroeconémico
mensurada por meio da variagcdo mensal dos ultimos 12 (doze) meses do
IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) apurado pelo IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas) ou de indice federal que
eventualmente o substitua.

5.1.1.1-A base para célculo da primeira correcado monetaria sera a data de emissao
da ultima proposta comercial aceita para celebracao deste contrato.

CLAUSULA SEXTA — VIGENCIA

6.1- O presente contrato tera sua vigéncia pelo prazo inicial de 12 (doze) meses,
a contar do dia 11 de marco de 2020, com eficacia legal apés a publicacéo
do seu extrato no Diario Oficial do Estado de Santa Catarina, podendo ser
prorrogado até o limite maximo de 60 (sessenta) meses, se houver interesse
entre as partes, por meio de termo aditivo, de acordo com a legislacao
vigente.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES

7.1- DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1.1 - Encaminhar o extrato do contrato e de seus aditivos, se ocorrerem, para
publicacao no Diéario Oficial do Estado de Santa Catarina.

7.1.2 - Dar o aceite e recebimento do objeto do presente Contrato, se atendidas
todas as condicdes estabelecidas.

7.1.3 - Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢des
estabelecidas.

7.1.4 - Fiscalizar e acompanhar a execucéo do contrato.

7.1.5 - Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades que
venham ocorrer, em funcdo da execuc¢ao dos servigos.

7.1.6 - Aplicar & CONTRATADA, guando necessario, as sanc¢fes legais cabiveis,
garantida a ampla defesa.

7.1.7 - Subordinar-se as obrigacdes impostas pela Declaragdo de Praticas de
Certificacéo e pela Politica de Seguranca, ambas da ICP-Brasil.

SANTA <%
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O original deste documento € eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital ICP-Brasil por SERGIO ANDRE MALICESKI e MATHEUS NORBERTO GOMES e LUIS HAROLDO DE MATTOS e JACIMAR GOMES FERREIRA e ANDRE REISER REBELLO e ANDERSON ROBERTO GERMANO em 16/03/2020 as 13:13:11.

O original deste documento € eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por RAPHAEL TUCUNDUVA GONGALVES em 12/03/2020 as 18:01:13, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta c6pia impressa, acesse o site https:/portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CIASC 00003766/2019 e o codigo LUPB74AF.
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7.1.8 - Subordinar-se as obrigacbes impostas pela Declaracdo de Praticas de
Certificagdo e Politicas de Certificado das Autoridades Certificadoras do
SERPRO a que estiver credenciada.

7.1.9 - Efetuar o pagamento na forma e nos prazos convencionados neste Contrato.

7.1.10 - Adquirir e manter todos o0s equipamentos de informatica, incluindo
‘hardware” e “software”, necesséarios a utlizacdo dos aplicativos para
execucao dos servicos de Autoridade de Registro, objeto deste contrato e
demais exigéncias legais determinadas pela ICP Brasil.

7.1.11 - Contratar servico sistematizado de validacdo de dados biograficos da
Carteira de Identidade (CI) apresentada pelo requerente de certificado digital
para efeito de identificacdo de individuo, com base nas regras e normas dos
orgados emissores destes documentos de identidade, sem prejuizo as outras
consultas determinadas pela legislacéo aplicavel.

7.1.12 -Fornecer as informacBes necesséarias para a elaboracdo da (s) pagina (s)
web a ser (em) utilizada (s) pela Autoridade de Registro.

7.1.13 - Acompanhar o cronograma e o recebimento de servico, ateste de Nota (Ss)
Fiscal (is), identificacdo e tratamento de desvios.

7.1.14 - Realizar auditoria anual de manutencao de credenciamento das instalacoes
técnicas previstas em legislacéo especifica.

7.1.15 - Informar previamente ao SERPRO os tipos de certificados a serem emitidos
pela Autoridade de Registro.

7.1.16 -No caso de resciséo deste Contrato ou decisdo de qualquer das partes em
nao continuar com esta contratacdo, a Autoridade de Registro devera
transferir toda a documentacdo para uma outra autoridade de registro, que
pode ser a AR SERPRO. Neste caso 0s seguintes procedimentos deveréo
ser executados:

a) Digitalizar todo o material, tanto os dossiés dos titulares de certificados
guanto os dos Agentes de Registro e demais documentos da sala de AR,;

by Emitir relatério com o inventario de toda a documentacdo existente,
original e copia digitalizada, garantindo que ambas estdo completas e em
conformidade com a legislacdo aplicavel,

c) Contratar auditoria independente, credenciada pelo ITl, que ateste a
conformidade do relatério de inventario emitido pela AR;

d) Entregar ao SERPRO toda a documentacdo, em papel e digitalizada, e
os relatérios emitidos pela AR e pela auditoria independente, conforme
orientacdes definidas na legislacéo da ICP Brasil.

7.1.17- Responsabilizar-se integralmente, em ambito civil e criminal, pelas eventuais
fraudes ocorridas no processo de identificacdo presencial e validacao
documental dos titulares de certificados emitidos por seus agentes registro.

7.1.18 - Observar todas as demais condi¢des do presente Contrato e, na falta de sua
mencgao expressa, subsidiariamente, nos termos da proposta da
CONTRATADA e demais legislagao aplicavel.

SANTA <%
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O original deste documento € eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital ICP-Brasil por SERGIO ANDRE MALICESKI e MATHEUS NORBERTO GOMES e LUIS HAROLDO DE MATTOS e JACIMAR GOMES FERREIRA e ANDRE REISER REBELLO e ANDERSON ROBERTO GERMANO em 16/03/2020 as 13:13:11.

O original deste documento € eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por RAPHAEL TUCUNDUVA GONGALVES em 12/03/2020 as 18:01:13, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta c6pia impressa, acesse o site https:/portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CIASC 00003766/2019 e o codigo LUPB74AF.
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7.2- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.2.1 - Executar o objeto do contrato de acordo com a proposta por ela
apresentada.

7.2.2 - Observar a vedacdo da subcontratacdo, no todo ou em parte, dos servicos
aqui ajustados.

7.2.3 - Permitir ao CONTRATANTE, diretamente ou por quem vier a indicar, o
direito de fiscalizar a fiel observancia das disposi¢oes do contrato.

7.2.4 - Qualquer penalidade que o CONTRATANTE venha a sofrer em decorréncia
de retardo ou inconsisténcia dos servi¢os, apresentados dentro do periodo
contratado, sera levada a conta da CONTRATADA, sem prejuizo das demais
cominacgoes legais.

7.2.5 - Subordinar-se as obrigacdes impostas pela Declaracdo de Préaticas de
Certificacdo e pela Politica de Seguranca da ICP-Brasil.

7.2.6 - Subordinar-se as obrigacdes impostas pela Declaracdo de Praticas de
Certificag@o Politicas de Certificacdo das Autoridades Certificadoras do
SERPRO.

7.2.7 - Manter atualizadas as documentacdes das Autoridades Certificadoras (DPC
e PC) de acordo com as exigéncias da ICP Brasil.

7.2.8 - Criar e assinar os certificados que associam 0s assinantes as suas chaves
publicas de confidencialidade e ou as suas chaves publicas de verificacao de
assinatura.

7.2.9- Emitir e divulgar “on-line” a situagado de certificados emitidos através de
Listas de Certificados Revogados (LCR).

7.2.10 -Manter registro e controle dos servicos das Autoridades Certificadoras
através de Log.

7.2.11 - Notificar as Autoridades de Registro da CONTRATANTE quanto a emisséo e
revogacao dos certificados.

7.2.12 -Possibilitar a realizacdo de auditoria dos servicos de certificacdo
contratados, diretamente pela CONTRATANTE, ou por intermédio de
profissionais ou empresas por ela indicada, em relacdo aos seguintes
pontos: seguranca fisica, seguranca de dados, seguranca operacional,
controle de pessoal, gerenciamento de chaves, monitoracdo dos sistemas e
da rede.

7.2.13 - Apresentar mensalmente a CONTRATADA Nota Fiscal decorrente dos
servicos prestados.

7.2.14 -Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto do Contrato em que verifiquem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucao imperfeita dos servigcos ou de emprego
de materiais inadequados.

7.2.15 - Manter atualizadas perante 0o CONTRATANTE durante toda a execugéo do
contrato, as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas, em
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O original deste documento € eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital ICP-Brasil por SERGIO ANDRE MALICESKI e MATHEUS NORBERTO GOMES e LUIS HAROLDO DE MATTOS e JACIMAR GOMES FERREIRA e ANDRE REISER REBELLO e ANDERSON ROBERTO GERMANO em 16/03/2020 as 13:13:11.
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conformidade com o Artigo 114 — do Regulamento de Licitacdes e Contratos
do CIASC.

7.3 -

DAS OBRIGACOES CONJUNTAS

7.3.1-

Constituem obriga¢des conjuntas do CONTRATANTE e da CONTRATADA,
além das demais previstas neste Contrato, as seguintes:

7.3.1.1 - Elaborar os Termos Aditivos a este Contrato;

7.3.1.2 - Manter o controle dos prazos e da qualidade dos servicos objetos deste

Contrato.

CLAUSULA OITAVA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

8.1-

Os programas de computador, solugcdes em tecnologia da informagéo e
componentes que venham a ser desenvolvidos pela CONTRATADA, para
evento de realizagdo da integracdo entre servicos nesta contratacao,
constituirdo propriedade intelectual da CONTRATADA.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1-

9.1.1-

O contrato podera ser rescindido, nos termos previsto na Sec¢do XlI - Da
Inexecucdo e da Rescisdo dos Contratos do Regulamento de Licitagdes e
Contratos do CIASC:

Por ato unilateral de qualquer das partes, precedida de comunicacao escrita
e fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

9.1.1.1-Na hipdtese de imprescindibilidade da execugdo contratual para a

9.1.2-

9.1.3-
9.1.4-

9.1.5-

9.1.6-

continuidade de servigos publicos essenciais, o prazo sera de 90 (noventa)
dias.

Amigavelmente, ressalvado o interesse publico, por acordo das partes,
mediante formalizacdo de aviso prévio com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, ndo cabendo indenizacdo a qualquer uma das partes,
resguardados o interesse do CONTRATANTE e mediante prévia justificacao;

Judicialmente, nos termos da legislacéo vigente.

No descumprimento de suas obrigacdes legais e/ou contratuais pelas partes,
assegurado a outra parte o direito de rescindir o contrato a qualquer tempo,
independente de aviso, interpelacao judicial e/ou extrajudicial.

A rescisdo do contrato, motivada pela CONTRATADA, em decorréncia de
descumprimento de suas obrigacOes legais e/ou contratuais, sujeita a
CONTRATADA a multa resciséria de 10% (dez por cento) sobre o valor da
parcela ndo executada ou do saldo remanescente, independentemente de
outras multas aplicadas por infracoes anteriores.

Da rescisdo contratual decorrera o direito do CONTRATANTE,
incondicionadamente, reter os créditos relativos ao contrato até o limite do
valor dos prejuizos causados ou em face ao cumprimento irregular do
avencado, além das demais sancdes estabelecidas neste Contrato e em lei,
para a plena indenizag&o do Erario.
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9.1.7- Na aplicacédo destas penalidades e das demais previstas neste instrumento
serdo admitidos os recursos previstos em Lei e garantido o contraditorio e a
ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - A CONTRATADA estara sujeito as penalidades contidas no Capitulo Il —
DAS SANCOES, do Regulamento de Licitacdes e Contratos do CIASC, e
na Secéo lll — Das San¢bes Administrativas da Lei Federal n°. 13.303, de
30 de junho de 2016, na hipotese em que ndo venha a cumprir o que
dispde o Contrato.

10.2- A CONTRATADA, se ensejar 0 retardamento da execucdo do objeto
deste instrumento, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucao do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracéo
falsa ou cometer fraude fiscal e que, convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta, ndo assinar o contrato, ficara sujeito as
seguintes sancdes, sem prejuizo da reparacdo dos danos causados ao
CONTRATANTE pelo infrator, garantido o direito & ampla defesa:

a) adverténcia;
b) multa;

c) suspensdao temporaria do direito licitar e de contratar com o CIASC,
por periodo de até 2 (dois) anos e, se for o caso, descredenciamento no
Cadastro de Fornecedores do CIASC, pelo prazo de até 2 (dois) anos e
realizado seu registro no cadastro de empresas inidéneas de que trata o
Art. 23 da Lei n°® 12.846, de 2013.

Paragrafo Primeiro - Nenhuma sancéo sera aplicada sem o devido processo
administrativo.

Paragrafo Segundo - A aplicacdo das penalidades ocorrerd apos defesa prévia
do interessado, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimacédo do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicacdo de adverténcia, multa por inexecucgao
total ou parcial do contrato e suspensao temporaria, cabera apresentacdo de
recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimacao do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso serdo abertos vista do
processo aos interessados.

10.3- A sancao de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado, ainda
gue ilicito, ndo seja suficiente para acarretar danos ao CIASC, suas
instalagbes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros,
principalmente nos casos abaixo:

a) Descumprimento das obrigacdes contratuais, ressalvados 0s casos
fortuitos ou de for¢ca maior e aqueles que ndo acarretem prejuizos para o
CONTRATANTE;

b) Execucédo insatisfatoria ou pequenos transtornos no desenvolvimento
dos servigos contratados, desde que sua gravidade ndo recomende a
aplicacdo da suspensao temporaria ou declaragéo de inidoneidade.
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10.4 - Multa:

a) No caso de interposicdo de recursos meramente procrastinatérios, de
nao regularizacdo da documentacdo de habilitacdo, pela recusa em
assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do
prazo estabelecido pelo instrumento convocatério, no atraso na entrega
da garantia contratual, quando exigida, multa correspondente a até 5%
(cinco por cento) do valor maximo estabelecido para o contrato.

b) No caso de atraso injustificado por parte da CONTRATADA na
execucdo do objeto contratado, a partir do primeiro dia, a mesma
sujeitar-se-a a multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao
dia, sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente,
que ndo excedera a 10% (dez por cento) do montante, que podera ser
descontado dos valores eventualmente devidos pelo CIASC e/ou
cobrados de outra qualquer forma legal.

c) No caso de descumprimento das obrigacfes legais e das Clausulas
Contratuais pela CONTRATADA, que ensejem a rescisdo da presente
avenca; multa de mora de 10% (dez por cento) sobre da parcela néo
executada ou do saldo remanescente.

d) no caso de inexecucao total, multa ndo superior a 10% (dez por cento)
sobre da parcela ndo executada ou do saldo remanescente.

Paragrafo Primeiro - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as
demais sanc¢fes, ndo tera carater compensatorio, e a sua cobranc¢a nao isentara
a vencedora da obrigacao de indenizar eventuais perdas e danos;

Paragrafo Segundo - A multa aplicada a CONTRATADA e o0s prejuizos por ela
causados ao CONTRATANTE serdo deduzidos de qualquer crédito a ele devido,
cobrado diretamente ou judicialmente.

10.5- A suspensao temporaria sera aplicada quando ocorrer:
a) apresentacao de documentos falsos ou falsificados;
b) reincidéncia de execucéo insatisfatoria do contrato;

C) atraso, injustificado, na execuc¢éo dos servi¢cos, contrariando o disposto
no contrato;

d) reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;
e) irregularidades que ensejem a rescisdo contratual;

f) condenacédo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de
guaisquer tributos;

g) pratica de atos ilicitos visando a prejudicar a execuc¢édo do contrato;

h) pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir a CONTRATADA,
idoneidade para contratar com o CONTRATANTE.

i) outros atos de acdo ou omissdo capazes de causar, ou que tenha causado
dano ao CONTRATANTE, suas instalacbes, pessoas, imagem, meio
ambiente ou a terceiros.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

11.1- A execucdo do objeto do contrato sera fiscalizada pelo fiscal de contrato
designado através de resolucdo interna do CONTRATANTE, em
conformidade com o Regulamento de Licitacbes e Contratos do CIASC, o
qual cabera comunicar formalmente o descumprimento de quaisquer de
suas clausulas, devendo a CONTRATADA fornecer relatorios, informacgdes e
quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.

11.2- O CONTRATANTE podera a qualquer tempo recusar o fornecimento, no
todo ou em parte, sempre que ndo atender aos padrdes técnicos exigidos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA SEGURANCA DOS SERVICOS

12.1- A CONTRATADA junto com o0s servicos prestados, disponibiliza os
seguintes mecanismos de seguranca:

12.1.1- Gestéo e aplicacdo da Politica de Seguranca aos dados transportados pela
rede, estando disponiveis 0s seguintes servicos:

a) “Firewall” Corporativo (conjunto de dispositivos e regras que
implementam a Politica de Seguranca do ambiente Intranet da Rede
SERPRO, definidas de acordo com o nivel de seguranca das aplicacdes
da CONTRATANTE);

b) Zonas Desmilitarizadas (disponibilizacdo de um ambiente seguro para
hospedagem de Aplicacbes WEB);

c) GRA - Grupo de Resposta a Ataques (monitoracdo e bloqueio de
tentativas de ataque e identificacdo de pontos que representam risco
para seguranca da informacéo).

12.1.2 -Manutencdo de estrutura e processos que permitam a recuperacado de
dados, backups logicos dos discos de sistemas com periodicidade diaria e
semanal (ou outras periodicidades estabelecidas). Gravacdes permanentes
de arquivos PLOG, como forma de garantir a completa recuperacao légica
dos bancos de dados.

12.1.3 - Salas Cofre (CPU, subsistemas de discos, fitoteca robotizada, unidades de
controle), principal e remota que oferecem protegcdo contra incéndios e
inundacdes, com acesso fisico controlado e possuindo dupla entrada de
alimentacao de energia elétrica.

12.1.4 - Sigilo: garantia de tratamento sigiloso para os dados e informacdes da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA COMUNICACAO/CSS - SERPRO

13.1- A CONTRATADA prové durante a vigéncia contratual, suporte de 1° nivel
por meio do canal de comunicagcdo denominado Central de Servicos
SERPRO (CSS-SERPRO), com atendimento de 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias na semana, sendo o acionamento pelas seguintes
formas: Internet: e-mail: css.serpro@serpro.gov.br e DDG: 08007282323.

13.2 - Os acionamentos que nao forem solucionados pela CSS seréo repassados
para o gestor de solucdo, cujos prazos por tipo de problema seréo
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13.3 -

13.4 -

13.5-

13.6 -

13.7 -

estabelecidos em conjunto com a CONTRATANTE.

Sera considerada comunicagdo formal, com respectivo recebimento
registrado, entre as partes para efeito no ambito administrativo — aspectos
contratuais (gestao comercial) e ordens de servico (requisicdes de mudanca,
ativacdo, desativacdo e parametrizacdo de servicos, e tratamento de
informagdes sigilosas).

Oficio ou e-mail destinado para ou remetido dos representantes, gestores e
fiscais designados, dos setores contratuais, dos setores financeiros e dos
setores técnicos (estes ultimos quando forem correlatos ao objeto deste
contrato) de ambas as partes.

Sera considerada comunicacdo formal, com respectivo recebimento
registrado, entre as partes para efeito no ambito operacional (simples
requisicdes de servico, registro de incidentes, resolucdes de problemas), a
solicitagdo efetuada por meio da CSS por funcionarios/servidor da
CONTRATANTE responsabilizados por meio do Termo de Compromisso de
Manutencé&o do Sigilo.

Para efeito de contabilizacdo dos niveis de servico, todos os registros da
CONTRATANTE sobre eventuais nao cumprimentos dos niveis de servico
deverédo ser feitos de imediato na CSS por meio de solicitacdo explicita de
registro de incidente informando data e horario inicial do incidente, servigo e
ativos impactados.

Ressalta-se, que somente o suporte podera ser realizado pelo responsavel
legal ou agente devidamente autorizado pelo Cliente, devidamente
cientificado ao Serpro.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO SUPORTE TECNICO

14.1 -

14.2 -

14.3 -

14.4 -
14.5 -

O prazo de garantia de correcdo e atualizacdo do objeto, motivadas por
falhas técnicas ocorridas na validacdo/emisséo, defeitos no dispositivo de
armazenamento e mudancas originadas de diretrizes ICP-Brasil, devera ser
igual ao periodo de validade do certificado, contados da data da emissao
deste.

Caso a correcao ou atualizacdo exija novo certificado, a contratada devera
efetuar a nova emisséo, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contados da data de
notificagdo, sem Onus adicional para o Contratante.

A Contratada deverd manter central de atendimento, pelo menos no horario
das 12 (doze) as 18 (dezoito) horas, de segunda a sexta-feira, exceto
feriados.

A central podera ser acionada por telefone, formulario eletrénico ou e-mail.

Para usuarios finais, clientes do CIASC, a contratada deverd manter canais
de atendimento préprios também por telefone (0800), formulario eletrénico
ou e-mail.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA ADERENCIA A LEI 13.709 DE 2018

15.1 -

O CONTRATADO assegura integral conformidade dos servicos objetos
deste CONTRATO as disposi¢des contidas na lei 13.709 de 2018 - Lei Geral
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de Protecdo de Dados Pessoais - a partir do inicio de sua vigéncia, bem
como com todas e quaisquer alteracbes que venham a ser aplicadas ao
referido diploma legal, observados os prazos legalmente estipulados.

15.2 - Questbes especificas que vierem a afetar diretamente a prestacdo deste
servico apo6s a entrada em vigor da lei 13.709/2018, serdo informadas
previamente pelo CONTRATADO, por meio de comunicagdo formal, ao
CONTRATANTE.

15.2.1-O CONTRATADO reserva-se o direito de promover as adequagbes
necessarias para que o servico seja prestado em plena obediéncia as leis
vigentes.

15.2.2 -Em caso de discordancia quanto as alteracdes contratuais impostas pelos
dispositivos legais aplicaveis, o CONTRATANTE podera rescindir este
Contrato unilateralmente, desde que atendidas as condi¢des estabelecidas
na Clausula Nona.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DISPOSICOES FINAIS

16.1 - O presente Contrato obriga as partes contratantes, por si € seus sucessores,
sendo expressamente vedada a sua transferéncia, no todo ou em parte, a
terceiros, sem o0 consentimento expresso e por escrito do outro contratante.

16.2- A CONTRATADA declara que tomou conhecimento prévio do conteudo
deste Contrato, com tempo suficiente para reflexdo e assimilacdo dos
requisitos e condicbes ora avencadas, considerando os termos do
instrumento negocial claros, perfeitamente legiveis e de natural
compreensao.

16.3- A CONTRATADA concorda no fornecimento do objeto sob demanda do
CONTRATANTE, limitado aos quantitativos estabelecidos, e se compromete,
a qualquer tempo, em nao exigir a execucao integral do contrato no que se
refere aos quantitativos estabelecidos.

16.4 - Se qualquer das partes, em qualquer tempo, deixar de observar as clausulas
e condicbes deste Contrato e a outra ndo exigir o seu cumprimento de
imediato, constituir—se—a em ato de mera liberalidade, ndo podendo, jamais,
ser entendido ou surtir efeitos de novacdo ou alteracdo as disposicdes
contratuais.

16.5- Os tributos que forem devidos em decorréncia direta ou indireta do presente
Contrato, ou de sua execucdo, constituem 6nus de responsabilidade do
contribuinte, conforme definido na lei tributaria.

16.6 - A alteracdo de qualguer das disposicdes estabelecidas neste termo de
Contrato somente se reputard valida se tomadas expressamente em
Instrumento Aditivo, que ao presente se aderird, passando a dele fazer
parte.

16.7 - O presente instrumento foi elaborado de acordo com o Processo CIASC
3766/2019 — Dispensa de Licitacdo 009/2020, sujeitando-se as normas da
Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016 e do Regulamento de
Licitacdes e Contratos do CIASC.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Para dirimir as questfes oriundas do presente Contrato, em se tratando de pessoa
juridica de direito publico, devera ser observado o competente foro da Justica
Federal da Sede da CONTRATANTE.

E assim, por estarem justas e contratadas, as partes, através de seus
representantes legais abaixo identificados, assinam o presente instrumento, na
presenca das testemunhas abaixo firmadas.

Florianopolis, 11 de marco de 2020.
Pelo Contratante:

Sérgio André Maliceski Luis Haroldo de Mattos
Presidente Vice-presidente de Tecnologia

Pela Contratada:

Jacimar Gomes Ferreira Anderson Roberto Germano
Superintendente de Novos Gerente de Departamento —
Negocios/SERPRO Superintendéncia de Novos
Negd6cios/SERPRO
Testemunhas:
Raphael Tucunduva Gongalves Matheus Norberto Gomes
Gerente de Inovacgéo e Servicos Gerente de Financas
Corporativos
GOVERNO DE
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

O presente termo tem por objeto a prestacdo de servicos de Certificacao
Digital, dentro das especificacbes e normas da Infraestrutura de Chaves
Publicas do Brasil (ICP-Brasil), compreendendo as atividades de emisséo de
certificados digitais para servidores publicos do poder judiciario e do poder
executivo nas esferas estaduais e municipais conforme os itens especificados
na tabela abaixo:

Item Descricao do Servico Quantidade

1 |Certificado Digital PF/PJ — A1/A3 de 1 ano sem servigo de AR 3.400

2 |Certificado Digital PF/PJ — A3 de 3 anos sem servigco de AR 12.657
3 [Certificado Digital Equipamento — Al de 1 ano sem servico de AR 150

4 [Certificado Digital Equipamento — A1 Multidominio de 1 ano sem servi¢o de AR 150

5 [Certificado Digital Equipamento — e-SAT de 5 anos sem servigo de AR 10.000
6 |NeolD PF — 3 anos sem servi¢o de AR 5.900

7 |NeolD PJ - 3 anos sem servi¢o de AR 100

8 |Emisséo de Carimbo de Tempo 9.999.887
9 |Certificado Digital com AR integrada ao Sistema RH — PF A3 de 1 ano 499

10 [Certificado Digital com AR integrada ao Sistema RH — PF A3 de 3 anos 5.000
11 |NeolD com AR integrada ao Sistema RH — PF A3 de 3 anos 5.800

2. JUSTIFICATIVA

A contratacdo de servicos de emisséao de certificados digitais se justifica para
dar continuidade da prestacdo de servicos da mesma natureza para 0
Governo do Estado de Santa Catarina, iniciados através do contrato 748/2016
com o SERPRO. A lei complementar 381/2017 define a responsabilidade do
CIASC como provedor de servicos de certificacdo digital ao Governo,
conforme dita o artigo 113, paragrafo Unico, item XI:

“XI - prestar servicos de certificacdo digital para os
orgaos e entidades da Administracdo Publica Estadual.
(NR)(Redacao dos incisos IX, X e Xl incluida pela Lei
Complementar 534, de 2011).”

Desde 2017, quando o documento “Plano de Negocio — AR/CIASC” serviu de
base para a primeira contratacdo de servicos de certificagcdo digital, o
SERPRO (empresa publica do segmento de tecnologia da informacao
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atuando na esfera federal) vem sendo parceiro do CIASC fornecendo néo sé
solu¢cbes, mas também subsidios, ferramentas, consultoria e apoio técnico e

institucionall,

fatores estes que se mostraram fundamentais para a

consolidacdo da AR/CIASC. E importante salientar que a AR/CIASC ja esta
consolidada e operando. E a compra também se justifica para dar
continuidade a esta prestacdo dos servicos de certificacdo digital para o
Governo do Estado.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS

Sao especificacdes técnicas deste termo:

a. Certificados de tipo A3 para pessoas fisicas e juridicas, Itens 1 e 2 do

objeto:

O servico especificado como item 1 do objeto compreende a

emissao de certificados digitais do tipo A3 para pessoa fisica,
padrao ICP-Brasil, e-CPF, com prazo de validade de 1 (um) ano;

O servico especificado como item 2 do objeto compreende a

emissao de certificados digitais do tipo A3 para pessoa fisica,
padrdao ICP-Brasil, e-CPF, com prazo de validade de 3 (trés)
anos;

Os certificados devem permitir a utilizacdo para assinatura de

documentos eletrénicos, e-mails, acesso a aplicacdes, logon
de rede, entre outras destinacdes

Os certificados deverdo estar aderentes ao padrao do Comité

Gestor da ICP Brasil

Os certificados deverdo poder ser instalados em Midias

Criptograficas do tipo Token constantes da lista de
equipamentos certificados pelo Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacéo — ITI

b. Certificados para equipamentos, itens 3, 4 e 5 do objeto:

O servico especificado como item 3 do objeto compreende a

emisséo de certificados digitais do tipo Al para equipamentos,
padrdo ICP-Brasil, para um dominio, com prazo de validade de
1 (um) ano;

O servico especificado como item 4 do objeto compreende a

emissdo de certificados digitais do tipo A1 para equipamentos,
padrdo ICP-Brasil, multidominio, com prazo de validade de 1
(um) ano;

O servico especificado como item 5 do objeto compreende a

emissdo de certificados digitais do tipo e-SAT para
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equipamentos, padrdo ICP-Brasil, com prazo de validade de 5
(cinco) anos;

Os certificados deverdao possuir plena conformidade com os
requisitos estabelecidos pelo Padrao ICP-Brasil;

Permitir que dados a serem gerados possam ser assinados
digitalmente como auténticos, garantindo a autenticidade e
integridade dos dados a serem gerados e transmitidos por
sistemas como o e-SOCIAL

Devera possuir o certificado raiz da autoridade certificadora
dentre as que ja vém previamente instaladas e configuradas nos
principais navegadores e dispositivos do mercado, suportando,
no minimo: Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer,
Safari, IPhone, Android e Windows Phone;

Permitir sua instalagdo em servidores web Apache, JBoss e
balanceadores de carga F5;

Suportar a emissao de certificados para equipamentos que
funcionam em ambiente de Intranet;

c. Certificados de tipo NeolD para pessoas fisicas e juridicas, Itens 6 e 7
do objeto:

O servigco especificado como item 6 do objeto compreende a
emissdo de certificados digitais do tipo NeolD para pessoa
fisica, padrdao ICP-Brasil, com prazo de validade de 3 (trés)
anos;

O servico especificado como item 7 do objeto compreende a
emissdo de certificados digitais do tipo NeolD para pessoa
juridica, padrao ICP-Brasil, com prazo de validade de 3 (trés)
anos;

Os certificados devem permitir a utilizacdo para assinatura de
documentos eletronicos, e-mails, acesso a aplicagdes, logon
de rede, entre outras destinacoes;

Os certificados deverdo estar aderentes ao padrdo do Comité
Gestor da ICP Brasil;

Os certificados deverdo poder ser mantidos na nuvem da
contratada e utilizar aplicativos de celular para realizar as
assinaturas certificados pelo Instituto Nacional de Tecnologia
da Informagéao — ITI;

d. Emissao de carimbo de tempo, item 8 do objeto:
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O servico especificado como item 8 do objeto compreende a
emissao de carimbos de tempo, padréo ICP-Brasil;

e. Certificados emitidos com AR integrada, itens 9, 10 e 11 do objeto:

Os servicos especificados nos itens 9 e 10 do objeto tém as
mesmas caracteristicas técnicas descritas na alinea a. deste
termo;

Os servigos especificados no item 11 do objeto tem as mesmas
caracteristicas técnicas descritas na alinea c. deste termo;

O método de emissédo dos certificados que compde os itens 9,
10 e 11 do objeto buscara as informagbes cadastrais dos
servidores titulares no Sistema Integrado de Recursos
Humanos do Governo do Estado (SIGRH) e validard seus
dados biométricos em bases de dados biométricos do governo
do estado do governo federal, dispensando a presenca fisica
do servidor titular na sala da AR CIASC para emissdo do
certificado digital;

f. Suporte Técnico

O prazo de garantia de correcao e atualizacdo do objeto,
motivadas por falhas técnicas ocorridas na validacao/emisséo,
defeitos no dispositivo de armazenamento e mudancas
originadas de diretrizes ICP-Brasil, devera ser igual ao periodo
de validade do certificado, contados da data da emisséo deste;

Caso a correcao ou atualizacdo exija novo certificado, a
contratada devera efetuar a nova emissao, no prazo de 3 (trés)
dias uteis, contados da data de notificacdo, sem 6nus adicional
para o Contratante;

A Contratada deverd manter central de atendimento, pelo menos
no horério das 12 (doze) as 18 (dezoito) horas, de segunda a
sexta-feira, exceto feriados;

A central poderé ser acionada por telefone, formulario eletrénico
ou e-mail;

Para usuarios finais, clientes do CIASC, a contratada devera
manter canais de atendimento proprios também por telefone
(0800), formulario eletrénico ou e-mail;

4. PRAZO, LOCAL E FORMA DE ENTREGA E/OU EXECUCAO

a. Dos prazos:
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Os servicos serdo disponibilizados em até 48 horas contadas a partir
da data da celebracao deste contrato, desde que n&o haja
impedimentos por parte do CLIENTE.

b. Local de Entrega ou Execuc¢éo dos Servigos:

Sede do CIASC, localizada na Rua Murilo Andriani, n® 327, Bairro
Itacorubi — Florianopolis/SC — CEP 88034-902

c. Condigbes de Execugao:

i. O processo de emisséo dos certificados devera ser através da
autoridade de registro do Centro de Informética e Automacéao
do Governo do Estado de Santa Catarina (AR CIASC) e devera
estar em conformidade com as orientagcbes do Instituto
Nacional de Tecnologia da Informacdo — ITI, quanto aos
procedimentos e documentacao exigidos;

ii. A contratada devera prover sistemas de gestdo e/ou servigos
de integracdo web por onde os certificados poderdao ser
emitidos pela AR CIASC;

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA
S&o obrigacdes da contratada definidas por este termo:

a. Cumprir as condi¢Bes pactuadas no contrato e definidas por este termo
de referéncia;

b. Monitorar e manter operantes os enderecos de e-mails informados,
bem como informar atualizagdes da sua parte, sob risco de perda de
comunicacdes relevantes aos servigos correlatos ao objeto deste
termo;

c. Assegurar as condicdes necessdrias para a execug¢do dos servicos
contratados;

d. Informar qualquer alteracdo que possa impactar a execucao dos
Servigos;

e. Utilizar os dados e informacdes que lhe serdo disponibilizadas, por
meio da prestacdo dos servicos contratados, somente nas atividades
que lhe compete exercer, ndo podendo transferir os dados ou
informacBes a terceiros, seja a titulo oneroso ou gratuito, ou, de
qualquer forma, divulga-las, sob pena de rescisdo imediata deste termo
de adesdo, aplicagdo das penalidades cabiveis e ressarcimento dos
prejuizos causados;

f. Subordinar-se as obrigacdes impostas pela Declaracdo de Préticas de
Certificagcéo e pela Politica de Seguranca da ICP-Brasil;
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Subordinar-se as obrigacdes impostas pela Declaracdo de Praticas de
Certificacéo Politicas de Certificagdo das Autoridades Certificadoras do
SERPRO;

Criar e assinar os certificados que associam 0s assinantes as suas
chaves publicas de confidencialidade e ou as suas chaves publicas de
verificacdo de assinatura,

Manter atualizadas as documentacdes das Autoridades Certificadoras
(DPC e PC) de acordo com as exigéncias da ICP Brasil;

Criar e assinar os certificados que associam 0s assinantes as suas
chaves publicas de confidencialidade e ou as suas chaves publicas de
verificacdo de assinatura,

Emitir e divulgar “on-line” a situacéo de certificados emitidos através de
Listas de Certificados Revogados (LCR);

Prover a disponibilidade do Médulo Eletrénico de AR;

. Possibilitar a realizacdo de auditoria dos servicos de certificacdo

contratados, diretamente pela CONTRATANTE, ou por intermédio de
profissionais ou empresas por ela indicados, em relacdo aos seguintes
pontos: seguranca fisica, seguranca de dados, seguranca operacional,
controle de pessoal, gerenciamento de chaves, monitoracdo dos
sistemas e da rede.
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Item Descri¢éo do Servigo Unidade | Quantidade Valor Valor Total
de medica Unitario (R$) (R$)
Certificado Digital PF/PJ — A1/A3 de 1 ano sem | Certificado
servico de AR — Faixa 1 —de 1 a 100 Emitido 1.200 53,52 64.224,00
1
Certificado Digital PF/PJ — A1/A3 de 1 ano sem | Certificado
servico de AR - faixa 2 — de 101 a 400 Emitido 2.200 49,30 108.460,00
Certificado Digital PF/PJ — A3 de 3 anos sem Certificado
servigo de AR - Faixal—de 1 a 100 Emitido 1.200 77:46 92.952,00
Certificado Digital PF/PJ — A1/A3 de 1 ano sem | Certificado
2 servico de AR — Faixa 2 — de 101 a 400 Emitido 4800 70,42 338.016,00
Certificado Digital PF/PJ — A1/A3 de 1 ano sem | Certificado
servico de AR — Faixa 3 — de 401 a 1000 Emitido 6657 64,02 426.181,14
3 Certlflcad.o Digital Equipamento — Al de 1 ano Certlflgado 150 150,00 22.500,00
sem servico de AR Emitido
Certificado Digital Equipamento — Al Certificado
4 Multidominio de 1 ano sem servi¢o de AR Emitido 150 600,00 90.000,00
5 Certificado D|g.|tal Equipamento — e-SAT de 5 Certlf_lgado 10.000 13,00 130.000,00
anos sem servico de AR Emitido
6 NeolD PF — 3 anos sem servico de AR Certlflgado 5900 143,92 849.128.00
Emitido
7 NeolD PJ — 3 anos sem servi¢o de AR Certlflgado 100 199,92 19.992.00
Emitido
Em_lssao de Carimbo de Tempo — até 10.000 Unitario 10.000 0.11 1.100,00
carimbos
8 Emisséo de_Carlmbo de Tempo — de 10.001 até Unitéario 90.000 0.06 5.400,00
100.000 carimbos
Emisséo de.Carlmbo de Tempo — acima de Unitario 9.899.887 0,04 395.995 48
100.000 carimbos
Certificado Digital com AR integrada ao Sistema | Certificado
9 RH - PF A3 de 1 ano Emitido 499 28,00 13.972,00
Certificado Digital com AR integrada ao Sistema | Certificado
10 RH — PF A3 de 3 anos Emitido 5.000 37,00 185.000,00
11 [NeolD com AR integrada ao Sistema RH — PF Cel’tIf.I(.:adO 5800 89,90 521.420.00
A3 de 3 anos Emitido
TOTAL 3.264.340,62
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