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Mensagem da Diretoria Executiva

Prezados funcionarios, parceiros, clientes e cidadaos catarinenses. No inicio de 2025
realizamos uma pesquisa com 0s nossos principais clientes, em entrevistas com gestores
de tecnologia, empresas publicas e secretarias catarinenses, uma percepgado se tornou
clara: a conectividade ndo é apenas uma base operacional, ela é também um motor de
inovagao. A seguranca da informacgao, a estabilidade das redes e o suporte técnico continuo
sdo diferenciais amplamente reconhecidos. Mas os desafios permanecem. Ha uma
demanda crescente por mais agilidade, flexibilidade e integracdo com tecnologias
emergentes, como inteligéncia artificial, IoT e servicos em nuvem.

Nesse contexto, o papel do CIASC se amplia. Como empresa publica de tecnologia,
nao basta garantir conexdo, € preciso atuar como um agente de transformacao digital,
antecipando demandas, removendo barreiras e criando solugdes que apoiem a inteligéncia
publica, da infraestrutura ao uso estratégico de dados.

O objetivo principal € garantir o alinhamento de todos os envolvidos, colaboradores,
parceiros e clientes com nossas diretrizes estratégicas. Estamos focados em exceléncia, o
que significa aprimorar processos e melhorar nossa capacidade de atender as demandas
do Estado.

1. Gestao Empresarial

Apods um ciclo de reestruturagao e modernizagéo interna conduzido em 2024 e 2025, o
foco passa a ser a ampliagdo da capacidade operacional e a incorporagao de novas
tecnologias para consolidar o papel do CIASC como protagonista da transformacao digital
no Estado.

Em 2025, o CIASC iniciou um novo ciclo operacional marcado pela estabilizacdo dos
avancgos obtidos em 2024 e pela necessidade de adaptacdo a um cenario de reestruturagao
interna, modernizagdo tecnolégica acelerada e novos modelos de prestagdo de servigos
para o Estado. O ano iniciou sob os efeitos do Plano de Demissao Voluntaria Incentivada
(PDVI), o que demandou revisao de processos, redistribuicdo de competéncias e otimizagao
dos recursos disponiveis.

Do ponto de vista corporativo, 2025 representou um periodo de ajuste organizacional,
com metas revisadas e indicadores alinhados a nova capacidade produtiva da empresa. A
busca por eficiéncia financeira, ampliacdo da receita extra Estado, melhoria dos controles
internos e evolugcdo das praticas de governanga permanecem como eixos estratégicos
fundamentais.
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1.1 Diversificagdao de Receita

Sendo a Empresa Publica de Tecnologia do Estado de Santa Catarina, naturalmente a
maioria dos clientes e receitas do CIASC séo provenientes das Secretarias de Estado do
Governo.

Entretanto, o CIASC entende que é necessario diversificar sua atuagado, buscando
como fonte de receita extra-estado, clientes das esferas de governo municipal e federal,
com vistas a sustentabilidade corporativa das operagbes. Em 2025, a receita bruta da
empresa alcangou o montante de R$235.188 milhdes.

1.2 Verticais de Atuacao

O CIASC oferece a Administracao Publica solugdes digitais inovadoras estruturadas
em quatro verticais de negocio:.

CiASC Software
& Plataformas

As quatro verticais de negocio do CIASC.

1.2.1 Rede de Governo

A Rede de Governo é uma infraestrutura de telecomunicacdes dedicada para os
orgaos publicos que buscam solugdes de conectividade seguras, eficientes, flexiveis e
confiaveis. Com uma equipe técnica altamente qualificada, ferramentas e equipamentos de
alta performance garantem a comunicagao e a colaboragédo entre os diferentes niveis de
governo, contribuindo para a modernizacdo da gestdo publica, digitalizagdo do governo e
disponibilizacao de servicos online para a populagéo.
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Construida com tecnologia de fibra optica, a rede conta com mais de 3.400 circuitos
atendendo clientes e infraestrutura, sendo 57% utilizando rede prépria, distribuidos
estrategicamente por todo o estado, garantindo alta disponibilidade e desempenho. A
topologia do backbone garante redundancia em todos os pontos de presenca e a
continuidade dos servicos mesmo em caso de falhas. A rede de Governo do CIASC utiliza
tecnologias de ponta, monitoramento 24x7 garantindo a disponibilidade e performance da
rede.

A infraestrutura de telecomunicacées da Rede de Governo é composta por mais de
1700 Kms de cabos opticos que atendem 42 municipios. O CIASC possui infraestrutura
prépria nas principais regides metropolitanas do estado, incluindo Grande Floriandpolis,
Joinville, Blumenau, Chapecd, Criciuima e Lages, além de diversas localidades. A rede
oferece uma gama completa de servigos de conectividade, incluindo nuvens privadas de
comunicagdo, conexdo a Internet e solugbes de seguranga de comunicagdes. A
infraestrutura de fibra oOptica prépria, combinada com provedores locais credenciados,
garante uma cobertura ampla e capilarizada, atendendo as necessidades de todos os
6rgaos publicos em todo o estado.

A Rede é exclusiva para uso dos orgaos e instituicbes publicas, o que garante a
seguranga e a privacidade das informagdes, além de performance e disponibilidade. A
equipe técnica do CIASC trabalha continuamente para garantir a conformidade com as
normas e legislagdes vigentes, além de implementar as melhores praticas de seguranga da
informacao.

A infraestrutura de energia elétrica e climatizagdo do Data Center é parte
fundamental da vertical Rede de Governo, uma vez que neste local se concentram
equipamentos e servigos criticos como sistemas corporativos, nuvem de governo e acesso
a Internet.

A Geréncia de Redes e Data Center, responsavel pela manutencao e expansao dos
servicos Rede de Governo, esforcos na captacdo de novos clientes e na ampliacdo de
servicos entregues em contratos, com especial atengao as demandas de prefeituras e nos
clientes do poder executivo estadual.

Ao longo de 2025, algumas iniciativas vém sendo conduzidas pelo time de redes do
CIASC, destacando-se:

e Atualizacao do Portfélio de Servicos de Conectividade: A nova solugao de
conectividade baseada no credenciamento de provedores sera langada em agosto
de 2025, substituindo o contrato anterior de 2020. Esta solugdo ampliara a variedade
de servigos, incluindo MPLS, IP Dedicado, banda larga, SD-WAN e firewalls
dedicados, proporcionando maior flexibilidade na composigéo da rede, redundancias
aprimoradas e condicbes comerciais mais favoraveis, com previsao de reducio de
custos em até 60%. A oferta inclui também circuitos para conexédo de cameras de
videomonitoramento do projeto Bemtevi da Secretaria de Seguranga Publica
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e Avancos em Seguranga Cibernética: A implementagdo de uma ferramenta de
analise de registros (logs) e inspecado de trafego criptografado garantem maior
protecdo cibernética. Esta iniciativa permite a deteccdo e resposta proativa a
tentativas de invasao ou roubo de dados, fortalecendo a seguranga da informacgao.

e Ampliacdo da Conectividade do Data Center CIASC: Foram instalados novos
switches TOR (Top of Rack) nas salas de servidores, ampliando a capacidade,
otimizando a conectividade e o desempenho da infraestrutura do Data Center.

e Manutengdo Essencial da Infraestrutura: No ano de 2025 foi concluida a
contratacdo de novos fornecedores para a manutencio da subestacao elétrica e do
sistema de climatizagdo do Data Center do CIASC, garantindo a continuidade e a
estabilidade das operacdes criticas.

1.2.2 Nuvem e Data Center

O Data Center ¢ a infraestrutura responsavel pelo processamento e armazenamento
de grande parte dos sistemas e dados do Governo de Santa Catarina, com capacidade de
armazenamento acima de 9 petabytes e com aproximadamente 2.000 servidores
virtualizados. Contempla também os servigos relacionados a disponibilizagdo de servidores
virtualizados, hospedagem de sistemas, servicos de nuvem e administracdo de dados. O
servico de colocation consiste na hospedagem fisica de equipamentos de clientes no Data
Center CIASC, viabilizando um ambiente seguro, com altissima disponibilidade dos
sistemas de alimentagao elétrica e refrigeracao para estes equipamentos.

Entre as acgdes concluidas em 2025, ressaltamos a aquisicdo de novos
equipamentos de armazenamento, tanto para backup quanto para uso dos sistemas
corporativos.

Com mais de 45 mil licengcas entregues em todo o Brasil, o CIASC ATD se
consolida como um provedor lider de servicos de e-mail, colaboragdo e ferramentas
integradas de Inteligéncia Atrtificial, atendendo as necessidades de 6rgaos de diversos
portes.

1.2.3 Software e Plataformas

A Area de Software é encarregada da provisdo de servicos de desenvolvimento,
sustentacdo e manutencao de sistemas de informagao que suportam as principais esferas
de atuacdo da administracdo publica, englobando érgdos como Secretaria de Estado da
Administracao, Secretaria de Estado da Fazenda, Secretaria de Estado da Educacéo,
Secretaria de Seguranga Publica, Departamento Estadual de Transito, Ministério Publico de
Santa Catarina, entre outras Secretarias de Governo.

Ao longo de sua trajetoria junto ao Governo do Estado, os especialistas técnicos do
CIASC acumularam vasta experiéncia e um profundo dominio dos processos e escopos
especificos do setor publico. Tal conhecimento habilita o CIASC no fornecimento de
servigcos de desenvolvimento de software com um elevado padrdo de eficiéncia e estrita
aderéncia as demandas institucionais.
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Adicionalmente, esses profissionais mantém um processo continuo de capacitacao
e atualizacdo, com foco na adogcdo de metodologias de design system, na aplicagao
rigorosa de boas praticas de engenharia de software e praticas ageis, além do
aprimoramento de competéncias relacionadas ao desenvolvimento seguro, em alinhamento
com as exigéncias contemporaneas de governancga digital e seguranga da informacao .

Atualmente, a area é responsavel pela manutencado de mais de 200 produtos para
uma diversidade de clientes nas esferas estadual e municipal do Estado de Santa Catarina.

Para o exercicio de 2026, a vertical de Software mantera o desafio estratégico de
profissionalizar as suas competéncias com o uso de inteligéncia artificial, visando subsidiar
a entrega de solugdes e produtos com um valor agregado ainda maior aos 6rgaos
governamentais. Paralelamente, persistirda o empenho das equipes na promogao da
transformacdo digital da administragcdo publica, com enfoque na disponibilizacdo de
servicos digitais de exceléncia ao cidadado catarinense, fomentando maior eficiéncia,
transparéncia e acessibilidade.
1.2.4 Inteligéncia de Dados

A vertical de Inteligéncia de Dados disponibiliza uma plataforma de Big Data,
chamada Plataforma BoaVista, ambiente que centraliza dados provenientes de diversos
6rgaos e origens externas. A plataforma conta com uma infraestrutura tecnolégica robusta,
apta a armazenar e processar grandes volumes de dados, viabilizando cruzamentos e
analises avangcadas com alta eficiéncia e baixo tempo de resposta, oferecendo aos
gestores publicos um ambiente rico em dados qualificados para auxiliar em processos de
tomada de deciséo.

Atualmente, nossa vertical possui esforcos na area de Analytics, a partir da
elaboragédo de paineis em PowerBl, na area de Engenharia de Dados, com o controle de
ingestdo, padronizacdo, monitoramento, compartiihamento e governanca dos dados, na
area de Arquitetura de Infraestruturas Corporativas, incluindo a manutengao e evolugao da
infraestrutura de Big Data e de gerenciamento de identidade (login uUnico), que permite
“autenticacdo pelo portal GOV.BR” para agbes que necessitem de login. Além disso, a
vertical engloba as iniciativas da empresa no desenvolvimento de infraestruturas e servigos
de inteligéncia artificial.

Para 2026, a meta é expandir e fortalecer o uso da plataforma de dados, fortalecer
e incorporar inteligéncia artificial nos processos internos, produtos e servicos.

Estamos focados em impulsionar a gestdo publica com solugbes tecnoldgicas
integradas, seguras e baseadas em inteligéncia de dados.

2. Solugdes para o Governo Digital

Destacamos as principais solugdes e as entregas realizadas em 2025, bem
como outros resultados conquistados durante o ano.
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2.1 Educacao

O ano de 2025 consolidou a transigao para arquiteturas mais modernas e seguras. A
saida de versbes legadas (GeneXus) e a adogdo de padrées de mercado (S3, OKD,
GOV.BR) posiciona a instituicdo em um novo patamar de maturidade digital. Todas as
atividades desenvolvidas pela Coordenadoria de Solugdes da Educacao (CSEDU) atingiram
marcos significativos, reforgcando o papel da equipe como a forga motriz por tras dessas
entregas. O foco do periodo foi a mitigagao de riscos tecnoldgicos, a conformidade legal e a
automacéo de processos para a rede estadual.

Modernizacao de Infraestrutura e Performance

e APOIA 2.0 (OKD & Protocolo S3): Implementacao da nova versao do sistema
APOIA utilizando a plataforma de containers OKD. A transig¢ao para o protocolo
de armazenamento S3 garantiu maior escalabilidade e seguranga no manejo
de arquivos, otimizando a resiliéncia do sistema.

e Migracao da KB SISGESC (GeneXus 18): Atualizagdo critica da base de
conhecimento (KB) do SISGESC da versao "X" para a GeneXus 18 Upgrade 9.

Esta acdo eliminou o risco tecnoldgico de operar em uma plataforma sem

suporte oficial, garantindo a continuidade do ecossistema educacional.
Inovacgao no Ensino e Gestao Escolar

e Novo Professor On-line: Desenvolvimento integral da nova interface e
funcionalidades do portal do docente. O sistema foi projetado para modernizar
a experiéncia do professor, aguardando agora o cronograma estratégico para
implantacao.

e Automacgdo SISGESC (Enturmacgoes): Implementacao da automatizacdo do
espelhamento de turmas e enturmacgodes. A medida reduziu drasticamente o
trabalho manual das secretarias escolares e minimiza erros de registro.

e Certificagdo Autéonoma (Enem/ENCCEJA): Lancamento do moédulo de
autoatendimento onde o proprio aluno realiza a solicitacdo e emissao da
certificacao via sistema on-line, desonerando os setores administrativos.

Integracao de Dados e Gestao de Pessoas

e Sincronizagdo SIGRH: Estabelecimento da integragao automatica de dados de
pessoal com o sistema SIGRH. A automacido garante que o fluxo de
informacdes sobre recursos humanos esteja sempre atualizado entre as
plataformas, sem intervengcdo manual.

Adequacao Legal e Inclusao

e Reformulagdao ACT (Educagao Especial): Atualizacdo do sistema para
refletir as mudangas no processo seletivo (ACT) no que tange a nova
classificacdo dos surdos, garantindo conformidade com as diretrizes de
acessibilidade e direitos vigentes.

Centrode Informaticae Automacéo do Estado de Santa CatarinaS.A. - CIASC
Rua Murilo Andriani, 327 - Bairro Itacorubi - Floriandpolis, SC - CEP 88034-902
www.ciasc.sc.gov.br

Sl




CiASC ﬁ ? gﬁﬂlﬁlrm © @ciasc_gov @ciasc_gov in /ciasc

e Universidade Gratuita / FUMDESC: Adaptacido profunda do sistema devido
as mudancas na Lei do UG/FUMDESC. O projeto incluiu uma alteragao
estrutural na aplicagdo e a implementagdo da autenticacdo via GOV.BR,
elevando o nivel de segurancga e padronizagdo do acesso governamental.

2.2 Segurancga Publica e Administragao Prisional

O CIASC desempenha papel estratégico no fortalecimento da Seguranca
Publica de Santa Catarina por meio da prestacdo de servigos especializados que
abrangem o desenvolvimento de solugbes tecnoldgicas customizadas, a provisdo de
conectividade segura, a sustentacao de infraestrutura em Data Center e a geracao de
inteligéncia de dados suportada pela Plataforma BoaVista. Essas iniciativas
contribuem diretamente para a integragdo das forgas de seguranca, para a
modernizagdo dos processos operacionais e para a ampliacdo da capacidade
analitica do Estado.

Nesse contexto, destaca-se o Sistema Integrado de Seguranga Publica (SISP),
um dos principais produtos de software desenvolvidos pelo CIASC e mantido em
evolugcado continua ha aproximadamente duas décadas. O sistema constitui um dos
pilares tecnologicos da seguranca publica catarinense, sendo utilizado pelas
instituicdes que compdem o ecossistema estadual, incluindo Policia Civil, Policia
Militar, Policia Cientifica e Corpo de Bombeiros Militar. Ao longo dos anos, o SISP
consolidou-se como uma plataforma essencial para o registro, a gestdo e o
compartilhamento de informagdes operacionais, promovendo maior eficiéncia,
interoperabilidade e confiabilidade nos fluxos de trabalho das forgas de seguranca.

Durante o periodo avaliado de 2025, foram realizadas importantes evolucées e
integracées no ambito do SISP, com destaque para:

Integracao e Interoperabilidade

e Implementacao da consulta ao BO Nacional, ampliando a capacidade de
acesso a registros em ambito federal e fortalecendo a cooperagao entre
estados.

e Inclusdo de novos dados e ajustes nos processos de envio de informagdes
para a Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP), garantindo maior
aderéncia aos padrbes nacionais.

e Integracao do SISP com a Policia Cientifica de Santa Catarina (PCl) para
recebimento de informagdes relacionadas as Carteiras de Identidade,
ampliando a consisténcia cadastral e o cruzamento de dados.

e Nova integracdo com os Correios para envio de intimagdes, trazendo maior
agilidade e rastreabilidade aos processos administrativos.

e Modernizagao da integracdo entre o SISP e o SADE (Sistema de Despacho
da Policia Militar), promovendo melhorias na troca de dados operacionais em
tempo real.
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e Evolucdées nas APIs do SISP para integracdo com o IPD, ampliando as
possibilidades de interoperabilidade com sistemas parceiros e novas solugdes
digitais.

Evolucao Funcional e Ampliagao de Dados

e Inclusdo dos dados do Relatério de Multas da Policia Militar de Santa
Catarina (PMSC) no SISP, enriquecendo a base informacional disponivel para
analise e tomada de deciséo.

e Disponibilizagcao de imagens de pessoas com mandados de prisao para
solugoes de Reconhecimento Facial da Secretaria de Estado da Seguranga
Publica, reforgando iniciativas de inteligéncia e apoio as operacgdes.

e Implementagao da Cadeia de Custédia da Policia Militar, permitindo que o
SISP passe a receber e gerenciar dados relacionados ao controle de vestigios
e evidéncias, contribuindo para maior rastreabilidade e conformidade com
boas praticas periciais.

Impactos Estratégicos

As melhorias implementadas ao longo do periodo reforgam o compromisso do
CIASC com a inovagao tecnoldgica e com a evolugao continua das solugdes voltadas
a seguranga publica. A ampliacdo das integracbes e a modernizagdo das
funcionalidades do SISP contribuem para:

e Maior integracao entre 6rgaos estaduais e federais;

e Melhoria na qualidade e disponibilidade das informagdes operacionais;

e Fortalecimento da inteligéncia policial e da tomada de decisdo baseada em
dados;

e Aumento da eficiéncia e da transparéncia nos processos institucionais.

Dessa forma, o SISP permanece como uma plataforma estruturante para a
transformacao digital da seguranga publica em Santa Catarina, alinhando tecnologia,
governanga e inovagao para apoiar as atividades das forgas de seguranga e promover
melhores servigos a sociedade.

2.2.1 Administracao Prisional

O Sistema de Identificagcdo e Administragédo Penal (i-PEN), que faz toda a
gestdo dos reeducandos (pessoas em cumprimento de pena) em Santa Catarina, é
um dos exemplos de solugdo mantida e constantemente atualizada pelas equipes do
CIASC. Ele segue as necessidades especificas da Secretaria de Estado de Justica e
Reintegragdo Social (SEJURI), que também utiliza os servicos da Plataforma
BoaVista, infraestrutura de Big Data, e de hospedagem de aplicacbes e dados.

Em 2025, o time de desenvolvimento do i-PEN prosseguiu com a evolugao
tecnoldgica do sistema. Com a obsolescéncia da tecnologia antiga, um esforco de
evolucdo continuou sendo empenhado na construcdo de uma plataforma com
arquitetura moderna e tecnologias de ponta, o que permite o desenvolvimento de
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novas funcionalidades e integragbes com menor custo, com melhor desempenho, ou
mesmo que nao seriam comportadas na plataforma obsoleta.

A interface grafica também continuou a ser melhorada, tornando o sistema
mais atrativo para o usuario. Melhorias na gestdo de unidades e usuarios, bem como
a continuagado da construgdo do moédulo de gestdo de visitas, marcam os avangos
construidos sobre a nova arquitetura do i-PEN. O cadastro de visitantes, que esta em
fase final de homologacao, permite um maior controle sobre os visitantes do sistema
prisional, bem como a adi¢cao de funcionalidades inexistentes na arquitetura antiga: a
possibilidade de uma pessoa ser simultaneamente um visitante, um usuario do
sistema, e até mesmo um detento; a possibilidade de um visitante ter diferentes
vinculos de visita, com diferentes unidades; maior controle sobre restricbes e
impedimentos de visitacao; registro de alteragdes para auditoria.

Ainda em relagdo aos visitantes do sistema prisional, as evolugdes atuais
habilitam novas evolugdes muito importantes, como: a criagcdo de um portal de
visitantes, oferecido para o publico, permitindo o cadastro e agendamento de visitas
de forma remota; a integragédo de dispositivos de biometria com o i-PEN, agilizando a
identificagdo de visitantes e aumentando a seguranca e transparéncia deste processo.

Sobre o trabalho dos policiais penais, duas importantes funcionalidades foram
adicionadas. Uma delas foi a Troca de Plantdo, que envolve regras laborais
complexas, e até entdo era feita em registros manuais. Com a digitalizacao, foi
possivel agilizar todo o processo de solicitagdo de trocas de plantdo entre policiais
penais, bem como as aprovagdes, de forma transparente e auditavel. Uma segunda
funcionalidade adicionada ¢ o modulo de Identidade Funcional, que fornece dados do
i-PEN e SISP para o setor responsavel pela confecgdo do documento.

Em relacdo a integracbes, foi desenvolvida a comunicacdo com o IPD
(Inquérito Policial Digital) da Policia Civil de SC, que permite o envio de informacdes
sobre prisdo em flagrante, alvara de soltura, alvara judicial, e outras informagées
cartorarias a respeito da vida penal dos individuos.

Dessa forma, o i-PEN e seus sistemas integrados continuam por mais um ano
desempenhando seu importante papel nas 54 unidades fisicas do sistema
penitenciario catarinense, através dos seus 6.731 usuarios ativos. Sao gerenciados
27.753 reeducandos alocados nas unidades prisionais, 3.070 em monitoramento
eletrénico (tornozeleiras) e 5.614 nas demais situagdes, sendo que 325.006 pessoas
fazem parte do histérico penal.

Principais Entregas do CIASC para o I-PEN

Novas Funcionalidades e Integracdes

Novo modulo de visitantes sobre arquitetura moderna.

Nova funcionalidade de Troca de Plantéo.

Novo médulo de Identidade Funcional.

Integragdo com o novo sistema cartorario da Policia Civil (IPD).
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Melhorias na Arquitetura, Infraestrutura e Interface
Atualizacdo de ferramentas e tecnologias de suporte para versbes mais
recentes, aumentando a seguranga e a estabilidade do sistema.
e Melhorias na interface do usuario, tornando a navegagdo mais intuitiva e
eficiente.
e Otimizacdo do desempenho geral do sistema, reduzindo tempos de resposta e
melhorando a experiéncia dos usuarios.
e Atendimento a Demandas do Cliente, respondendo a 88 solicitacbes de
melhoria, incluindo:
Criacao e aprimoramento de relatérios estratégicos.
Armazenamento de séries historicas para analise e acompanhamento.
Inclusdo de novas informagdes em tabelas de dominio, garantindo mais
flexibilidade na gestéo dos dados.
e Adicdo de novas regras de negocio, aprimorando a automatizagcdo e
padronizagao dos processos.
Novos filtros de dados, permitindo consultas mais precisas e segmentadas.
Manutencédo e Suporte, com resposta a 105 demandas do cliente, incluindo:
Correcao de falhas
Solicitagdes de auditoria
Correcao de insergdes de dados equivocadas do usuario
Restauragao de backups do ambiente de treinamento
As melhorias implementadas fortalecem a seguranga, a eficiéncia e a
integracédo do i-PEN, garantindo um sistema mais moderno e confidvel para a
administracido prisional em Santa Catarina. Ja a atuacao atenta, rapida e frequente
em manutengao e suporte garante a operacgao esperada do sistema.
2.3 Transito

O ano de 2025 consolidou a Coordenadoria de Solugbes de Transito (CSTRA)
como o brago tecnoldgico e normativo essencial para a modernizagao dos servigos de
transito. Pautada pela eficiéncia operacional e pela estrita observancia as
atualizagdes do Conselho Nacional de Transito (CONTRAN), a Coordenadoria
concentrou seus esforgcos em trés pilares fundamentais: conformidade legal,
otimizacao de fluxos regionais e rigor na gestao de infracdes.

As atividades desenvolvidas nd&o apenas garantiram a continuidade dos
servigos publicos, mas transformaram a interagdo entre o 6rgao de transito, os
profissionais da area e o cidadao catarinense.

Adequacao a Resolugido CONTRAN n° 1.020/2025

O ano de 2025 foi marcado pela atualizacdo sistémica e normativa para
atender as novas diretrizes do CONTRAN, garantindo conformidade legal e seguranca
nos processos de habilitacéo.
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e Instrutores de Transito: Implementacdo das novas regras de idade minima e
requisitos de categoria para o exercicio da profissao.

e Certificagoes: Atualizacdo dos protocolos de assinatura de certificados de
cursos especializados e de formacgao.

e Gestdo de Exames:

o Configuragcao da cobranga de taxa de reteste para exames teoricos.
o Regulamentacdo de exames veiculares utilizando instrutores e carros
avulsos.
o Automagdo do Sorteio de Exames Praticos, garantindo maior
transparéncia e impessoalidade no processo.
Operacgoes e Suporte: Ciretran Florianépolis
Foco na estabilizagdo pds-implantacdo e refinamento da experiéncia do
usuario na capital.
e Otimizacdo de Bancas: Analise e implementacdo da melhoria que permite
sortear o candidato para a mesma banca em casos de processos de
categorias distintas, reduzindo o tempo de deslocamento e espera.
e Saneamento de Dados: Ajustes nos fluxos de Certidao de Enderegos (CNH e
Veiculos) para maior precisdo cadastral.
e Continuidade de Negocio: Suporte técnico diario ininterrupto ao DETRAN,
garantindo a resolugao agil de incidentes.
Infragoes, Penalidades e RENAINF

Avancos significativos na digitalizacdo de processos punitivos e na
arrecadacao de débitos.
Modernizagao de Sistemas

e Médulo JARI: Homologagdo completa do sistema de julgamento de recursos,
tornando o fluxo administrativo mais célere.

e Parque de Impressdo: Conclusdo da migracdo tecnoldgica para novos
padrboes de emissao de notificagdes.

Integragcoes e WebServices

e Disponibilizagao do Webservice de Infragées, incluindo a integracéo de
arquivos de Blitz e Renavam, permitindo a comunicagdo em tempo real entre
6rgaos fiscalizadores.

Rigor Administrativo e Recuperagcao de Receita

e Cassacao da CNH: Estruturacdo do fluxo sistémico para processos de
cassagao, garantindo o cumprimento das penalidades previstas no CTB.

e Divida Ativa e IEPTB: Implementacéo da integragdo para envio de débitos de
infracbes para Divida Ativa e protesto via IEPTB, fortalecendo a recuperagao
fiscal.
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Todas as entregas realizadas em 2025 refletem o compromisso da
Coordenadoria com a eficiéncia publica e a modernizagado dos servigcos prestados ao
cidadao.

2.4 Fazenda e Controladoria

Para a Secretaria de Estado da Fazenda e Controladoria Geral do Estado, o
CIASC oferece servigos de desenvolvimento e manutengdo com expertise em
produtos como o Sistema de Administragao Tributaria (SAT) e o Sistema Integrado de
Planejamento e Gestao Fiscal (SIGEF). Esses servigos incluem a sustentacdo e o
desenvolvimento de aplicagdes, visando a automagao de processos e a melhoria
continua da gestéo publica.

Sistema de Administragao Tributaria (SAT)

O CIASC atua como prestador de servigos de tecnologia da informagéo para a
Diretoria de Administracdo Tributaria na execucgéo, desenvolvimento, manutengéo e
evolucdo do Sistema de Administracdo Tributaria. Como empresa publica de TI, o
CIASC contribui diretamente com:

e Desenvolvimento e evolugao tecnolégica dos médulos do SAT, garantindo
atendimento a novas exigéncias legais e necessidades dos usuarios.

e Sustentacao e operagao continua da plataforma, assegurando
disponibilidade, desempenho e seguranca.

e Apoio e integracao com servigcos digitais governamentais, como
identidade digital (GOV.BR) e comunicagéao eletrbnica com contribuintes.

e Aprimoramento da interface e experiéncia do usuario, incluindo
atualizagbes de layout e usabilidade do SAT para facilitar o acesso aos
Servigos.

Em relagdo ao ano-base 2025, O CIASC seguiu promovendo a transformagao
digital na gestao tributaria catarinense, com foco em:

e Incremento de servigos eletrénicos ao contribuinte.

e Consolidagdo de ambientes de comunicacgao digital (como DTEC) e melhorias
continuas.

e Otimizacdo de processos de arrecadacado, cadastro e fiscalizagdo com suporte
tecnoldgico do CIASC.

e Evolugdes no layout e navegacao de aplicagdes do SAT, facilitando a utilizagédo
pelos profissionais contabeis e empresas.

Participacao nas Melhorias da Arquitetura de Software e Infraestrutura

Evolugao tecnoldgica para versdo mais atual da plataforma .NET da Microsoft

Aprimoramento do mecanismo de autenticacdo e autorizacdo do SAT, com

vistas a permitir a segmentagdo dos mdodulos e a convivéncia tecnolégica entre

a plataforma legada e a nova versao atualmente em desenvolvimento.

Sistema Integrado de Planejamento e Gestao Fiscal (SIGEF)
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O CIASC também oferece solugbes para a Diretoria de Contabilidade e de
Informacgbes Fiscais, Diretoria do Tesouro e Diretoria de Tecnologia e Informacgao
Estratégica. Assim, em relagdo a despesa e a transparéncia publica, destacamos as
solucbes desenvolvidas com a expertise nas regras de négocio e nos dados
estruturados do SIGEF/SC:

e Plataformas de Transparéncia Publica do Poder Executivo (Portal da

Transparéncia, SCtransferéncias e Plano Plurianual).

Sistema de Informacgdes de Custos de Santa Catarina (SICSC)

Outras ferramentas, como o Demonstrativo de Atendimento dos Requisitos

para Transferéncias Voluntarias (DART SCtransferéncias) e o cartdo CPESC.

E importante notar que o DART SCtransferéncias e o cartdo CPESC, embora
sejam ferramentas para propositos diversos e desenvolvidas para érgaos distintos,
compartilham a mesma logica de controle e transparéncia estadual, estando ambos
integrados ao sistema SIGEF/SC, “cérebro” financeiro do Estado.

O CIASC também é a responsavel pela modelagem, desenvolvimento e
implantacdo da arquitetura de dados que viabiliza e simplifica a tarefa de analise do
gestor, além de permitir a divulgacao das informacdes em varias plataformas de Data
Analytics e de Business Intelligence.

Em 2025, destacamos as seguintes entregas:

e No Sistema de Informagoes de Custos houve o atendimento as
necessidades da Resolugdo N. 6 do CNPCP - Conselho Nacional de Politica
Criminal e Penitenciaria, incluindo o Relatério de Custo Prisional e novos itens
de Dashboard para gestdo. Foi realizada a integragdo com a aplicacéo
WK-Radar, possibilitando o calculo dos custos pelo Ciasc. Também foi
realizada a integragdo com Bolsas Universitarias, bem como evolu¢des na
publicacdo de dados no Boavista, para extracdo de relatorios e criagdo de
painéis. Destacamos ainda a APl de Centros de Custo cuja integragéo
permitira ao SIGEF o acesso a dados do Sistema de Custos em tempo real.

e No Portal da Transparéncia disponibilizamos a consulta de Ordem
Cronoldgica de Pagamentos realizados pelos 6rgéos e entidades do Poder
Executivo de Santa Catarina, conforme solicitado para atendimento ao
disposto no artigo 141, § 3° da Lei n°® 14.133/2021, bem como a divulgacao
das justificativas que embasam eventuais alteragdes dessa ordem.

e No Sistema CPESC, além de novas automagdes de controle do ciclo de vida
dos cartdes, foi desenvolvida nova aplicacdo para Prestacao de Contas, mais
completa e pratica, que permite a associacdo de notas fiscais aos gastos
realizados, o que melhora a categorizagdo das aquisicdbes e aumenta a
transparéncia das agbes feitas usando o cartdo; a adicao do relatério de
gastos por NCM ampliou o acesso aos 6rgaos de controle com maiores
detalhes sobre os dispéndios dos érgaos.
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e A nova ferramenta foi implementada para consolidar as informagdes de
Sequestros Judiciais, que antes ficavam em diversas bases de dados e
possuiam um complexo fluxo de trabalho. Esta ferramenta reduz o tempo entre
processos manuais de conferéncia e comunica diretamente aos envolvidos o
resultado do processamento, agilizando o dia-a-dia do cliente.

e Uma série de melhorias foram feitas como a nova integracdo para a
FMPI-SEA para geracao automatica de CND's na aplicacado DART
SCTransferéncias, agilizando o processo de solicitagao por parte do cidadao;
no ambiente do PPA foram feitos avangos nas informagbes de regibes e
municipios, tornando melhor a visualizacdo das informacdes, e realizadas
também melhorias na filtragem por responsavel por emendas parlamentares,
facilitando o uso pelo cidadao.

e Destacamos os atendimentos a diversas solicitagoes de relatérios para o
TCE, PGF, EPROJ, e evolugcbes em dados utilizados pelo MPSC, assim como
atendimentos a pedidos de dados de sistemas legados através das solugdes
de inteligéncia de dados do Boavista.

2.5 Licitagoes e compras

O CIASC mantém e evolui o sistema de compras e contratagbes do estado,
composto pelas aplicagdes Weblic e e-Lic. Por estas aplicacdes sao realizadas quase todas
as contratacbes e compras do estado de Santa Catarina, nas diversas modalidades
previstas nas leis 14.133/2021 e 13.303/2016.

No ano de 2025 entregamos importantes evolugdes nesses sistemas, sendo elas as
que seguem:

e Novas modalidades Leilao Eletronico e Leilao Presencial: Possibilita a inclusao e
configuragdo de processos de Leildo de bens mdveis e imdveis, com cadastro de
resultados e integracdo com o Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP) e
com o e-SFINGE do TCE-SC.

e Atualizacdo da integragcido com o TCE/e-Sfinge para o novo leiaute 2025: O
envio das informacgdes dos processos de compras e contratacdes foi atualizado para
o leiaute de arquivos do ano de 2025, atendendo a instru¢do normativa do Tribunal
de Contas do Estado.

¢ Nova funcionalidade Cadastro de Reservas: O cadastro de reservas ocorre apos
a fase de sessdo dos pregdes eletrbnicos, permitindo que os fornecedores nao
vencedores do pregao se habilitem para fornecer os itens da licitacdo no caso do
ganhador, por motivos diversos, ndo vir a fornecer este itens.

e Nova funcionalidade Geracdao da Ata de Registro de Pregos para Pregées
Eletronicos com Homologagao Parcial: Esta funcionalidade permite gerar a ata de
registro de precos contendo apenas os itens ja homologados no processo licitatorio.
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e Nova funcionalidade Cadastro de Legislagoes para o Portal de Compras: Esta
funcionalidade entrega autonomia aos usuarios gestores do sistema para a
inclusado/alteragao/exclusdo das informagdes de legislagdo que alimentam o menu
“Legislagéo” do Portal de Compras.

Em relacdo ao atendimento de suporte ao usuario, ajustes e evolugdes referentes ao
sistema atendemos a 2,120 (Duas mil, cento e vinte) solicitagbes de clientes ao longo do
ano.

Dados relevantes sobre os processos de compras e contratagbes que transitaram no
sistema Weblic no ano de 2025:

e Quantidade de processos de compras (todos os processos de todas as
modalidades): 5.994

e Valor total estimado (todos os processos de todas as modalidades): R$
14.854.044.101,10

e Valor total homologado Pregao Eletronico (sem Homologagédo Parcial): R$
225.107.396,49

e Valor total homologado Pregéo Eletronico (com Homologagédo Parcial): R$
4.153.323.061,00
Valor total homologado Concorréncia Eletronica: R$ 1.257.523.370.05
Economia média de aproximadamente 21% para a modalidade Pregéo
Eletrénico (sem homologacao parcial)

e Economia média de aproximadamente 20% para a modalidade Pregao
Eletrénico (com homologagéao parcial)

e Economia média de aproximadamente 24% para a modalidade
Concorréncia Eletrénica

2.6 SIGRH MPSC - Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos

O CIASC mantém e evolui o SIGRH MPSC - Sistema Integrado de Gestdo de
Recursos Humanos do MPSC - Ministério Publico de Santa Catarina que facilita os
processos de RH e o gerenciamento de pessoal do 6rgao.

A solugao mantém as bases de dados com informagbes cadastrais, funcionais e
financeiras dos servidores.

Faz parte dos médulos do SIGRH: agendamento de rotinas, afastamentos, atos
oficiais, beneficios pecuniarios, dados cadastrais, relatérios gerenciais, avaliagao,
capacitacdo, curriculo, estagio probatério, progressdes, jornada de trabalho, elogios,
penalidades, movimentag¢des, disposicdo, folha de pagamento, processo seletivo, dados
funcionais, dados financeiros, faltas, férias, informe de rendimentos, saude do servidor,
entre outros.

No ano de 2025 o CIASC desenvolveu as seguintes evolugdes no sistema:
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e Habilitagao dos sinais ortograficos, maiusculas e minusculas: O sistema
foi alterado para permitir a inclusao e utilizagdo de sinais ortograficos e letras
maiuscula e minusculas, retirando assim a restricdo existente que permitia
apenas palavras em “caixa alta” e sem qualquer tipo de acentuacéo.

Também foi executada a converséo de todos os dados histdricos existentes.
Desenvolvimento de Consultas e Emissdao de Declaragdes: Foram
implementadas no sistema as consultas e geragao das declaragdes de posse
dos servidores com remuneracao, declaracdo de posse de servidores sem
remuneracdo, declaragdo de posse de membros com remuneracgao,
declaragcdo de posse de membros sem remuneragdo e declaragdo de
motorista.

e Novo Cadastro para Residentes no Exterior: Desenvolvemos a
funcionalidade especifica para registro de Residéncia no Exterior, adequando
o sistema a necessidades de informacgdes obrigatérias para o e-Social, como
data inicio e data final da residéncia no exterior, Indicativo do Numero de
Identificacdo Fiscal, Numero de Identificacdo Fiscal, Forma de Tributacao
para Rendimentos de Beneficiarios no Exterior, Data da Comunicacgao, etc.

e Nova funcionalidade Parametrizacdo de Rubricas para e-Social
e-Sfinge: Desenvolvemos nova tela de cadastro para a parametrizagcéo das
rubricas de pagamento e desconto em folha de pagamento conforme as
regras do e-Social e-Sfinge.

e Geracao Automatica de Desconto do SCPREV em Pagamentos
Retroativos: Implementamos no moddulo processo de pagamento de
retroativos a geracao automatica das rubricas de desconto do SCPREV.

e Inclusdo do Nome Social: Para atender a Resolugcao n. 232 de 16 de junho
de 2021, do Conselho Nacional do Ministério Publico, que "dispde sobre o
uso do nome social pelas pessoas trans, travestis e transexuais usuarias dos
servigos ministeriais pelas partes, procuradores, membros, servidores,
estagiarios e trabalhadores terceirizados do Conselho Nacional do Ministério
Publico e do Ministério Publico brasileiro, em todos os seus ramos" e ao Ato
n. 502/2021/PGJ, que “dispde sobre o uso do nome social por pessoa
transgénero no ambito do Ministério Publico do Estado de Santa Catarina”,
implementamos o cadastro do nome social, bem como a inclusdo do nome
social em diversas telas e relatérios do sistema.

No ano de 2025 o CIASC processou 82.126 (Oitenta e dois mil, cento e vinte e seis)
contracheques referentes ao pagamento das folhas mensal, férias, décimo terceiro salario,
rescisdo e suplementos.

Processou ainda 265.858 (Duzentos e sessenta e cinco mil, oitocentos e cinquenta e
oito) contracheques de folhas de pagamento preliminares ao processamento definitivo.
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Em relacdo ao atendimento de suporte ao usuario, ajustes e evolugdes referentes ao
sistema atendemos a 830 (Oitocentos e trinta) solicitagbes de clientes ao longo do ano.
2.7 SGPe - Sistema de Gestao de Processos Eletrénicos

O CIASC assumiu em julho/2025 a sustentagcdo da infraestrutura e das
funcionalidades do SGPe - Sistema de Gestdo de Processos Eletronicos do Estado de
Santa Catarina, projeto iniciado em 2024 e concretizado em 2025.

O sistema gerencia os processos e seus respectivos documentos e tramitagao
destes entre os diversos 6rgaos da administragdo publica direta e indireta, processos estes
que por sua vez em muitos casos alimentarao outros sistemas do estado como SIGEF,
SIGRH, Weblic, etc.

O SGPe é a porta de entrada para diversas atividades executadas pela
administracdo direta e indireta do estado em diversos outros sistemas, sendo inclusive
integrado a estes através da disponibilizacao de APls.

No ano de 2025 o CIASC entregou no SPGe:
e Incremento no monitoramento da aplicagao através de registro de logs.
e Desenvolvimento de uma suite de testes automatizados.
e Incremento no periodo de suporte técnico, o qual passou a ser disponivel das
08:00 as 19:00 horas de segunda a sexta-feira.
e Absorcdo do coédigo-fonte legado, arquitetura do sistema, deploy da
aplicacéao.

Em relacao ao atendimento de suporte ao usuario, ajustes e evolugdes referentes ao
sistema atendemos a 321 (Trezentos e vinte e uma) solicitagdes de clientes ao longo do
ano

2.8 Servigos Digitais

SCDigital & SC Facil
Ao longo do ano de 2025, o ecossistema SC Facil passou por uma
reestruturacdo profunda, focada na experiéncia do usuario e na robustez técnica.
Langado em meados de setembro de 2025, com uma interface intuitiva e integragéo
com o acesso gov.br, o aplicativo SC Facil permite que qualquer cidadao tenha acesso
a servigos como emissdo de documentos, agendamentos, consultas de processos e
diversos outros, diretamente por meio do dispositivo mével.
Evolugéao da Plataforma:
e Lancamento de novo visual e aplicativos nativos para Android e iOS.
e Implementacao de Integracao via SSO, facilitando o acesso unificado.
e Integracao direta com a Celesc via API para emissao de segunda via.
Novos Servigcos: Foram disponibilizados 19 novos servigos, com destaque para:
e Emprego na Pista, Estrada Boa Rural, Convénio Simplificado e Pet Levado a
Seério.
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Modernizacao Tecnolégica:
e Substituicao completa do sistema legado em PHP por uma stack atualizada e
compativel com o ecossistema atual.
e Langamento da nova Carta de Servicos.
Gestao Interna e Eficiéncia Operacional
e Otimizacao dos fluxos de trabalho e suporte administrativo interno.
e Sistema CIASC: Melhorias no sistema de trabalho hibrido e integracdo de
tarefas com o GLPI.
Processos Administrativos:
e Criacao de formulario para solicitacdo de acessos ao sistema Boa Vista.
e Apoio integral ao PDVI do CIASC (Criacao de formularios, acompanhamento e
ajustes).
Monitoramento e Alertas
e Implementacdo de melhorias na observabilidade da plataforma utilizando
Grafana (alertas) e integragdo com a ferramenta Loki.
Produtividade e Sustentagao (Jira & Genexus)
e A manutengcdo do portfélio de sistemas do governo manteve um ritmo
constante de entregas.
Métricas de Atendimento (SCDigital):
e Total de tickets resolvidos: 421
e Meédia mensal: 35 chamados
Tecnologia Genexus:
e Foco no sistema SIGMAR e sustentagdes diversas em todo o portfélio de
sistemas ao longo de 2025.
2.9 WebSite

Gestao de WebSites
Ano marcado por grandes migragbes para o ambiente OKD e otimizacéo de
infraestrutura.
Destaques Operacionais
e Migragédo do Website institucional do CIASC para o ambiente OKD.
e Separacgao e organizacao de ambientes hospedados sob o dominio CIASC.
e Portal de Transparéncia: Migracdo do SAPIENS e transi¢do da Transparéncia
SCPAR para o INVEST SC.
e Foco em manutengdo evolutiva, seguranga e desativacdo de ambientes
legados.
Métricas de Performance
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Atividades Criadas no JIRA 893

Atividades Resolvidas 889

indice de Satisfacado 4.8 /5.0 Estrelas

Principais Clientes Atendidos
A CSGOV prestou suporte a 6rgaos vitais, incluindo:
e Autarquias e Fundagdes: ARESC, CEASA, FCC, FCEE, IMA, IMETRO,
JUCESC.
Educacao e Previdéncia: CED, CEE, IPREV, SED-IEE.
Governancga e Transparéncia: PGE, MPC, SAPIENS, SAS, SEJURI e Portais
de Transparéncia (CIASC, CEASA, SAPIENS, INVEST SC).
Eficiéncia e Modernizagao
A transicdo da arquitetura legada para a nova stack tecnolégica em 2025 nao
foi apenas uma atualizacao de software, mas uma mudancga de paradigma na entrega
de servigos publicos digitais.

Escalabilidade Monolitica e de dificil | Arquitetura moderna | Alta: Reducdo de
manutengao e compativel conflitos de cédigo e
deploy facilitado.
Seguranca Vulnerabilidades em | Manutengéao Critico: Mitigacao de
sistemas antigos evolutiva e SSO [riscos e acesso
Unificado centralizado via
Integracéo SSO.
Experiéncia do | Interface datada e | Mobile First | Substancial:
Usuario limitada ao Desktop | (Android/iOS) e | Aumento da
Novo Visual acessibilidade do
cidadéo.
Observabilidade Reativa Pré-ativa (Grafana + | Preventiva: Alertas
(identificagdo apods | LOKI) em tempo real antes
falha) do impacto ao
usuario.

Analise de Performance Operacional
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O volume de 893 atividades criadas contra 889 resolvidas no Jira para
WebSites demonstra uma taxa de vazao (throughput) de 99,5%. Este indice, somado
a satisfacao de 4.8/5 estrelas, indica que:

e A migragao para o OKD reduziu o tempo de resposta em manutengdes.

e A equipe conseguiu absorver a alta demanda de migragdes (CIASC, SCPAR,
SAPIENS) sem comprometer o suporte cotidiano.

e A substituicdo do sistema legado permitiu que a equipe de desenvolvimento
focasse em novos servigos (19 langados) em vez de apenas corregéao de bugs
antigos.

Impacto no Governo Digital

A integracao direta via APl com a Celesc e a unificagdo de servicos como o
Emprego na Pista e Estrada Boa Rural consolidam o SC F&cil como hub central do
cidadao catarinense, reduzindo a burocracia e o tempo de atendimento presencial.
Préoximos Passos (2026)

e Capacidade Preditiva: Utilizar os dados do Grafana/Loki para prever picos de
acesso e dimensionar a infraestrutura.

e Expansao do SSO: Migrar os demais clientes de WebSites que ainda utilizam
autenticacao independente para o login unificado.

2.10 Inteligéncia de Dados

No decorrer de 2025, a equipe dedicou esforcos significativos para a expansao
dos dados infestados e armazenados na Plataforma BoaVista, visando enriquecer
ainda mais a base de dados disponiveis no que se fortalece e consolida como o
DatalLake de Governo. Essa iniciativa permitiu um aprimoramento consideravel na
analise de dados, contribuindo para tomadas de decisdo mais assertivas por parte dos
usuarios.

Além disso, finalizamos o processo de extracdo dos dados do mainframe,
consolidando-os de maneira eficiente no ambiente de big data. Essa integragcdo nao
apenas facilitou o desligamento do mainframe, mas proporcionou economia para o
CIASC, como também otimizou a gestdo e o acesso aos dados, fortalecendo a
infraestrutura de tecnologia da informacgao da organizacgao.

Analise e visualizagao de dados

O ano de 2025 foi de transformacodes digitais para os processos internos. As
rotinas das Geréncias internas do CIASC passaram a ter, disponibilizados dentro da
Plataforma BoaVista Gestdo, painéis de visualizagbes, totalizadores e detalhes
pertinentes aos contextos de cada geréncia, com registros atualizados diariamente.

Na Geréncia Comercial: Acompanhamento do faturamento mensal de circuitos
de dados em fibra 6ptica e das maquinas virtuais entregues aos clientes.
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Na Geréncia de Pessoas: Monitoramento e controle de pessoal contratado.
Controle do Registro de ponto, regime de trabalho hibrido e afastamentos de
funcionarios.

Na Geréncia de Contabilidade: Monitoramento da geréncia de contabilidade
(GERCO) e disponibilizagcdo aos Conselhos Fiscal, Administrativo, as Diretorias e
Assessorias dos Balancetes mensais.

Na Geréncia Administrativa: Monitoramento dos contratos, periodos de
vigéncia, montantes e percentuais executados.

Na Geréncia Financeira: Monitoramento na plataforma das notas fiscais de
compras a pagar e vendas a receber, monitorado pela geréncia financeira (GEFIN).

A avaliagdo permanente do trabalho hibrido também através da Plataforma
BoaVista, integradas ao JIRA, ao SGPe e SIGRH.

O Planejamento Estratégico foi disponibilizado na plataforma através da
Assessoria de Planejamento e Gestédo (APG).

Essas entregas atendem as expectativas das comissdes criadas em 2025 para
levantamento e monitoramento de processos, com vistas a otimizacdo e
racionalizagao de recursos.

Efetuamos melhorias no portal do BoaVista, para uma melhor comunicagao
com nossos clientes e usuarios.

Engenharia de dados
Destaco aqui alguns projetos importantes para o Estado.

e SEPLAN - Projeto Avanca SC ¢é o plano de desenvolvimento de Santa
Catarina, criado para direcionar politicas publicas que promovam o
crescimento econdmico e social do estado. Desenvolvido e gerenciado pela
SEPLAN, utiliza a Plataforma BoaVista para a manutencdo dos dados e
painéis gerenciais.

e IPREV - Sisprev Web ¢ um sistema de gestao previdenciaria e representara
um avanco significativo no gerenciamento de todo o sistema previdenciario do
Estado de Santa Catarina, utilizando a Plataforma BoaVista para integracao de
dados do SIGRH do Poder Executivo.

e SEA - WebLIC é o Sistema de Licitagdes e Compras de todo o executivo
estadual, utiliza a Plataforma BoaVista para compartiihamento de dados entre
secretarias.

Infraestruturas Corporativas

e Efetuado o upgrade de versdo do cluster do BoaVista para versédo 7.3.1 da
Cloudera Data Platform.

e Implantacdo do Impala Coordinator que otimiza a distribuicdo da execucao de
queries entre os nos do cluster.

e FEfetuado upgrade de todos os Load-Balancers (HA-PROXY) do cluster
Boavista , plataformas WSO2 e SIGSC.
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e Efetuado definicdo de melhorias arquitetbnicas para serem implementadas na
plataforma, contemplando novos servigos e processos.

e Implantagdo com sucesso de provas de conceito, que serdo utilizadas na nova
arquitetura da plataforma, contemplando servigos como: Trino, Iceberg, Spark,
Superset, Lakekeeper, Airflow e Flink.

e Implantacdo com sucesso de prova de conceito de um MCP, que permite
modelos de linguagem (LLMs) e agentes de |IA conectarem-se ao dados do
BoaVista.

e Aprimoramento da APl de reconhecimento facial, contemplando novos
endpoints para uso pela seguranca publica.

e Entrega de APIs para consumo de dados do Boavista como servigo, para o
DETRAN.

e |Implementacdo do Servigo de indexagdo textual (Solr) na plataforma de
orquestracdo de container (OKD) visando desafogar este servigco do cluster do
BoaVista.

e Implantacdo da plataforma KEYCLOAK como alternativa ao WSO2 para casos
de uso que s6 usam GOV.BR, com migracgdo de alguns sistemas (como i-PEN
e Boavista Gestao).

e Implementacdo de novo Pipeline no Ni-Fi para importacdo e indexacédo de
documentos do Conselho de Estadual de Educacéo para o novo Solr do OKD.

e Otimizacdo de chamadas do SISPGEO para APl do Here Maps, visando
diminuir custos de consumo de transagdes.

Autoridade de Registro

Na AR CIASC garantimos o atendimento do contrato com a SEA de
fornecimento de 6000 certificados digitais para atender as necessidades das setoriais
dos 6rgaos de Governo do Estado de Santa Catarina.

A evolugao do catalogo de dados foi outro passo em nossa jornada. Esse
recurso proporciona uma visdo organizada e acessivel dos conjuntos de dados
disponiveis na Plataforma BoaVista, facilitando a busca e compreensao por parte dos
usuarios e habilitando analistas na construgdo de analises mais complexas e
transversais na medida que a descoberta de dados de outros 6rgaos facilita
cruzamentos de dados em diferentes eixos tematicos. Esse processo continuara no
ano de 2026, pois € uma agao de longo prazo.

O CIASC recebeu o prémio Data Impact Awards 2025, no dia 03 de setembro
de 2025, no evento EVOLVEZ25 realizado em Sao Paulo e promovido pela Cloudera. O
prémio foi concedido na categoria Data Governance — Data Democratization, que
valoriza iniciativas que utilizam dados de forma estratégica e acessivel para
transformar organizacoes.

O produto premiado foi o BoaVista Gestao, referente ao caso de uso da SED,
um ambiente de inteligéncia de dados voltado a gestdo educacional.
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Essa conquista evidencia e premia o trabalho, engajamento e profissionalismo
de todos os profissionais envolvidos na Plataforma BoaVista, as equipes de
infraestrutura de Big Data, de engenharia de dados, de anadlise de dados e equipe
genexus que implementou o BoaVista Gestao fortalecendo o nome do CIASC no
cenario estadual e nacional.

Para 2026, a meta é expandir e fortalecer o uso da plataforma de dados,
fortalecer e incorporar inteligéncia artificial nos processos internos, produtos e
Servicos.

Estamos focados em impulsionar a gestao publica com solugdes tecnoldgicas
integradas, seguras e baseadas em inteligéncia de dados.

3. Gestao de Pessoas

Em 2025, o CIASC executou projetos estratégicos com impactos significativos
na eficiéncia organizacional e na sustentabilidade financeira. Dentre os principais
avancgos, destaca-se o Programa de Demissdo Voluntaria e Incentivada,
implementado com sucesso e cujos resultados ja se refletem em economia expressiva
na folha de pagamento, contribuindo para a otimiza¢ao de recursos.

Outro marco foi o inicio da execugao do contrato com a FAPESC, focado no
desenvolvimento de iniciativas em psicologia organizacional, cultura organizacional,
lideranca e desenvolvimento de pessoas. Essas areas sdo fundamentais para
aprimorar o clima organizacional e a experiéncia do colaborador, posicionando a
inovacdo em gestdo de pessoas como ferramenta essencial para enfrentar a
complexidade das organizagdes publicas.

3.1 Composigcao do Quadro de Empregados

Em 31 de dezembro de 2025, o CIASC tinha em seu quadro 298 empregados
efetivos ativos, cujas qualificagcbes encontram-se apresentadas no quadro a seguir:
Quantificagao do quadro de pessoal, segundo a escolaridade:

ESCOLARIDADE QUANTIDADE %
ATE O ENSINO MEDIO 39 19,80
SUPERIOR 129 43,29
ESPECIALIZACAO 90 30,20
MESTRADO 18 6,04
DOUTORADO 2 0,67
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TOTAL 298 100,00

Quantificacao do quadro de pessoal, segundo o género:

GENERO QUANTIDADE %
MASCULINO 258 86,58
FEMININO 40 13,42
TOTAL 298 100,00

Quantificagdao do quadro de pessoal, segundo areas de atuagao:

AREAS DE ATUAGAO QUANTIDADE %
ADMINISTRACAO / FINANCAS / RH 56 18,79
TECNOLOGIA 242 81,21
TOTAL 298 100,00

No ambito da Politica de Equidade, todas as contratagbes de mulheres no CIASC
ocorrem por meio de concurso publico, garantindo transparéncia e meritocracia.
Atualmente, o quadro conta com 40 servidoras publicas mulheres, representando 13,42%
do total de servidores contratados.

Em relagdo aos cargos de lideranga, incluindo Fungdes Gratificadas (FG) e
diretorias, o CIASC possui 59 ocupantes de FG, dos quais 7 sdo mulheres. Adicionalmente,
uma mulher ocupa vaga na Diretoria de Tecnologia e Inovagéao, totalizando 8 mulheres em
posicdes de administracdo estratégico, tatico e operacional, o que equivale a
aproximadamente 13,56% desses cargos. A GEPES monitora esses indicadores para
ampliar a participagao feminina, promovendo maior diversidade e equidade na gestao.

3.2 Amparo Legal as Relagoes Trabalhistas
3.2.1 Plano de cargos, carreiras e salarios - PCCS

Conclusao dos estudos da atualizagdo do Plano de Cargos Carreiras e Salarios -
PCCS, vigente desde 2004, que tem a finalidade de estabelecer as politicas de
remuneracdo, encarreiramento e movimentacdo de pessoal, e necessita de atualizagao
para atender aos requisitos técnicos e profissionais da area de T.l. estando em analise uma
nova versao que defina de forma mais atualizada as atividades especificas de cada cargo
bem como projetar a carreira profissional de cada colaborador.
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3.2.2 Regulamento Pessoal

O objetivo do regulamento de pessoal do CIASC consiste em estabelecer um
conjunto sistematico de regras sobre condigdes gerais de trabalho de acordo com as leis
trabalhistas vigentes. Constando também a organizagdo da atividade, a disciplina interna,
vantagens e beneficios conferidos aos colaboradores. Este regulamento visa suprir as
expectativas do empregado e do empregador do CIASC, vigente desde 2015.

Enquanto o empregador tem o dever de oferecer as melhores condi¢des de trabalho
e desenvolvimento profissional e pessoal aos seus empregados, a estes cabe o perfeito
cumprimento de seus deveres e obrigacdes.

3.2.3 Norma de Trabalho Hibrido

Manutengcdo da Norma de Trabalho Hibrido tem como finalidade regulamentar o
processo de implementacdo do Trabalho Hibrido no CIASC - Centro de Informatica e
Automacdo do Estado de Santa Catarina S.A. definindo regramentos e procedimentos,
vigente a partir da data 13/11/2023, com o objetivo de aumentar a produtividade e qualidade
de trabalho, assim como contribuir para a melhoria de programas socioambientais.

3.2.4 Implantagcao do PDVI

O Plano de Demissao Voluntaria e Incentivada tem como objetivos a reducao das
despesas mensais com pessoal, bem como a renovagdo e oxigenagao do quadro de
pessoal, com recomposi¢cdo da folha dos aderentes, com isso proporciona a minimizagao
dos gastos para melhoramento da gestdo de pessoas, oportunizando um desligamento
digno e justo aos empregados. Desta forma proporcionar ao CIASC o equilibrio
econdmico-financeiro e a manutengéo da capacidade de investimentos da empresa.

3.3 Capacitagao

Durante o ano de 2025 o CIASC investiu 2.235 horas na capacitacao dos seus
298 empregados. O CIASC promoveu e proporcionou diversas palestras e eventos
internos aos seus empregados.
3.3.1 Programa de Estagio

Em 2025, finalizamos o ano com 23 estagiarios todos de graduacgéao, alocados
em diversas areas da empresa.
3.3.2 Inclusao Social

O Centro de Informatica e Automacdo do Estado de Santa Catarina (CIASC)
demonstrou, no Bazar Beneficente da APAE de Palhoca, realizado em 24 de julho de 2025,
como a tecnologia pode ser uma poderosa aliada da inclusao social e da responsabilidade
corporativa.

Para garantir eficiéncia e seguranga, foi desenvolvido o Sistema Integrado de
Vendas CIASC-APAE, com funcionalidades como:

e I Controle de estoque automatizado
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e _ Cadastro de produtos com codigo de barras padrdao EAN13
e | Rede local protegida contra ataques cibernéticos, evitando vazamento de dados
° Emissao de recibos detalhados, assegurando transparéncia e confianga

Gragas a arrecadagao, a APAE conseguiu reformar duas salas de atendimento,
ampliando sua capacidade e beneficiando ainda mais os educandos.

O CIASC fortalece a formagdo tecnolégica ao sediar as aulas do projeto Novos
Talentos. Participamos da celebragao da formatura de mais de 80 jovens do projeto Novos
Talentos, integrante do programa SC Games e realizado em parceria com a Secretaria de
Estado da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (SCTI), no dia 2 de dezembro. A cerimdnia,
realizada na Universidade do Vale do ltajai (Univali), em Floriandpolis, destacou a
relevancia da capacitagdo em areas como programacao e game design. O CIASC é sede
para as aulas, reforcando seu compromisso institucional com a inclusdo digital e a
preparagao de talentos para um mercado em franca expansao.

Com salas equipadas e modernas, 0 espaco proporciona um ambiente adequado
para que criangas e adolescentes possam explorar as tecnologias de programacdo de
jogos, game design e robdtica, temas abordados durante o segundo semestre de 2025.

O diretor institucional do CIASC, Nilson da Rosa, expressou a satisfacdo da entidade
em sediar o projeto e contribuir para o desenvolvimento dos formandos. “Hoje € um dia
muito feliz. As aulas do SC Games ocorrem nas estruturas fisicas do CIASC, o que é uma
honra para a entidade. Com o apoio do governador Jorginho Mello, o projeto tem se
aprimorado cada vez mais. As criangas e jovens aqui tém um futuro brilhante com a
tecnologia”, pontua.

O projeto Novos Talentos oferece cursos gratuitos de programacéo, arte e design de
jogos para jovens entre 9 e 17 anos, visando estimular a criatividade e o interesse pela
tecnologia. A iniciativa, que integra o SC Games, programa pioneiro do Governo do Estado
criado em 2009, tem sido fundamental para o posicionamento de Santa Catarina no cenario
nacional. Com o apoio continuo de parceiros como o CIASC, o Estado € hoje reconhecido
como o segundo com o ecossistema de games mais desenvolvido do Brasil, garantindo que
a tecnologia continue a ser uma for¢ga motriz para o crescimento econdmico e social.

4. Marketing e Comunicagao

Marcado pelas comemoragdes dos 50 anos do CIASC, o ano foi centrado na
celebragdo deste marco histérico, com acbes voltadas a memoria institucional,
valorizagao dos colaboradores e ampliagdo da visibilidade das iniciativas da empresa.

Além disso, a GEMAC deu continuidade a projetos estratégicos que engajaram seus
profissionais e promoveram a atuacdo do CIASC no cenario tecnolégico e de
inovagao.

Comemoragoes dos 50 anos do CIASC

O cinquentenario do CIASC foi o grande destaque do ano, contando com uma série
de iniciativas planejadas para resgatar a trajetéria historica da empresa e reforgar seu papel
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como referéncia no setor publico de tecnologia. Entre as ac¢des realizadas, destacam-se:
e Série de videos "Meméria 50": Por meio de fotos animadas, a evolugao do CIASC
foi retratada década a década, celebrando marcos e conquistas. Os videos foram
exibidos na TV do corredor e divulgados no informativo interno "CIASC Informes",
direcionados ao publico interno.
e WebDocumentario CIASC 50: Produzido como uma peca audiovisual marcante, o
documentario narrou a histéria do CIASC, destacando sua relevancia ao longo das
décadas.
e Materiais promocionais: Distribuicdo de materiais comemorativos que valorizaram
os profissionais e reforgaram o senso de pertencimento a histéria da empresa.
Producdo de Conteudo Digital

O CIASC manteve seu compromisso com a criagao de conteudos relevantes para as
redes sociais e para o website institucional, buscando ampliar a visibilidade das a¢des do
CIASC. Entre as entregas mais importantes, estao:

e Langcamento da newsletter do CIASC no Linkedin: Um novo canal de
comunicagao foi inaugurado na plataforma, contribuindo para o compartilhamento de
noticias, projetos e novidades do CIASC com profissionais do setor.

e Campanha "Dia da Mulher": Com foco na valorizagdo das empregadas, a
campanha destacou a atuacao feminina no CIASC.

e Galeria dos Ex-Presidentes: Um espaco virtual foi criado para homenagear os
lideres que marcaram a histéria da empresa.

e Campanha "Vocé Sabia": Série de publicagdes que apresentaram a atuacido do
CIASC nas principais areas de governo, reforcando sua contribuicdo para o setor
publico.

Comunicacgao Interna
As iniciativas de comunicacao interna tiveram continuidade em 2025, promovendo o
engajamento e o bem-estar dos colaboradores. As principais a¢des foram:

e Meses Tematicos: O projeto foi mantido, proporcionando campanhas periodicas
com temas variados para integrar e engajar os funcionarios.

e Cartoes digitais para aniversariantes: Pequenos gestos de reconhecimento foram
realizados por meio de cartbes personalizados, valorizando os colaboradores em
seus aniversarios.

e Série "Setores do CIASC": Com o objetivo de promover integracdo e conhecimento
interno, a série apresentou as diversas areas da empresa, com destaque também
nas redes sociais.

e Apoio ao programa de preparacao para a aposentadoria: Em parceria com a
GEPES, a GEMAC contribuiu na comunicagado e no suporte ao programa destinado
aos colaboradores em fase de transi¢ao para a aposentadoria.

Suporte a Palestras e Eventos
O CIASC esteve presente no planejamento e execugao de eventos e palestras estratégicas,
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garantindo que a comunicagdo fosse alinhada com os obijetivos institucionais. Entre os
destaques:

e Eventos com TICs na AMVE e AMUREL: A Geréncia organizou eventos para a
apresentacao do "Conectividade Integrada", em parceria com associagdes regionais
de municipios.

e Lancamento do assistente de IA interno do CIASC: A GEMAC atuou no suporte
ao evento que marcou um novo marco na inovagao tecnoldgica interna.

Lancamento do Conectividade Integrada

O projeto "Conectividade Integrada" foi uma das iniciativas mais importantes do ano,
sendo desenvolvido em parceria com a GEDEM e a area técnica. A GEMAC atuou em
diversas frentes, incluindo o Desenvolvimento da marca e estratégia de langamento e a
criacdo de uma Landing page e material de suporte ao comercial.

Com um ano repleto de desafios e celebragdes, a GEMAC garantiu que as agbes de
comunicacdo e marketing do CIASC se alinhassem aos obijetivos institucionais e
fortaleceram a imagem da empresa. O esfor¢co da Geréncia foi essencial para consolidar o
cinquentenario do CIASC como um marco significativo, ao mesmo tempo em que promoveu
0 engajamento interno e ampliou a presenga da empresa no cenario digital e institucional.

5. Gestao Administrativa
5.1 Aquisicoes e Contratacoes

A atuacao do CIASC direcionada para prestar servicos publicos essenciais de
tecnologia da informagéo, necessarias a transformagéao digital de Santa Catarina,
reflete nos processos de aquisicbes e contratacbes que se caracterizam pela busca
de solugdes tecnoldgicas e pela alta complexidade destas contratacdes.

Para garantir a disponibilidade de solugdes, sejam de bens, hardwares
softwares ou servigos, a empresa conta com a GELIC - Geréncia de Licitagdes e
Compras, que € a responsavel pelos processos de contratagdes, balizadas pela Lei
13.303/2016 e melhores praticas da administragao publica.

As atividades desenvolvidas refletiram, em 2025, num grande numero de processos,
conforme indicadores abaixo:

e Finalizados 16 procedimentos licitatérios, sendo que 13 foram homologados, com
valor total de homologacédo de aproximadamente R$30,45 milhdes e redugdo do
valor orgado na ordem de 36,09%;

e Realizado 01 Credenciamento no valor total de R$48,72 milhdes e 01 Procedimento
de Licitacdo de Alienagao de bens moéveis;Execucéo de 18 processos de Dispensa
de Licitacao e 10 de Inexigibilidade de Licitagao;

Execucao de 116 processos de contratacio direta;

Confeccgao de 70 instrumentos contratuais;

Confeccéao de 79 termos aditivos/apostilamentos.

Foram realizados, ainda, 03 (trés) editais de Consulta Publica na forma de RFP -
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Request For Proposal, consolidando a utilizacdo do modelo na obtencéo de informacodes e
estruturacdo de processos complexos.

No ambito de regulamentagao, foi efetivada a atualizacdo do Regulamento Interno
de Licitagbes e Contratos, para incorporar boas praticas e novas previsdes legais, em
especial decorrentes da Lei 14.133/2021, e da Lei Complementar 182/2021 - Marco Legal
das Startups. E a publicacdo da atualizacdo da Norma de Gestdo e Fiscalizagcdo de
Contratos.

A GELIC permanece focando na melhoria do planejamento da empresa, com
consolidagao da Norma 001/2024 — Planejamento das Contratagdes, e na elaboragao do
PCA e demais instrumentos de planejamento, reforcando o compromisso do CIASC com as
boas praticas da administracao nas contratagdes publicas.

5.2 Infraestrutura e Servigos

O CIASC dispde de infraestrutura fisica e tecnolégica de elevada complexidade,
tanto em razdo de suas dimensdes quanto de suas especificidades técnicas. A gestao
integrada desses ativos e servigos relacionados a infraestrutura é conduzida pela GEAPO
— Geréncia de Apoio Operacional, responsavel pelo planejamento, coordenagdo e
execucdo das atividades de suporte operacional que asseguram o pleno funcionamento
institucional.

No exercicio de 2025, destacaram-se as seguintes iniciativas:

e Acessibilidade — Continuidade do projeto de adequagao dos acessos fisicos, com
atualizagdo de equipamentos e conformidade as exigéncias da NBR 9050:2020,
ampliando as condicbes de acessibilidade e inclusdao nas dependéncias da empresa.

e Sustentabilidade Social — Realizacdo de doagdes de bens ociosos a OSCIPs —
Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico, promovendo a destinacao
socialmente responsavel de ativos inserviveis e contribuindo para a
responsabilidade socioambiental institucional.

e Seguranga e Controle de Acesso — Execugdo do projeto de modernizagdo do
sistema de CFTV - Circuito Fechado de TV e do controle de acessos, com
ampliacdo do monitoramento visual dos ambientes internos e implantacao de
automacéao no fluxo de veiculos, por meio de cancelas automaticas integradas, bem
como iniciado os procedimentos para contratagcido de nova versdo do software de
controle de acesso, incorporando tecnologia de inteligéncia artificial e internet das
coisas.

e Infraestrutura Predial — Foram igualmente concluidas as obras de reforma do
telhado do Data Center e as intervengbes planejadas nas areas externas,
fortalecendo a integridade estrutural e a seguranca das instalagdes. Conclusao dos
ajustes no projeto das reformas dos banheiros masculino e feminino, com
revitalizagao dos espacos e adequacao as normas de acessibilidade.

e Climatizacao e Conforto Ambiental — Viabilizacdo e execugido, por meio de
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procedimento licitatorio, incluindo a contratacdo em 2025 do novo sistema de
climatizagdo, com 80% de implantagdo concluida até o encerramento do exercicio.
O projeto proporciona maior conforto térmico a colaboradores, clientes e visitantes,
além de incorporar equipamentos com selo de eficiéncia energética “A” e tecnologia
embarcada com conectividade Wi-Fi, possibilitando monitoramento remoto de
desempenho e otimizagao operacional.
e Planejamento e Modernizacao da Infraestrutura — Ao longo de 2025, foram
desenvolvidos diversos projetos estruturantes, com destaque para melhorias
previstas no auditério, atualizacdo do projeto de acessibilidade, implantacdo de
solugdes para contengdo de enchentes, modernizagdo da guarita, adequacdo da
caixa d’agua, atualizagdo da rede preventiva de incéndio e Gestao Inteligente de
Recursos Operacionais (Projeto GIRO em fase de concepg¢ao).
6. Inovacao

No exercicio de 2025, o CIASC consolidou uma importante transicdo estratégica
com a redefinicdo da Assessoria de Tecnologia e Inovacao (ATIl) para a Assessoria de
Inovacgao e Tecnologia (AIT). Esta mudanca de nomenclatura, formalizada na atualizagdo do
Regimento Interno aprovada em agosto de 2025, reflete o novo posicionamento da unidade
como gestora do Nucleo de Inovagéao Tecnoldgica (NIT) e pilar da atuagédo da companhia
como Instituicdo Cientifica, Tecnoldgica e de Inovagao (ICT). A atuacao da AIT foi pautada
pelo fortalecimento da governanga da propriedade intelectual e pela integragdo da pesquisa
técnico-cientifica aos processos de negdcio, visando a criagdo de solugdes tecnoldgicas de
ponta para a administragédo publica catarinense.
6.1 Instituicao Cientifica, Tecnoldégica e de Inovagao (ICT)

O ano de 2025 marcou a preparacgao para a consolidagao do CIASC como uma ICT
publica, integrando de forma plena o ecossistema catarinense de ciéncia e tecnologia. Com
a estruturacdo do NIT, a empresa passou a contar com a gestdo de ativos intelectuais,
licenciamento de tecnologias e transferéncia de conhecimento. Esse novo status reforgca o
compromisso institucional com a inovagao, permitindo o reinvestimento estratégico de parte
do resultado operacional anual em pesquisa e desenvolvimento, conforme previsto no
Estatuto Social da companhia.

6.2 Edital FAPESC

Dando continuidade ao fomento da capacidade técnico-cientifica, a AlIT coordenou a
formulacao e os procedimentos para o 5.° Edital de Pesquisa em parceria com a FAPESC,
que sera publicado no primeiro semestre de 2026. A iniciativa foca na atragdo e agregacgéao
de pesquisadores em areas estratégicas como Inteligéncia Artificial, Engenharia de Dados e
Estratégia de Mercado GovTech. O programa consolida-se como um motor de
desenvolvimento interno, promovendo uma cultura de exceléncia técnica alinhada as
necessidades do Governo e da sociedade catarinense.
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6.3 Governancga da Propriedade Intelectual

No &mbito operacional, a AIT trabalha na criagdo de rotinas rigorosas para o ciclo de
vida da propriedade intelectual de softwares desenvolvidos pelo CIASC ou sob sua
responsabilidade. Estdo sendo desenvolvidos procedimentos para o registro autoral e a
guarda segura de documentacdo técnica e cédigos-fonte em um repositério institucional,
garantindo a rastreabilidade, a seguranca da informacdo e a integridade dos ativos
intangiveis da companhia. Estas agdes sdo fundamentais para mitigar riscos juridicos e
assegurar que o legado tecnoldgico do Estado seja devidamente protegido e gerenciado.

7. Planejamento Estratégico

Com o propdsito de avaliar sua abordagem operacional, a Diretoria realiza
anualmente, até o més de Dezembro, a revisdo do Planejamento Estratégico para o
decorrer dos préximos 5 (cinco) anos, no qual envolve a participagdo dos principais
gestores de todas as areas e verticais de negdcio da empresa para analise do
desempenho dos objetivos estratégicos.

Cada objetivo foi submetido a uma analise detalhada, realizando a revisado dos
indicadores e iniciativas a partir das metas anuais definidas para os proximos anos.
Sendo necessario para atingir essas metas, estratégias especificas planejadas para
serem implementadas por equipes designadas, dentro dos prazos estipulados para a
conclusdo de maneira a otimizar os processos.

Para a revisdo, além das reunides com o0s gerentes e assessores, foram
compartilhados arquivos para levantar as sugestdes e propostas de alteracdo.
Finalizada essa etapa, foram agendadas reunides com a Diretoria para discussao e
validacdo, cujo documento “Estratégia de Longo Prazo 2025-2028 e Plano de
Negdcios Anual 2025” pode ser encontrado no Portal de Transparéncia do CIASC.

O acompanhamento do Planejamento Estratégico previsto no Plano de
Negoécios Anual 2025, foi efetuado através da Plataforma Boa Vista onde fica
disponibilizado o Painel de Planejamento (Bl), que possibilita acompanhar todas as
acoes, iniciativas, tarefas, cumprimento de prazos e metas.. Em 2025 o CIASC tinha 6
objetivos estratégicos e 21 indicadores estratégicos. Desses 21 foram selecionados 9
indicadores - que transmitem uma visdo geral da empresa - para compor o Contrato
de Gestdo e Resultados. O indice de Desenvolvimento Corporativo obtido pela
Diretoria Executiva na metodologia estabelecida pelo Contrato de Gestdo e
Resultados de 2025 foi de 70,11%.

7.1 Identidade Organizacional

Em 2025, o CIASC seguiu com a seguinte base estratégica corporativa:

Missao: Prover solugdes inovadoras em tecnologia, visando a melhoria da
administracdo publica em Santa Catarina e dos servigos prestados ao cidadao.

Visdo: Ser reconhecido como a melhor op¢do em solugbes de tecnologia para a
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administragdo publica em Santa Catarina.

Valores:
e Competéncia - Com conhecimento, habilidade e atitude.
e Compartilhamento do conhecimento - Por meio da cooperagao,

comprometimento e espirito de equipe.
Evolugéo - Melhoria continua com base na criatividade e inovacgao.
Responsabilidade - Respeito as pessoas e ao interesse publico.
Confiabilidade - Efetividade nas solugdes com credibilidade, seguranga e
sigilo.
e Slogan - “Integrando o Governo, conectando as pessoas.”
7.2 Objetivos Estratégicos

Alinhados ao Planejamento Estratégico, a empresa definiu 06 - seis objetivos
estratégicos. Todas as ac¢des do CIASC estao alinhadas a estes objetivos, que devem
ser cumpridos sempre tendo como norte a visdo da empresa, ou seja, o lugar aonde
queremos chegar. Sao eles: Objetivos estratégicos do CIASC.

Promover EXPERIENCIA DE
GOVERNO DIGITAL AO CIDADAO

&

Garantir DISPONIBILIDADE,
SEGURANCA e PRIVACIDADE dos
dados e servicos prestados

Promover INTELIGENCIA DE
DADOS para governos

VISAO:
ser reconhecido como
a melhor opgéo em
solugdes de tecnologia
para a administragédo
publica em Santa

Catarina
Assegurar a %

SUSTENTABILIDADE % <9

Fortalecer a IMAGEM e
a marca

Lg)
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Impulsionar uma TRANSFORMAGAO
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Centrode Informaticae Automacéo do Estado de Santa CatarinaS.A. - CIASC
Rua Murilo Andriani, 327 - Bairro Itacorubi - Floriandpolis, SC - CEP 88034-902
www.ciasc.sc.gov.br
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8. Governanga Corporativa

A Governanca Corporativa na empresa estd baseada em normativas
regulatérias e valores do setor publico, visando a prestagao de servigos de interesse
da sociedade. N6és mantemos um sistema eficiente de Governanga Corporativa, com
agentes responsaveis por garantir a constante melhoria dos mecanismos de acordo
com as melhores praticas do mercado. Assim, preservamos e aumentamos o valor
econdbmico a longo prazo da organizagdo, facilitando seu acesso a recursos e
garantindo a qualidade da gestéao, a longevidade e o bem-estar da sociedade.

Os documentos de Governanga Corporativa, bem como as Politicas e
Diretrizes listados abaixo estdo disponiveis no Portal da Transparéncia do CIASC,
quando se tratarem de documentos voltados ao publico externo, ou na intranet da
empresa, quando voltados ao publico interno.

Empresa:

e Estatuto Social;

e Regimento Interno dos Org&os Colegiados e demais areas da empresa.
Governanga:

Carta Anual de Politicas Publicas e de Governancga Corporativa;
Cddigo de Conduta e Integridade;

Divulgacdo da Remuneracéo dos Administradores;

Norma de Cumulagdo Remunerada de Orgaos Colegiados;
Programa CIASC de Integridade e Compliance.

Politicas:

e Boas Praticas de Controle Interno, Gestao de Riscos e Compliance;
Manual de Procedimentos Contabeis;

Politica de Distribuicdo de Dividendos;

Politica de Divulgacao de Informacoes;

Politica de Porta-Vozes;

Politica de Transacdes com Partes Relacionadas;

Regulamento de Licitagbes e Contratos.

Privacidade e Seguranca:

e Norma de Acesso a Internet;

Norma de Uso de Dispositivos Méveis Particulares (BYOD);
Norma de Acesso Remoto;

Norma de Controle de Acesso Fisico;

Plano de Resposta a Incidentes (PRI);

Politica de Privacidade (Externa);

e Politica de Segurancga da Informacgao.

Gestao, Planos e Relatorios:

Contrato de Gestao e Resultados;

Estratégia de Longo Prazo e Plano de Negécios Anual;
Relatério de Administracao;

Relatério de Sustentabilidade.

Além disso, a empresa conta com diversas normas internas e manuais de
procedimentos que regulamentam a atuacdo daqueles que executam atividades em nome
do CIASC.

8.1 Estrutura de Governanca


http://transparenciaempresas.sc.gov.br/ciasc
http://transparenciaempresas.sc.gov.br/ciasc/gestao/governanca/programa-ciasc-de-integridade-e-compliance
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Os agentes de Governanga sao responsaveis pelo constante aprimoramento
do sistema de Governanga Corporativa da empresa. Abaixo, segue ilustragdo dos
6rgaos que compdem a estrutura organizacional do CIASC até o nivel de Diretoria.

Assembleia

Conselho \

/ Comité de

Fiscal

\ Elegibilidade

Conselho de

Auditoria \

Administracao

/ Comité
d :

Interna J

Diretoria

e Auditoria
Estatuario

Executiva

Presidente

Gabinete

Assessoria de
Planejamento
e Gestao

Assessoria de
Inovagao e
Tecnologia

Assessoria
Juridica

Assessoria
de Protecao
de Dados

Assessoria de

Controle Interno

e QOuvidoria

Diretoria de Diretoria
Administrativa
e Financeira

Inovacao e
Tecnologia

Diretoria de Diretoria
Mercado Institucional

Figura 4 - Estrutura organizacional do CIASC até o nivel de Diretoria.
8.2 Lei Geral de Protegcao de Dados Pessoais - LGPD

Atento as determinacdes legais, o CIASC se orienta pela Lei n. 13.709, de 14
de agosto de 2018, denominada Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD),
que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre

desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Em 2025, a empresa focou na conclusdo do segundo ciclo PDCA
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(Plan-Do-Check-Act) do plano de privacidade, dando atencao especial ao tratamento
dos riscos de privacidade. Os principais riscos foram tratados e foi atingida a meta do
indicador anual de adequacgao dos processos com 90,54%, sendo que a meta do ano
era 90%.

O CIASC revisou a Politica de Seguranca e incluiu diretivas para cuidados em
uso de inteligéncia artificial, dando énfase na confidencialidade dos dados.

Foi criada uma nova norma para acesso fisico as instalacbes da empresa,
normatizando 4 areas de acesso fisico ao CIASC: area verde, amarela, vermelha e
Data Center. Tal controle serviu para a implementagao do novo controle de acesso
fisico (portas e catracas), que foi implantado e utilizou a norma para ser feita a
restricdo do acesso a apenas quem precisa circular em certas areas da empresa.

Foi criada uma norma para acesso a banco de dados, normatizando situacbes
com medidas administrativas para mitigagdo de riscos. Alguns dos pontos chaves
incluem anonimizagao de dados e assinatura de termo de aceitagao pelo cliente de
risco para clientes que desejem ter acesso direto ao banco de dados.

O CIASC prevé investimento em ferramentas de aproximadamente 2 milhdes
de reais para investimentos em ciberseguranca em 2026, para a¢des de tratamento de
riscos.

No cenario estadual o CIASC participa do Comité de Protecdo de Dados.
Participando de maneira ativa na revisdo dos principais decretos que regulam o
assunto no estado. O CIASC vem se destacando na avaliacdo de maturidade em
seguranga e privacidade entre as empresas que integram a Associagéo Brasileira de
Entidades Estaduais de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (ABEP TIC), se
posicionando entre os 6 primeiros em seguranga da informagédo nos ultimos 5 anos
consecutivos.

Em conjunto com as demais PRODs de governo que fazem parte da ABEP-TIC
o CIASC tem interagido com o Grupo Nacional de Resposta a Incidentes (CTIR.Gov)
participando de treinamentos para melhorar ainda mais sua maturidade em
Ciberseguranga. O compartilhamento de conhecimento e agdes em conjunto
fortalecem o cenario de ciberseguranga nacional.

No ano de 2025 o CIASC aderiu oficialmente a REGIC tornando-se parte do
ecossistema nacional de resposta a incidentes. Tal adesdo fortalece o CIASC com
informacgbes estratégicas de possiveis ataques e vulnerabilidades para que possamos
atuar de maneira preventiva ou ainda reduzir o tempo de acdo para atuar em
incidentes.

Participamos de treinamentos conjuntos com as PRODs no uso da ferramenta
MISP que faz compartilhamento de informacgbes sobre possiveis ameacas.

Participamos do evento nacional Consad Express onde foi feita uma pesquisa
sobre como esta a estrutura dos estados e das PROS sobre o assunto
Ciberseguranga e LGPD. Ao final deste evento foi gerado um relatério com
recomendacdes aos estados.

Outras acdes importantes do periodo destacam-se a formalizagao do Grupo de
Resposta a Incidentes de Seguranca e a verséo inicial do Plano de Continuidade de
Negécios.

8.3 Gestao de Riscos

A Gestao de Riscos é um dos pilares da Governanca Corporativa do CIASC,
permitindo a identificacdo, avaliagdo e tratamento de eventos que possam impactar o
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alcance dos objetivos institucionais.

Durante o ano de 2025, foi realizada a remodelagem do Painel de Riscos,
estruturado na Plataforma BoaVista Gestdo, com reorganizagdo das informagdes e
consolidacao do Painel de Riscos 2025.

Com a publicagcdo da Resolugdo PRESI n° 051/2025, foi determinado que as
geréncias procedessem a revisdo e atualizacdo dos riscos sob sua responsabilidade, bem
como das respectivas agdes de tratamento, diretamente na ferramenta JIRA.

O Painel de Riscos 2025, mantido na Plataforma BoaVista Gestdo, permanece
estruturado a partir das informagbes registradas no JIRA, permitindo a consolidagéo e
visualizagao sistematizada dos riscos corporativos.

A Assessoria de Controle Interno e Ouvidoria (ACI-OUV) prestou suporte as
geréncias durante o processo de revisdo e atualizagao, oferecendo orientagdes técnicas e
esclarecendo duvidas encaminhadas por meio de comunicagao institucional.

A atualizagao realizada contemplou riscos estratégicos, financeiros, operacionais, de
integridade/compliance e de privacidade, assegurando aderéncia ao Plano de Integridade da
empresa.

Ao longo de 2025, também foram considerados riscos associados a novos produtos,
parcerias e as alteragbes na estrutura gerencial da empresa, sendo reforcada junto aos
gestores a responsabilidade pela identificagdo, manutencdo e atualizagdo continua dos
riscos sob sua gestéo.

No ambito do Produto Eternal, permaneceram as reunides de acompanhamento
destinadas ao atendimento dos requisitos da ISO 16363, reforcando o monitoramento
técnico e a conformidade com os padrdes aplicaveis.

8.4 Compliance

O CIASC promove uma cultura organizacional pautada na ética, transparéncia,
responsabilidade e conformidade legal, incentivando praticas integras entre gestores,
empregados, fornecedores, parceiros, bolsistas, estagiarios e demais partes interessadas,
em alinhamento aos principios da boa governanga publica.

A empresa possui Programa CIASC de Integridade e Compliance (PCIC), alinhado a
Lei n°® 13.303/2016 e a Lei Estadual n° 17.715/2019, que instituiu o Programa de Integridade
e Compliance no ambito da Administracdo Publica do Estado de Santa Catarina.

O CIASC conta, ainda, com Comité de Auditoria Estatutario (CAE), instituido em
conformidade com a Lei n° 13.303/2016, que contribui para o acompanhamento dos
controles internos, da gestdo de riscos e dos processos de auditoria, fortalecendo a
governancga corporativa.

No ambito preventivo, o CIASC mantém Cddigo de Conduta e Integridade, que
estabelece principios institucionais e diretrizes de conduta. Em 2025, foi iniciada a
atualizagdo do Cddigo, conforme previsdo de revisdo periddica, com vistas ao seu
aprimoramento e alinhamento as boas praticas de governanca.

Também em 2025, foi iniciada a elaboracao da Politica de Brindes, Presentes e
Hospitalidades, destinada a disciplinar situacées que envolvam oferta ou recebimento de
vantagens institucionais, contribuindo para o fortalecimento do ambiente de integridade.

Como pratica de governanga, o CIASC adota procedimentos compativeis de
verificagao de conformidade em suas relagdes com terceiros, incluindo mecanismos de DUE
DILIGENCE voltados a mitigacao de riscos institucionais. De forma reciproca, a empresa
também responde a instrumentos de DUE DILIGENCE quando solicitada por outras
instituicdes, reforcando seu compromisso com a transparéncia e a responsabilidade
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institucional.

Anualmente, é disponibilizado treinamento sobre o Codigo de Conduta e Integridade
a empregados, Diretores, Conselheiros de Administracao e Fiscal, bolsistas e estagiarios.

Disponibilizamos no Portal da Transparéncia, no site institucional da empresa,
documentos como o Cddigo de Conduta e Integridade, o Programa CIASC de Integridade e
Compliance, as Boas Praticas de Controle Interno, Gestao de Riscos e Compliance, além de
informacdes publicas, financeiras e de governanca. Nesse mesmo canal sdo publicados os
relatorios trimestrais e o relatério anual de Ouvidoria.

A Ouvidoria constitui mecanismo estruturante do sistema de governancga, atuando
como canal institucional de comunicacdo com o publico interno e externo, nos termos do
Decreto Estadual n° 1.933/2022. Além do recebimento e tratamento técnico de
manifestagdes e denuncias, também atua como canal para pedidos de acesso a informacéo,
em conformidade com a Lei n° 12.527/2011, contribuindo para o fortalecimento da
transparéncia institucional.

No ambito do controle externo, a Assessoria de Controle Interno e Ouvidoria atua na
coordenacdo das comunicagbes oriundas do Tribunal de Contas do Estado de Santa
Catarina, contribuindo para a elaboragdo tempestiva das respostas institucionais, em
observancia as determinacdes e recomendacgdes dos érgaos de controle.

9. Desempenho Econémico e Financeiro

No ano de 2025, a economia brasileira apresentou desempenho moderado,
ainda refletindo os efeitos do ciclo de aperto monetario iniciado em 2024, bem como
os desafios fiscais e o0 cenario externo adverso. A politica monetaria restritiva
contribuiu para a desaceleracdo da inflagdo ao longo do exercicio, ao mesmo tempo
em que impactou o ritmo de expansao da atividade econdmica.

Em Santa Catarina, a economia estadual manteve desempenho superior a
média nacional, sustentada pela diversificagdo de sua base produtiva, pela forga do
setor industrial e pelo dinamismo do comércio e dos servigos. O Estado preservou sua
caracteristica de resiliéncia econdmica, contribuindo para um ambiente relativamente
mais favoravel aos negdcios em comparacgao ao cenario nacional.

No ambito empresarial, a Receita Bruta da Companhia no exercicio de 2025
alcangcou o montante de R$235 milhdes, frente aos R$215 milhdes registrados em
2024, representando crescimento nominal expressivo no periodo. O resultado
evidencia a manutencao da capacidade operacional e comercial da empresa.

O fluxo de caixa apresentou evolucado positiva ao longo do exercicio. A
Companhia iniciou o ano com saldo de R$20,5 milhdes e encerrou 2025 com R$23,4
milhdes, reforgcando sua posi¢cado de liquidez e demonstrando disciplina na gestéo
financeira. O incremento do saldo de caixa assegura o cumprimento das obrigagdes
de curto prazo e das estratégias institucionais.

O Resultado Liquido do Exercicio de 2025 registrou prejuizo de R$48,2
milhdes. Importante destacar que tal resultado foi fortemente impactado pela
implementagdo do Programa de Desligamento Voluntario Incentivado (PDVI), que
resultou na saida de 59 colaboradores e gerou o reconhecimento contabil, no
exercicio, de R$71,4 milhdes em despesas relacionadas ao programa. Trata-se de
efeito nao recorrente, associado a uma decisdo estratégica de reestruturagao
organizacional, com potencial de reducao de custos nos exercicios subsequentes e
fortalecimento da sustentabilidade econdmico-financeira da Companhia no médio e
longo prazo.
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A Companhia apresentou crescimento substancial de receita, geragao de caixa
positiva e adotou medidas estruturantes voltadas a eficiéncia operacional, reforgando
seu compromisso com a responsabilidade fiscal, a sustentabilidade institucional,
melhoria continua de sua gestao e a continuidade operacional do CIASC.

9.1 Demonstragoes Financeiras
9.1.1 Balango Patrimonial

c j"q s C BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMERO
m‘. Exercicios findos em 31 de dezembro
Efﬂlﬂ“ﬁ‘iﬁi (valores expressos em milhares de reais)
ATIVO PASSIVD
M.E. 2025 2024 N.E. 2025 024
CIRCULANTE CIRCULANTE
Cama @ Equivalanies de Caixa 4 234648 20.522| Fomecedones 1" 4.719 10.027
Conlas a Recaber de Clienbes 5 1.850 2581 Tribulas a Recalher 12 5.872 4. OR3
Eslogues 34 178 250 Obrigagies Trabalhistas & Previdencidnias 13 22,818 27470
Impostos a Recupserar 3 13.483 1.722] Qulras B3 155
Despesas Anlecipadas 7 3310 3.295| Pdvi 15 15.717
Outros 1 1
TOTAL DO ATIVO CIRCULANTE 42,393 3B.372| TOTAL DO PASSIVD CIRCULANTE 49.269 42 640
|NAD CIRCULANTE NAD CIRGULANTE
|REALIZAVEL A LONGO PRAZO Ciarigagtas Trabalhisiss @ Previsencianas (LP) 13 22216 26,560
Depdsites Judicais 3 1.812 328 Prowiso para Contingdnciss 16 4523 8650
Despesas Anlecipadas 7 1487 196] Pdwi 45,280
COulros a Imgasto Dilerido 348 5.044 3.106
INVESTIMENTOS 15 11540 11.540| TOTAL DO PASSIVO NAD CIRCULANTE 75,182 38318
IMOBILIZADD 9 54.579 £2 345 | PATRIMGNIO LioUDo {11.74%9) G449
INTANGIVEL 10 a2 1.729] Capilal Socid 17 66,269 G6.2R9
Capital Socisl Autorzado 85,00 85,000
Capital Socisl a Realizar {18.711) 118.711)
Resarva de Reavaliagio 18 12.004 12085
Ajuste Avalagao Patimonial 19 5.008 029
TOTAL DO NAO CIRCULANTE T0.233 T8.033| Frajulzos Asurulados 2 155.HH1| (47.334)
TOTAL DO ATIVO 112832 117.4I]EITQTAL DO PASSIVOD 112.832 117.405

|AE notas explicatvas Integram o conjunto das Gamonstragdes contabes)
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9.1.2 Demonstragao de Resultados do Exercicio

~CIASC

n‘ DEMONSTRAGAO DE RESULTADO DO EXERCICIO
Exercicios findos em 31 de dezembro
CETH LE NFURMATICA valores expressos em milhares de reais)
2025
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA - ROL 210.245 191.505
Receita de Vandas @ Servigos 210245 191.505
CUSTO DE VENDA S/SERVIGOS PRESTADOS {205.101) (164.791)
Custo de Servigos Prestados (205.101) (164.784)
LUCRO BRUTO 5144 26.714
DESPESAS OPERACIONAIS (56.352) (42.350)
Com Vendas 0 0
(Gerais & Administrativas (56.452) (42.091)
Qutras Recsitas (Despesas), Liguidas 100 (258)
RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO (51.208) (15.636)
RESULTADO FINANCEIRO 2947 1834
Receita Financaira 3118 2104
Diespesas Financeira (171) (170)
RESULTADO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAD SOCIAL (48.261) (13.702)
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO (48.261) (13.702)
LUCRO LiQuIDo por Agao (0,001) (0,2067)

{#s notas explicativas integram o conjunto das demonstrapbes contabeis)

in /ciasc
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9.1.2 Demonstragao do Fluxo de Caixa

CiASC

n" JEMONSTRAGAO DO FLUXO DE CAIXA - METODO INDIRETO

. EXERCICIOS FINDO EM 31 DE DEZEMBRO
CENTRO DE INFORMATICA

EAUTOAREAI00 EEW00 2 SUTA CHIRRHA S (valores expressos em milhares de reais)
2025 | 2024
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
[Resultado Liquido (48.261) (13.702)]
Ajustes para conciliar o Resultado do Exercicio com Recursos de Atividades Operacionais
Amortizagdo/Depreciacdo 10237 10.243)
Baixa do Ativo Imobilizado/Intangivel 0 325
Geragido Bruta de disponibilidades (38.024) (3.134)]
Aumento (Redugdo) nos Ativos:
Contas a receber de Clientes 631 {496)
Depositos Judiciais 1.349 1.596
Estoques 74 216
Trnbutos a Recuperar (1.766) (2.621)
Qutras Contas (1.306) 1.258
Aumento (Redugao) nos Passivos:
Fomecedores (5.308) 3.170])
Tributos a Recolher 934 697
Obrigacdes Trabalhistas e Previdenciarias (8.935) 45
Provisdo pra Contingéncias (4.127) (1 .336}|
Qutras Contas (134) (53)
PDVI 60.997
Caixa Liquido Provenientes das (Aplicado) nas Atividades Operacionais 4.384 {707))
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Adigdes Ativo Imobilizado/Intangivel (1.501) (8.208)]
Ajuste Avaliac&o Patrimonial 62 62
Caixa Liquido Gerado (Aplicado) nas Atividades de Investimentos (1.439) (8.148)]
Aumento (Redugio) Liquido de Caixa e Equivalentes de Caixa 2945 (8.854))
Aumento (Redugdo) das Disponibilidades 2945 (B8.854)
Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Exercicio 20.522 29.376
Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Exercicio 23.468 20.522

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstracdes contabeis)
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9.1.3 Demonstragao das Mutagdes do Patrimoénio Liquido

CiASC
-\

DEMONSTRAGAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIGUIDO
Exercicios findo em 31 de dezembro
[valores expressos em milhares de reais)

@ciasc_gov

in /ciasc

CENTRO DE INFORMATICA
EALTEMRZAD 07 BN 5 BANTA CAVSANA L,

CapitalSocial
Integralizado

Reservas de
Reavaliagao

Ajuste
Avaliagao
Patrimanial

Lucros/
Prejuizos
Acumulades

Liquido

1- SALDOS FINAIS EM 31122023

2 - TRANSA OES DE CAPITAL COM 05 S0CI0S
Aumento de Capital Social
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital

3- RESULTADO TOTAL
Lucro Liquido do Exercicio
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial

4- MUTACOES INTERNAS DO PATRIMONIO LiQUIDD

Absorgio de Prejizns
Realizago da Reserva de Reavaliagdo

1212

6150

(34473

(121)

13702
183

(13.702)
B2

(38}

5- SALDOS FINAIS EM 311212024

12.065

6.029

TE

§- TRANSAGOES DE CAPITAL COM 05 SOCIOS
Aumento de Capital Social
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital

7-RESULTADO TOTAL
Lucro Liquido do Exercicio
Ajuste de Avaliagio Patrimonial

8- MUTAGOES INTERNAS DO PATRIMONIO LiQUIDO

Absorgio de Prejizos
Realizado da Resenva de Reavaliagao

(121)

8281
183

(48,261

(38}

58

9 - SALDOS FINAIS EM 11272025
10 - MUTAGOES DO PERIODO

f6.289

12.008

(%)

5.008

(121)

(05.054)
(48.020)

(11.78)
48,108

{As notas explcativas nfegram b conjuntn das demansiracles contitels)
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9.1.4 Demonstragao de Valor Adicionado
5 DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO
C ] ,‘\ S C Exercicios findos em 31 de dezembro
n‘ (valores expresso em milhares de reais)
O 2025 2024
RECEITAS 235.188 235.188 215.895
Prestagdo de Servigos 235.188 235.188 215.
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS 13.776 74.831
Custo de Servigos Prestados 13776 74831
VALOR ADICIONADO BRUTO 161.412 141.064
DEPRECIACAO, AMORTIZAGAO E EXAUSTAQ 10.237 10.243
VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE 151175 130.821
VALOR ADICIONADO EM TRANSFERENCIA 3.145 2.169]
Receita Financeira 3.118 2.1%
Outras Receitas 26 65|
VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 154.319 1 32.9904
DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO 202.580 148.69%
Pessoal 177.442 122.088
Remuneragao 79.169 94.10#
PDVI 443 71443 -
Beneficios 9216 9216 9.766{
Encanpos Sodals 17614 17614 18.197|
Impostos, Taxas e Contribuigdes 24.966 24.966 24.454
Federais 18.428 18.428 18.34
Estaduais yx) 66
Municipals 6.515 6.044,
Juros / Variagbes Monetarias m 170)
LUCROS/PREJUIZOS RETIDOS DO EXERCICIO (2025) (48.260) (13.702)
VALOR ADICIONADO DISTRIBUIDO 154.319 132.990]

(A= notas erplicsiivas inlegram o conjurnio das demonsracles contibarz)
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10. Notas Explicativas as Demonstragoes Contabeis

NOTA 1 - CONTEXTO OPERACIONAL

O Centro de Informatica e Automacéao do
Estado de Santa Catarina S/A — CIASC é
uma Empresa Publica, situada na Rua
Murilo  Andriani, 327 Itacorubi —
Floriandpolis - SC, CNPJ n.
83.043.745/0001-65 e tem por objetivo
executar Politicas de Tecnologia de
Informacédo e Comunicacéo, tratamento de
dados e informagdes, e a prestacdo de
assessoramento técnico aos o6rgaos da
Administracdo Direta e as entidades da
Administracao Indireta do Estado de Santa
Catarina.

NOTA 2 - APRESENTAGCAO DAS
DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As demonstragdes contabeis foram
elaboradas e estdo apresentadas em
conformidade com as praticas contabeis
adotadas no Brasil e em consonancia a
Lei das Sociedades por Acoes (Lei N°
6.404/76) e adequadas as exigéncias da
Lei N°11.638/07 e Lei N°11.941/09. A
moeda funcional utilizada pela Companhia
€ o Real, mesma moeda de preparacao e
apresentacao das demonstragdes
contabeis onde os valores sdo expressos
em milhares (R$1000). A emissdo das
Demonstracdes Contabeis foi autorizada
pela Diretoria da Entidade em 7 de
fevereiro de 2025 e disponibilizada para o
exame dos auditores independentes em
20 de fevereiro de 2026.

NOTA 3 — PRINCIPAIS PRATICAS
CONTABEIS

Apuragdo do Resultado, Ativos e
Passivos Circulantes e Nao Circulantes

As receitas e despesas foram apuradas
pelo regime de competéncia de exercicios.
Os ativos circulantes e nao circulantes,
quando aplicavel, sao reduzidos, mediante
seus valores provaveis de realizagdo. Os
passivos circulantes e nao circulantes,
quando aplicavel, incluem os encargos
incorridos.

Caixa e Equivalentes de Caixa

Sdo compostas pelo caixa, depoésitos
bancarios e investimentos de curtissimo
prazo de alta liquidez, utilizados para
cumprimento das obrigagbes de curto
prazo da Companhia, e nao para
investimento ou outros fins. Em virtude de
nao julgar haver perda da recuperabilidade
desses ativos, a Administragdo da
Companhia nédo efetuou ajuste ao valor
recuperavel dos ativos.

Clientes

O Montante refere-se a valores a
receber decorrente da prestagdo de
servigos, mantidos no balango
patrimonial pelo valor nominal, de
acordo com a administracdo da
Companhia ndao ha necessidade de
constituicio de perdas ao valor
recuperavel dos ativos.

Estoques (Almoxarifado)

Sao demonstrados ao custo médio de
aquisicdo, o qual ndo excede ao valor de
mercado. Os materiais em estoque
destinam-se ao consumo e a manutengao
dos servigos prestados pela Companhia,
ndo sendo necessaria, de acordo com a
Administracdo, constituicdo de perda ao
valor recuperavel dos ativos.
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Investimentos

Os valores estdao sendo demonstrados ao
custo de aquisicdo. Em 2013 foi utilizado o
valor justo para atualizar o valor do terreno
situado no distrito de Canasvieiras,
conforme previsto na NBC TG 28 (R4). Em
virtude de nao julgar haver perda da
recuperabilidade desses ativos, a
Administragdo da Companhia nao efetuou
ajuste ao valor recuperavel dos ativos.
Imobilizado

Demonstrado ao custo de aquisicdo
deduzida a depreciagdo acumulada, as
depreciagdes sao calculadas pelo método
linear, de acordo com as taxas indicadas
na nota 9.

Em 2013 foi utilizado o custo atribuido
para atualizar o valor do terreno e do
prédio da sede em Itacorubi, conforme
previsto na NBC TG 27 (R4). Em virtude
de n&o julgar haver perda da
recuperabilidade desses ativos, a
Administracdo da Companhia nao efetuou
ajuste ao valor recuperavel dos ativos.
Intangivel

Demonstrado o custo de aquisicao
deduzida a amortizagdo acumulada. As
amortizagdes sdo calculadas com base na
vida util do bem. Em virtude de nao julgar
haver perda da recuperabilidade desses
ativos, a Administracdo da Companhia nao
efetuou ajuste ao valor recuperavel dos
ativos.

Imposto Diferido

O reconhecimento do imposto diferido,
sobre o custo atribuido, foi baseado no
lancamento da diferenga entre o custo
atribuido e o valor residual dos ativos
atualizados (Investimentos e Imobilizado)
a base de 34%, sendo 25% de imposto de
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renda e 9% de contribuicdo social sobre o
lucro.

Fornecedores
O montante dessa conta esta
demonstrado pelo valor de

contratacdo/aquisicao.

Provisao para Contingéncias

0] montante  dessa  conta  esta
demonstrado pelo valor de provavel saida
de caixa, estimado pelo Juridico da
Companhia, baseado na experiéncia dos
mesmos em litigios da mesma natureza.
NOTA 4 — CAIXA E EQUIVALENTES
DE CAIXA

O saldo da conta de Caixa e Equivalentes
de caixa registrava no encerramento dos
exercicios os seguintes valores:

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 2025 2024
DEPOSITOS BANCARIOS A VISTA 5 0
APLICAGAO FINANCEIRA 23 462 20522
SALDO 23 467 20522

NOTA 5 - CLIENTES

O Montante refere-se a valores a receber
decorrente da prestacdo de servigos,
mantidos no balango patrimonial pelo valor
nominal, de acordo com a administracio
da Companhia ndo ha necessidade de
constituicio de perdas ao valor
recuperavel dos ativos.

A seguir demonstramos a composi¢ao dos
saldos:

CLIENTES 2025 2024
ADMINISTRACAO DIRETA/AUTARQUIAS 1.118 1.417
PREFEITURAS 548 917
CLIENTES DIVERSOS 284 247
SALDO 1.950 2581

NOTA 6 - IMPOSTOS A

RECUPERAR
O saldo da conta de impostos a recuperar
registrava em 31/12/2025 R$13.488 e em
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31/12/2024 R$11.722, referentes a valores DEPRECIAGA
fo MA%) TRWAL | commiobo | AcuMULADA| RESIBUAL | RESDUAL
a recuperar ou compensar de saldo
negatiVO de |RPJ/CSLL e |SS % 311225 11225 311235 31.12.24
EM 95.863 54.579
N OTA 7 — D ES P ESAS OPERAGAD 150.442 62348
BENFEITORIA
ANTECIPADAS Eu mpvEs 3 100 212
. . 'II?EEECEIROS 20 212
Registra saldos de despesas com licengas remmevos S o rsesl rsos
softwares SQL, licencas de antivirus, TERRENOS 2533 o 2523
seguros, anuidades e impostos pagos rreuRe 5%
. .. PREDIOS 4 §.256 4558 1.888 1.388
antecipadamente para o exercicio. Em pacoos ess0|  zesa|l  2am
31/12/2025 o saldo da conta era de ATRIBUIDG . 2585
R$4.767 e em 2024 de R$3.492. ol R I e .
NOTA 8 - DEPOS|TOS E Efggéf_ﬁjs 0 2181 1838 243 07
BLOQUEIOS JUDICIAIS/CIVIL weTaLAGOS | 2a7e| 2084 285 e
O montante de R$1.872 em 2025 sisTEMAS 20 7| 7m0 0 0
(R$3.221 em 2024) refere-se a depositos Reos ‘ FasT| ez z:ete) 22
bl . . d . / .. d A . SOFTWARES 20 3.275 3.275 o 0
e bloqueios ju |C|.a|s CIV'IS. em decorréncia -~ T N
de agbes trabalhistas/civil que estdao em INFORMATIC
A 20 19.212
curso. OUTROS 358 158 200 232
NOTA 9 - IMOBILIZADO TOTAL 150.442 95862 54.579 62.248

A conta de imobilizado registra os bens de

propriedade da empresa registrados no NOTA 10 — BENS PENHORADOS

ativo da Companhia. As mutagdes, valor Estéo penhoradgs pela justica, bens
residual e depreciacbes com taxas do dados em garantia no valor de R$12.485
imobilizado encontram-se demonstradas a para fazer face a contingéncias
seguir: trabalhistas, que consistem em agoes

ajuizadas por empregados, questionando
parcelas decorrentes de verbas
trabalhistas.

NOTA 11 - FORNECEDORES

A conta de fornecedores registra os saldos
de fornecedores de bens e servigos a
vencer e vencidos, com saldos em
Circulante (PC)

Em 31/12/2025 e 31/12/2024 os saldos

dessas contas eram de:
FORNECEDORES 2025 2024

FORNECEDORES 4.719 10.027
4719 10.027

Centrode Informaticae Automacéo do Estado de Santa CatarinaS.A. - CIASC
Rua Murilo Andriani, 327 - Bairro Itacorubi - Floriandpolis, SC - CEP 88034-902
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NOTA 12 - TRIBUTOS A RECOLHER
Refere-se a saldos de impostos e
contribuicbes a recolher na data-base de
31/12/2025 e 31/12/2024

Respectivamente:

TRIBUTOS A RECOLHER 2025| 2024
IRRE STTRAD ASSACARIADO 2300 25
NOTA 13 - OBRIGAQC)ES
TRABALHISTAS E
PREVIDENCIARIAS(CI RCULAN

TE)

Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias,
relativas aos empregados da Companhia.
Salarios, encargos e consignagoes
referentes a folha de pagamento de
dezembro que vencem em janeiro do ano
seguinte.

O montante de Licenga Prémio e
Encargos, refere-se as obrigagbes para
com os empregados que ja completaram o
periodo estipulado no acordo coletivo de
trabalho e regulamento de pessoal.

Os valores de Férias e Encargos
referem-se aos periodos aquisitivo e
proporcional dos empregados em
31/12/2024 e 31/12/2023.

OBRIGAGOES TRABALHISTAS E

PREVIDENCIARIAS 2025 2024
SALARIOS 3.585 4.302
FGTS 763 1.081
CASACARESC - PLANO DE SAUDE 1.122 864
DATUSPREV — PLANO DE 744 975
PREVIDENCIA PRIVADO

INSS EMPRESA 1.195 1.297
FERIAS E ENCARGOS 9.549 12.135]
LICENCA E ENCARGOS 5.569 6.640
QUTROS 293 156
SALDO 22.818 27.470
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NOTA 14 - OBRIGAGOES
TRABALHISTAS E
PREVIDENCIARIAS LONGO
PRAZO

Licenca Prémio e Encargos, parcelas
cuja previsao de desembolso ird ocorrer
apo6s o término do exercicio seguinte.

COMPOSIGAO

LICENGA PREMIO 2025 2024

LICENCA PREMIO 22278 26.560

TOTAL 22278 26.560

NOTA 15 — PLANO DE DEMISSAO
VOLUNTARIA E INCENTIVADA -
PDVI.

O CIASC instituiu um Plano de Demissao
Voluntaria e Incentivada para empregados
aposentados e ndo  aposentados,
aprovado pela Resolugédo do Grupo Gestor
de Governo - GGG n° 037/2024, que
permite o desligamento de empregados
até o dia 31/01/2028, e o pagamento das
verbas em até 60 meses. Estdo inscritos
no plano, 171 empregados, dos quais 59
tiveram suas rescisbes contratuais
realizadas em 2025. No exercicio de 2025
foi apropriado o montante de R$71.443,
referente aos valores PDVI. O desembolso
previsto para o ano de 2026 € de
R$15.717 foi classificado no passivo
circulante e no passivo nao circulante o
valor de R$45.280, cuja exigibilidade
ocorrera nos exercicios seguintes.

NOTA 16 - PROVISAO PARA
CONTINGENCIAS

A Companhia provisiona os valores dos
processos  judiciais em que a
probabilidade de perda estimada reflita
obrigacbes presentes com saida de
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recursos provaveis. Em conformidade com
a NBC TG 25, divulgamos o montante, em
2025, de R$1.405, dos processos
estimados como possiveis.

Natureza  [Saldo Anterior Adigées |Baixas/Pagamentos [Reversées [(Saldo
\Atual

Trabalhista |6.436 1.874 (3660) (2.622) 2.028

Civel 2214 280 (000) (000) 2 494

Total 8.650 2.155 (3.660) (2.622) 4.522

NOTA 17 — CAPITAL SOCIAL

O Capital Social autorizado da sociedade
em 31 de dezembro de 2025 é de R$
85.000, representado por 85.000.000 de
agdes, sendo que em 31/12/2025 esta
integralizado R$ 66.289, representado por
66.288.995 agdes ordinarias nominativas
pertencentes ao acionista Estado de
SANTA CATARINA.

COMPOSIGAO DO
CAPITAL SOCIAL

2025 2024

CAPITAL AUTORIZADO 85.000] 85.000

CAPITAL INTEGRALIZADO 66.289) 66.289

CAPITAL A SUBSCREVER (18.711) (18.711)
NOTA 18 - REALIZACAO DA

RESERVA DE REAVALIAGAO

O saldo da Reserva de Reavaliacdo em
2025 é de R$ 12.008 e em 2024 era de R$
12.065 A Reserva de Reavaliagdo é
revertida para resultados acumulados na
propor¢cdo da depreciagao ou baixas dos
bens que a geraram, em 2025 foi
apropriado o valor de R$ 58, e em 2024
R$ 58. A constituicdo da Reserva de
Reavaliacao foi constituida antes da Lei n°
11.638/07.

NOTA 19 — AJUSTE DE AVALIACAO
PATRIMONIAL

O saldo da conta de ajuste de avaliagao
patrimonial em 31/12/2025 era de R$5.908
e em 2024 era de R$6.029. O
reconhecimento da realizagdo do valor
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atribuido deu-se pela depreciacdo do
Prédio. O Imposto de Renda e a
Contribuigdo Social sobre o Lucro diferido
foram ajustados proporcionalmente ao
valor residual do ativo. Foram
reconhecidos no exercicio a importancia
de R$183 referente a depreciagdo e R$62
relativos ao IR e CSLL diferidos.
NOTA 20 - PREJUIZOS
ACUMULADOS
Os prejuizos acumulados totalizavam em
31/12/2025, R$ 95.969 ante R$ 47.934 em
31/12/2024, o aumento deve ao resultado
negativo do exercicio de 2025, no
montante de R$ 48.261, em decorréncia
da contabilizacdo dos valores decorrentes
do Plano de Demissao Voluntaria
Incentivada.
NOTA 21 - SEGUROS
Em 31/12/2025 a Companhia contava com
cobertura de seguros de seus bens no
valor de R$ 70.000 Os valores segurados
sdo determinados e contratados com
bases técnicas que se estimam suficientes
para a cobertura de eventuais perdas
decorrentes de sinistros com bens do ativo
imobilizado e com o deslocamento de
empregados a servico da Empresa.

NOTA 22 - INSTRUMENTOS
FINANCEIROS
Nao existem operacgoes com

caracteristicas de instrumentos financeiros
que possuem valor de mercado distinto
dos saldos contabeis.
NOTA 23 -
SUBSEQUENTES

Em cumprimento ao disposto na NBC TG
24 (R2), a administragdo do CENTRO DE
INFORMATICA E AUTOMACAO DO

EVENTOS
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ESTADO DE SANTA CATARINA S/A -
CIASC, destaca que os saldos contabeis,
apresentados nas demonstragdes
contabeis de 31 de dezembro de 2025,
nao sofreram qualquer modificagédo
proveniente de eventos subsequentes, até
06/03/202
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@ciasc_gov in /ciasc

Centrode Informatica e Automacéao do Estado de Santa CatarinaS.A.- CIASC
Rua Murilo Andriani, 327 - Bairro Itacorubi - Floriandpolis, SC - CEP 88034-902

www.ciasc.sc.gov.br




Ch’\S'C & =g?\¥IQINA © @ciasc_gov @ciasc_gov in /ciasc

ANEXOS

Anexo | - Parecer da Auditoria Externa
(Anexo ao Processo CIASC xxx/2026)
Anexo Il - Parecer do Conselho Fiscal
(Anexo ao Processo CIASC xxx/2026)
Anexo lll - Parecer do Conselho de Administracao
(Anexo ao Processo CIASC xxx/2026)
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE DAS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS
INDIVIDUAIS

[Imos. Srs.

Diretores do

CIASC - CENTRO DE INFORMATICA E AUTOMACAO DO ESTADO DE SANTA CATARINAS.A
Florianopolis — SC

Opinido

Examinamos as demonstracdes contdbeis do CIASC - CENTRO DE INFORMATICA E
AUTOMAGCAO DO ESTADO DE SANTA CATARINA S.A, que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de dezembro de 2025 e as respectivas demonstragdes do resultado do
exercicio, das mutagdes do patrimonio liquido, dos fluxos de caixas, para o exercicio findo
naquela data, assim como o resumo das principais prdticas contabeis e as demais notas
explicativas.

Em nossa opinido, as demonstragces contabeis acima referidas representam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posi¢dao patrimonial e financeira do CIASC - CENTRO DE
INFORMATICA E AUTOMAGAO DO ESTADO DE SANTA CATARINA S.A, em 31 de dezembro de
2025, o resultado de suas operagdes, as mutacdes de seu patrimonio liquido e seus fluxos de
caixas, referente ao exercicio findo naquela data, de acordo com as Praticas Contdbeis
Adotadas no Brasil, e com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas
pelo International Accounting Standards Board (IASB).

Base para Opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
secdo a seguir intitulada “Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracées
contdbeis individuais”. Somos independentes em relacdo a Entidade, de acordo com os
principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas
normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as
demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia
de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido

Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os
mais significativos em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no
contexto de nossa auditoria das demonstra¢des contabeis individuais como um todo e na
formacao de nossa opinido sobre essas demonstragdes contdbeis individuais e, portanto, ndo
expressamos uma opinido separada sobre esses assuntos.
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a) Andlise do ativo imobilizado
Em 31 de dezembro de 2025, a empresa possuia RS 54.579 mil (RS 62.348 mil em
31/12/2024) de ativo imobilizado. Devido ao fato desse ativo ser um dos principais
elementos que compdem o ativo total do CIASC, no contexto das demonstracdes
financeiras como um todo, esse assunto foi considerado como significativo para nossa
auditoria.

b) Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Com o objetivo de avaliar a adequacao da propriedade do ativo imobilizado, nosso escopo

resumido de auditoria foi o seguinte:

=  Obteng¢do da composicdo do imobilizado e confronto com os seus respectivos registros
contabeis;

= Analise da recuperabilidade dos valores contabilizados no ativo imobilizado;

=  Anadlise por amostragem das aquisi¢cdes, baixas e deprecia¢des dos bens imobilizados;

= Andlise da classificacdo e avaliacdo das contas contadbeis integrantes do ativo
imobilizado;

= Avaliacdo das divulgacbGes efetuadas nas notas explicativas as Demonstracdes
Contabeis do CIASC.

Baseados nos procedimentos de auditoria efetuados e nos resultados obtidos, consideramos
gue os processos adotados pelo CIASC s3ao apropriados com relagdo ao ativo imobilizado, no
contexto das demonstragdes financeiras tomadas como um todo.

Enfases

Avaliagao da continuidade operacional

As demonstracdes contdbeis, acima referidas, foram preparadas de acordo com as praticas
contdbeis adotadas no Brasil, aplicdveis a uma Entidade em atividade normal, as quais
pressupdem a realizacdo dos ativos, bem como a liquidacdo das obrigacdes no curso normal
dos negdcios. Conforme evidenciado nas demonstracdes contabeis, a continuidade normal da
Entidade dependera da capacidade de realizacdo de seus ativos em valores suficientes para
cobrir as obrigacdes de curto e longo prazo. A cobertura do patriménio liquido negativo
(Passivo a Descoberto) de RS 11.749 mil dependerd da realizacdo de ativos em valores
superiores aos registrados na contabilidade ou reducdo dos valores do passivo. Além disso,
conforme balanco patrimonial, o passivo circulante da Entidade excedeu o total do ativo
circulante em RS 6.866 mil, apresentando no exercicio de 2025 um prejuizo no valor de RS
48.261 mil, que resultou no prejuizo acumulado no montante de RS 95.954 mil. Esses eventos
ou condicOes podem indicar a existéncia de incerteza quanto a capacidade de continuidade
operacional da Entidade.

Outros assuntos

a) Demonstracao do valor adicionado
A demonstracgdo individual do valor adicionado (DVA) referente ao periodo findo em 31 de
dezembro de 2025, elaboradas sob a responsabilidade da administracdo da empresa, e
apresentadas como informacdo suplementar para fins de IFRS, foram submetidas a
procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstracdes
financeiras da empresa. Para a formagdo de nossa opinido, avaliamos se essas
demonstracdes estdo conciliadas com as demonstrac¢des financeiras e registros contdbeis,
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conforme aplicavel, e se a sua forma e conteldo estao de acordo com os critérios definidos
no Pronunciamento Técnico CPC 09 — Demonstracdo do Valor Adicionado. Em nossa
opinido, essa demonstracdo do valor adicionado foi adequadamente elaborada, em todos
os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e sdo
consistentes em relacdo as demonstracdes financeiras individuais tomadas em conjunto.

b) Demonstrag6es contabeis do exercicio anterior
Os valores individuais, relativos ao balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2024, as
demonstracdes do resultado do exercicio, das mutag¢des do patrimonio liquido, dos fluxos
de caixa e as respectivas notas explicativas, referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2024, utilizadas para fins de comparabilidade, ndo foram por nds auditadas.

Outras informagdes que acompanham as demonstragées contdbeis individuais e o relatério
do auditor

A administracdo da Entidade é responsavel por essas outras informagées que compreendem
o Relatdrio da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstra¢des contabeis individuais ndo abrange o Relatdrio da
Administracdo e ndao expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse
relatdrio.

Em conexdo com a auditoria das demonstra¢des contabeis, nossa responsabilidade é a de ler
o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma
relevante, inconsistente com as demonstracdes contdbeis individuais ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcdo relevante no
relatdrio da administracdo somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar
a este respeito.

Responsabilidades da Administracdo e da governanga pelas demonstra¢ées contabeis
individuais

A Administracdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdao das demonstracdes
contdbeis individuais de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e com as normas
internacionais de relatdrio financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards
Board (IASB), e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir
a elaboracdo de demonstracGes contabeis livres de distorcao relevante, independentemente
se causada por fraude ou por erro.

Na elaboracdo das demonstragdes contdbeis individuais, a administracao é responsavel pela
avaliacdo da capacidade da Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os
assuntos relacionados com a continuidade operacional e o uso dessa base contabil na
elaboracao das demonstracdes contabeis individuais, a ndo ser que a administracao pretenda
liquidar a Entidade ou cessar suas operac¢des, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para
evitar o encerramento das operacgdes.
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Os responsaveis pela governanca da Entidade sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboracdo das demonstracdes contdbeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contdbeis individuais
Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstracdes contdbeis
individuais, tomadas em conjunto, estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga
razodvel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que uma auditoria realizada
de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as
eventuais distorcGes relevantes existentes. As distor¢cdes podem ser decorrentes de fraude ou
erro e sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisGes econdmicas dos usuarios
tomadas com base nas referidas demonstragées contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo
da auditoria. Além disso:

¢ |dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes contabeis
individuais, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detec¢do de
distorgdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude
pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou
representacdes falsas intencionais.

¢ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

¢ Avaliamos a adequagdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contdbeis e respectivas divulgacdes feitas pela administracao.

¢ Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma incerteza
significativa em relacdo a eventos ou condicdes que possam levantar duvida significativa em
relacdo a capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos que existe uma
incerteza relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatdrio de auditoria para as
respectivas divulgacdes nas demonstracdes contabeis ou incluir modificagdo em nossa
opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdao fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou condicdes
futuras podem levar a entidade a ndo mais se manterem em continuidade operacional.

¢ Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteudo das demonstra¢des contabeis,
inclusive as divulgacdes e se as demonstracdes contdbeis representam as correspondentes
transagoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagao adequada.
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¢ Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdées financeiras
das entidades ou atividades de negécio da Entidade para expressar uma opinido sobre as
demonstracdes contdbeis individuais. Somos responsaveis pela direcdo, supervisido e
desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governancga declaragdao de que cumprimos com
as exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicdveis de independéncia e
comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar,
consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas
salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanga,
determinamos aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria das
demonstrac¢des contabeis individuais do exercicio corrente e que, dessa maneira constituem
0s principais assuntos de auditoria.

Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou regulamento
tenha proibido divulgagao publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente
raras, determinarmos que o assunto ndao devesse ser comunicado em nosso relatério porque
as consequéncias adversas de tal comunicacdo podem, dentro de uma perspectiva razoavel,
superar os beneficios da comunicacdo para o interesse publico.

Maringa — PR, 06 de marco de 2026.

\

AGNALPO APARECIDO DE SOUZA
Contador'Responsayel — CRC-PR 038047/0-0
SENIOR AUDITORES INDEPENDENTES S.S

’ CRC-}"R 004940/0-6
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal do Centro de Informatica e Automacgdo do Estado de Santa
Catarina S.A. — CIASC, em reunido realizada no dia 24 de margco de 2026, as
10h00min, tendo examinado as Demonstracbes Contabeis relativas ao Exercicio
Social encerrado em 31 de dezembro de 2025, elaboradas de acordo com o disposto
na Lei n° 6.404/76, e adequadas as exigéncias da Lei n° 11.638/07 e a Lei n°
11.941/09, compreendendo Balango Patrimonial, Demonstracdes de Resultado do
Exercicio, Demonstracdo do Fluxo de Caixa, Demonstragcbes das Mutagcbes do
Patriménio Liquido, Demonstragdo do Valor Adicionado e Notas Explicativas,
acompanhadas do Relatorio dos Auditores Independentes emitido pela empresa
SENIOR AUDITORES INDEPENDENTES S.S, em 06 de marco de 2026, & de
OPINIAO que os referidos documentos encontram-se em perfeita ordem e corregéo,
atendendo as disposic¢oes legais, estatutarias e societarias, RECOMENDANDO-OS,
desta forma, nos termos dos incisos Il e VII, do art.163, da Lei n°® 6.404/76 a aprovagao
pela Assembleia Geral.

Florianépolis, 24 de margo de 2026.

Ariana Scarduelli Moreira Ricardo Euclides Grando
Conselheira Conselheiro
Presidente do Conselho

Eduardo Antonio Sausen
Conselheiro

Parecer assinado digitalmente
Processo SGPE CIASC 1083/2020

in /ciasc

Centrode Informatica e Automacao do Estado de Santa Catarina S.A. - CIASC
Rua Murilo Andriani, 327 - Bairro ltacorubi - Florianopolis, SC - CEP 88034-902
Www.ciasc.sc.gov.br
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DELIBERACAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

O Conselho de Administracao do Centro de Informatica e Automacao do Estado de Santa
Catarina S.A. — CIASC, em reuniao realizada no dia 15 de abril de 2026, as 14h00min, em
cumprimento ao disposto no Art. 142, inciso V, da Lei n° 6.404/76, examinou o RELATORIO
DA ADMINISTRAGAO DO CIASC EXERCICIO DE 2025, que contempla as principais
acoOes estratégicas, atividades e projetos desenvolvidos durante o ano de 2025, bem como
as DEMONSTRACOES CONTABEIS relativas ao Exercicio Social encerrado em 31 de
dezembro de 2025, elaboradas de acordo com o disposto na Lei n°® 6.404/76, e adequadas
as exigéncias da Lei N° 11.638/07 e Lei N° 11.941/09, compreendendo Balanco
Patrimonial, Demonstracées de Resultado do Exercicio, Demonstracao do Fluxo de Caixa,
Demonstragées das Mutacdes do Patriménio Liquido, Demonstracao do Valor Adicionado
e Notas Explicativas. O referido relatério inclui, também, o Relatério dos Auditores
Independentes emitido pela empresa SENIOR AUDITORES INDEPENDENTES S.S, em
06 de margo de 2026 e o Parecer do Conselho Fiscal datado de 24 de margo de 2026, que
aprovou as contas da Diretoria e recomenda a aprovagao na Assembleia Geral.

ApOs as devidas analises pertinentes, o Conselho de Administracao manifesta-se favoravel
ao respectivo Relatério da Administracado e recomenda sua aprovacao pela Assembleia
Geral Ordinaria.

Florianopolis, 15 de abril de 2026.

Maximo Porto Seleme Diego Silva de Oliveira
Presidente do Conselho Vice-presidente do Conselho
Daniel da Costa Xavier Jorge Henrique Carneiro Frydberg
Membro Membro
Samira Oenning Domingos Wilian Filipini
Membro Membro

Bruno Leonardo Martins de Melo
Membro interino eleito
representante dos empregados
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