Contrato n°.
331/2024

CENTRO DE INFORMATICA
E AUTOMAGAQ DO ESTADO DE SANTA CATARINA S A.

O CENTRO DE INFORMATICA E AUTOMAGAO DO ESTADO DE SANTA
CATARINA S/A - CIASC com sede em Florianépolis na Rua Murilo Andriani, n° 327,
Itacorubi, inscrito no CNPJ/MF sob n°. 83.043.745/0001-65, doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado por seu Presidente, o Sr. Moisés
Diersmann e por seu Vice-presidente de Tecnologia, o Sr. Marcos Antbnio da Silva e
a IBM BRASIL INDUSTRIA, MAQUINAS E SERVICOS LTDA, com sede Rodovia
Jornalista Francisco Aguirre Proenca, S/IN — SP 101, Km 09 - Chacara Assay,
Hortolandia/SP — CEP: 13.186-525, inscrita no CNPJ sob n°33.372.251/0062-78 e
Inscricao Estadual n® 748.000.503.112, presente neste ato por seus representantes
legais, ao final identificados e assinados, doravante denominada CONTRATADA,
tém, entre si, justo e contratado a Licenga de Uso do Sistema Operacional para
maquina IBM 2096-Q02 e seus componentes, que se regera pelas Clausulas e
Condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA VINCULAGAO

1.1 - Vincula-se o presente contrato as disposicdes da Lei Federal n°. 13.303, de
30 de junho de 2016 e do Regulamento de Licitagdes e Contratos do CIASC,
disponivel em http://www.transparencia.ciasc.sc.gov.br; bem como, as regras
e condi¢des estabelecidas no processo CIASC 0288/2024, Inexigibilidade de
Licitagcao 031/2024, a proposta da CONTRATADA, independente de
transcricdo e as demais normas aplicaveis.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1- O presente contrato tem por objeto a contratacdo de Licenga de Uso do
Sistema Operacional para maquina IBM 2096-Q02, numero de série
828E8B4, por um periodo de 06 (seis) meses, dos seguintes softwares:

- DITTO/ESA FOR MVS Tipo modelo 5655-103;
- ENTERPRISE COBOL V4 Tipo modelo 5655S71; e

- z/OS VERSION 1.13 com as features BASE, DFSMS DSS, RMF, DFSORT,
SDSF

2.2 - O objeto devera ser fornecido conforme configuragdo descrita na Proposta de
Produtos IBM n° 416869 - 37 da relacdo encargos Continuos de
Licenciamento, parte integrante do presente Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DA LICENGA

3.1 - Sob cada licenca, a CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a:

3.1.1 -Usar a porgcao legivel da maquina do Programa somente na Maquina
Designada 2096-Q02 — série 828E8B4 (“Licenca Simples”) a menos que:

a) A Maquina Designada esteja inoperante: podera usar o programa em uma
Maquina de apoio;

b) A Maquina Designada ndo possa montar ou compilar o Programa; podera
entao fazé-lo em uma Maquina de apoio;

c) Se o CONTRATANTE mudar a Maquina designada, a CONTRATADA
devera ser notificada sobre a mudanca, num prazo nao superior a 60
(sessenta) dias;
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d) A CONTRATADA Ihe tenha outorgado uma “Licenga por Instalacao”:
podera entdo usar o Programa em qualquer outra Maquina (porém em
apenas uma de cada vez) instalada na mesma sala da Maquina
Designada ou em salas adjacentes a ela; ou

e) A CONTRATADA Ihe tenha outorgado uma “Licenca por Local”: podera
entdo usar o Programa em qualquer Maquina (porém em apenas uma de
cada vez) instalada no mesmo edificio com o0 mesmo endereco postal que
o da Maquina Designada.

3.1.2 -Armazenar a porgao legivel por maquina do Programa nas Maquinas

associadas a Maquina Designada e transmiti-la ou exibi-la através delas;

3.1.3 - Fazer o seguinte em apoio ao uso autorizado, descrito acima:

a) Modificar as instrugdes ou dados legiveis por maquina, ou intercala-los em
outro Programa; e

b) Fazer copias do Programa, desde que reproduza os avisos de direitos
autorais e qualquer outra mensagem de propriedade em cada coépia integral
ou parcial;

3.1.4 -Usar qualquer porgao do Programa que a CONTRATADA tenha identificado

como restrito (por exemplo), “Materiais Restritos da CONTRATADA” ou,
somente para:

a) Fazer coépias do Programa, desde que reproduza os avisos de direitos
autorais e qualquer outra mensagem de propriedade em cada copia integral
ou parcial;

b) Solucionar problemas relacionados ao uso do Programa; e

c) Modificar o Programa de tal maneira que ele funcione junto com outros
Produtos.

CLAUSULA QUARTA - PREGO E REAJUSTE

41 -

4.2-

4.3 -

4.4 -

Pelo Licenciamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor
mensal maximo de R$ 211.331,90 (duzentos e onze mil, trezentos e trinta e
um reais e noventa centavos), pela utilizagdo da capacidade total,

Os encargos dos Programas, informados na Clausula Primeira, ja incluem
todas as despesas de producio e envio, bem como os impostos e taxas que
incidem sobre os mesmos.

O presente contrato tem um valor estimado de R$1.267.991,40 (um milhdo e
duzentos e sessenta e sete mil e novecentos e noventa e um reais e quarenta
centavos).

Aplicam-se os termos da Proposta de Produtos IBM n° 416869-37 para efeitos
de regular os valores devidos em razédo dos termos de licenciamento de uso
em sub-capacidade, conforme descricdo do SCRT, ou para uso acima da
capacidade licenciada;

4.4.1 -Quando o faturamento baseado na capacidade total da maquina se aplicar, a

quantidade de MSUs para a nova versao sera a correspondente a capacidade
total da maquina;
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4.5 -

46 -

O CONTRATANTE podera, mediante comunicagao formal a CONTRATADA
com 30 (trinta) dias de antecedéncia, devolver qualquer dos programas
descritos da relagdo encargos Continuos de Licenciamento, sendo suprimido
o valor correspondente do Prego mensal.

A CONTRATADA podera classificar uma Maquina dentro de um grupo de
Maquinas. Os encargos de certas licengas de Programas dependem do grupo
da Maquina Designada. A CONTRATADA chama estes Programas de
‘Programas com Encargos Variaveis”. Os encargos variaveis incluem
encargos graduais, também chamados de encargos baseados no
processador. A CONTRATADA especificara o grupo de uma Maquina, e
informara o CONTRATANTE de quaisquer alteragdes; em relagdo a essas
licengas, aplica-se o seguinte:

4.6.1 -Se o CONTRATANTE modificar (incluindo-se os aumentos e diminui¢cao de

modelo) uma Maquina Designada de tal modo que ela tenha a sua
capacidade modificada, os encargos poderao ser alterados da seguinte forma:

(1)  Produtos sujeitos a encargos unicos, no caso de aumento da
capacidade, um encargo relativo a esse aumento sera devido.

(2)  Produtos sujeitos a encargos continuos terdo seus encargos mensais
alterados para a nova capacidade da Maquina Designada. Os valores
aplicaveis serao aqueles praticados pela CONTRATADA para terceiros
em geral na data da modificagdo da Maquina Designada; o
CONTRATANTE concorda em notificar prontamente a CONTRATADA
a data de uma tal modificagao;

4.6.2 -Se uma modificagdo ou redesignacgao resultar em um encargo mais baixo, a

4.7 -

4.7.1

CONTRATADA nao dara créditos nem reembolsara os encargos unicos ja
devidos ou pagos.

O preco dos servigos, objeto do presente Contrato sera irreajustavel pelo
periodo de 12 (doze) meses. Decorrido este prazo os pregos poderdao ser
reajustados, a cada 12 (doze) meses, mediante negociacdo, limitada a
variacdo do IPCA - indice de Pregos ao Consumidor, ocorrido entre o0 més
anterior a assinatura do contrato ou o ultimo reajuste e o més anterior ao més
que sera reajustado.

-Caso se verifique a extingdo do indice de reajuste estipulado no item 4.7, este

sera substituido por outro indice na forma da lei. Na sua falta, um novo critério
sera acordado entre as partes.

CLAUSULA QUINTA - FORMA DE PAGAMENTO

5.1 -

5.1.1

O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE no dia 25 (vinte e cinco) do
més subsequente a prestacdo dos servigos, mediante apresentacdo da Nota
Fiscal e condicionado ao aceite pela area competente do CONTRATANTE.

-Caso o CONTRATANTE deixe de cumprir com o pagamento na data prevista,

e desde que nao haja culpa da CONTRATADA, os valores poderdo ser
corrigidos monetariamente através do IPCA — Pro Rata Tempore.
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5.2 -

5.3 -

5.4 -

5.5-

O CONTRATANTE néo efetuara o pagamento de titulos descontados ou por
cobranga em banco, bem como os que forem negociados com terceiros
através de operacéao de factoring.

O pagamento devido pelo CONTRATANTE sera liquidado por meio de crédito
em conta corrente da CONTRATADA.

No ato do pagamento, se houver sido imposta qualquer multa o valor
correspondente sera deduzido da quantia devida, apds garantida a ampla
defesa e o devido processo legal.

O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE, mediante a apresentacéo
por parte da CONTRATADA dos seguintes documentos devidamente
atualizados:

) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo, mediante a apresentacdo do Certificado de Regularidade do
FGTS.

II) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Nacional de débitos
relativos a tributos administrados pela Secretaria da Receita Federal
(SRF) e a inscrigdbes em Divida Ativa da Uniao junto a Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

[ll) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual de Santa
Catarina e, se for o caso, do Estado em que for sediado a
CONTRATADA, conforme Decreto Estadual n° 3.650, de 27 de maio de
1993, com a redacgéo do Decreto n°® 3.884, de 26.08.1993.

5.5.1- A ndo apresentacdo do documento exigido no subitem 4.5 implicara,

automaticamente, na suspensao do pagamento das faturas.

5.5.2 -A CONTRATADA emitira nota fiscal correspondente ao faturamento do més e

5.6 -

5.7 -

a encaminhara ao CIASC, em até dez dias antes do vencimento. Ocorrendo
atraso na entrega, erro ou insuficiéncia de informagbes na nota fiscal,
auséncia de documentagao contratual, a data de vencimento sera prorrogada
pelo mesmo numero de dias em que se deu o atraso, a falta de informacdes
ou de documentagao, sem qualquer penalidade.

A contratada devera encaminhar o arquivo da Nota Fiscal Eletronica para o e-
mail: nfe@ciasc.sc.gov.br.

A contratada devera informar na NOTA FISCAL quando da entrega das
mercadorias, o Cédigo NCM S/H.

5.7.1-As notas fiscais ndo enviadas para o e-mail nfe@ciasc.sc.qov.br,

5.8-

59-

serao consideradas como nao recebidas.

Como contribuinte sediado em Floriandpolis, o CIASC esta enquadrado como
substituto tributario, devendo reter na fonte o Imposto Sobre Servigos (ISS),
em conformidade com a legislagdo municipal vigente.

Quando a CONTRATADA qualificar-se como sujeito passivo de substituicdo
tributaria, de acordo com protocolo de ICMS especifico, devera realizar o
recolhimento dos valores referentes ao diferencial de aliquota de ICMS,
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5.10 -

devendo ainda comprovar tal recolhimento através do envio de documento
comprobatério.

Devera constar obrigatoriamente nas Notas Fiscais de Prestacdo de
Servigos:

5.10.1-Dos Contribuintes do Municipio de Florianépolis, o Cdédigo Nacional de

Atividade Econbémica - CNAE, correspondente ao servigo prestado; o Cdodigo
Fiscal de Prestacdo de Servicos - CFPS e o Codigo de Situacao Tributaria -
CST;

5.10.2-Dos Contribuintes de outros Municipios ou outros Estados da Federagao, o

Cddigo Nacional de Atividade Econdmica - CNAE, correspondente ao servigo
prestado

CLAUSULA QUINTA - PRAZOS E VIGENCIA

6.1-

6.2 -

6.3 -
6.4 -

O contrato tera vigéncia de 06 (seis) meses, a partir do dia 11 de novembro
de 2024, com eficacia legal apds a publicagao do seu extrato no Diario Oficial
do Estado de Santa Catarina, podendo ser prorrogado de acordo com a
Legislagao vigente.

O prazo podera ser prorrogado nos termos e condigdes permitidos pela
legislacao vigente.

O periodo de licenciamento se inicia em 11/11/2024.

A alteragcdo de qualquer das disposigdes estabelecidas neste termo de

contrato somente se reputara valida se tomadas expressamente em
Instrumento Aditivo, que ao presente se aderira, passando a dele fazer parte.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1-

7.2 -

7.3 -

7.4 -

7.5-

Executar o objeto do contrato de acordo com as condigbes estabelecidas na
proposta por ela apresentada.

Garantir os produtos fornecidos contra falhas ou defeitos de fabricagéo que os
mesmos possam apresentar durante a vigéncia do contrato.

Fornecer ao CONTRATANTE, durante o periodo contratual, todos os novos,
‘releases” e atualizagcbes do software contratado, sem qualquer outro 6nus,
excetuando-se novas versdes de produtos.

Corrigir, durante o periodo de vigéncia do contrato, qualquer erro de
funcionamento comprovado e identificado nos produtos fornecidos.

A CONTRATADA fornecera servigos a Programas para Programas garantidos
(assim indicados no SPL) e para outros Programas selecionados; no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas apos o registro do chamado. Neste
caso, se a CONTRATADA puder reproduzir o problema reportado pelo
CONTRATANTE no Ambiente Especificado de Operagdes, ela emitira
informagdes de corregdao de defeitos, uma restricdo ou uma maneira de
contornar o defeito. A CONTRATADA fornece Servigos a Programas apenas
para a por¢ao inalterada de uma versao corrente de um Programa.
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7.6 - Guardar o mais absoluto sigilo quanto as informagdes referentes ao
CONTRATANTE, grafadas como confidenciais, ou qualquer de seus clientes
que vier a ter acesso pela execugao do presente contrato.

7.7 - Absorver para si todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais
oriundos dos empregados que executardo o0s servigos, eximindo o
CONTRATANTE de quaisquer vinculos trabalhistas e/ou sociais.

7.8 - Permitir ao CONTRATANTE, diretamente ou por quem vier a indicar, o direito
de fiscalizar a fiel observancia das disposi¢des do contrato.

7.9 - Manter atualizadas as condi¢gdes de habilitagcao perante o CONTRATANTE
durante toda a execugao do contrato.

7.10 - Tomar conhecimento e responsabilizar-se para que todos o0s seus
funcionarios tomem conhecimento e atendam as normas do Cddigo de
Conduta e Integridade do CIASC.

7.11 - A contratada devera tomar conhecimento e cumprir a Politica de Seguranga
da Informacgao, regulamentos e outros instrumentos institucionais vigente no
CIASC, relativos a Seguranga da Informacao e as disposigdes da Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018).

7.12 - Quando se trata de atividade ou servico que necessite de emissdo de
Anotacdo de Responsabilidade Técnica, cabera a contratada a emissao, as
suas expensas.

OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

7.13 - Providenciar a publicagcdo resumida do instrumento de contrato e
aditamento(s), se ocorrer(em).

7.14 - Informar a CONTRATADA as manutencbes corretivas que se fizerem
necessarias, acionando a CONTRATADA, conforme sua necessidade.

7.15- Pagar a CONTRATADA, na forma estipulada neste contrato, o preco
ajustado.

7.16 - Dar o aceite e recebimento do objeto do presente contrato, se atendidas todas
as condigoes.

7.17 - Fiscalizar e acompanhar a execug¢do do contrato sob todos os aspectos,
inclusive, quanto ao fiel cumprimento das obrigagdes previdenciarias, sociais
e trabalhistas da CONTRATADA relatando as irregularidades, quando for o
caso.

7.18 - Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades que
venham ocorrer, em funcdo da execuc¢ao dos servicos.

7.19 - Disponibilizar a CONTRATADA as informagdes necessarias a plena execugao
dos servigos.

7.20 - O CONTRATANTE concorda em:

a) Utilizar os softwares segundo as instrugdes e especificagbes que constam
no mesmo, respeitando as orientagdes técnicas da CONTRATADA,;
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b) Abster-se de remover os avisos de direitos autorais ou outros avisos de
direitos de propriedade intelectual constantes do software;

c) Tomar as providéncias necessarias a fim de evitar a execugao de copias do
software, por empregados ou terceiros;

d) Abster-se de aplicar técnicas de engenharia reversa, a fim de descompilar
ou decompor o software;

e) Comunicar por escrito a CONTRATADA toda e qualquer falha ou defeito
que o software possa apresentar;

f) Comunicar a CONTRATADA sobre a mudancga da Maquina Designada e a
sua data, se for o caso;

g) O CONTRATANTE concorda que nao: sublicenciara, cedera ou transferira
a licenga de qualquer Programa; distribuira qualquer Programa a terceiros
ou revertera a montagem ou a compilagao, ou, de qualquer forma, traduzira
o Programa;

h) Observar todas as demais condigdes do presente Contrato e, na falta de
sua mencgao expressa, subsidiariamente, nos termos dos documentos
constantes do CIASC 1169/2020.

i) O CONTRATANTE concorda ainda, em relagao a cada programa:

I) Assegurar que qualquer pessoa que o utilize (tendo acesso local ou
remoto) o faga somente para o uso autorizado do CONTRATANTE e
adira aos termos e condi¢des deste Contrato, relativos a programas, e

II) Manter registro de todas as cdpias.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS

8.1-

8.2 -

A execucado do objeto do contrato sera fiscalizada pelo fiscal de contrato
designado através de resolugdo interna do CONTRATANTE, em
conformidade com o Regulamento de Licitagdes e Contratos do CIASC, o
qual cabera comunicar formalmente o descumprimento de quaisquer de suas
clausulas, devendo a CONTRATADA fornecer relatérios, informacdes e
quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.

O CONTRATANTE podera a qualquer tempo recusar o fornecimento, no todo
ou em parte, sempre que ndo atender aos padrdes técnicos exigidos.

CLAUSULA NONA - PROPRIEDADE INTELECTUAL

9.1-

9.2-

O CONTRATANTE reconhece que os softwares cujo licenciamento para uso
€ objeto deste Contrato, bem como os logotipos, marcas, insignias, simbolos
deles constantes e demais materiais vinculados, aos quais o CONTRATANTE
venha ter acesso, constituem propriedade da IBM CORPORATION, sendo
protegidos nos termos da legislagdo nacional de direitos autorais e de
propriedade intelectual, e no que for aplicavel a propriedade de industria do
autor e segredo de fabrica ou negdcio.

A violagao, judicialmente comprovada, do direito de propriedade referente aos
softwares objeto do presente contrato, por parte do CONTRATANTE,
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implicara na sujeicdo do mesmo as penas previstas na legislagao civil e
criminal.

9.3 - Aplica-se aos resultados obtidos pelo cumprimento deste Contrato - sistemas
aplicativos, rotinas, modelos, metodologias, protétipos, “lay-outs” e programas
desenvolvidos durante o processo de treinamento e consultoria - as
disposigdes da Lei n° 9.609/98, de 19 de fevereiro de 1998, no que couber.

CLAUSULA DECIMA - RESCISAO

10.1 - O contrato podera ser rescindido, nos termos previsto na Segéo Xl - Da
Inexecucdo e da Rescisdo dos Contratos do Regulamento de Licitagdes e
Contratos do CIASC, independentemente de interpelacdo judicial ou
extrajudicial:

10.1.1-Por ato unilateral de qualquer das partes, precedida de comunicagao escrita e
fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

10.1.1.1-Na hipotese de imprescindibilidade da execugao contratual para a
continuidade de servigos publicos essenciais, 0 prazo sera de 90
(noventa) dias.

10.1.2- Amigavelmente, ressalvado o interesse publico, por acordo das partes,
mediante formalizacdo de aviso prévio com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, ndo cabendo indenizagdo a qualquer uma das partes,
resguardados o interesse do CONTRATANTE e mediante prévia justificagao.

10.1.3-Judicialmente, nos termos da legislagao vigente.

10.1.4- No descumprimento de suas obrigacdes legais e/ou contratuais
pelas partes assegurando a outra parte o direito de rescindir o contrato a
qualquer tempo, independente de aviso, interpelagcdo judicial e/ou
extrajudicial.

10.1.5-A rescisao do contrato, motivada pela CONTRATADA, em decorréncia de
descumprimento de suas obrigagdes legais e/ou contratuais, sujeita a
CONTRATADA a multa resciséria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total
do contrato, independentemente de outras multas aplicadas por infragdes
anteriores.

10.1.6-Da rescisdo contratual decorrera o direito do CONTRATANTE,
incondicionadamente, reter os créditos relativos ao contrato até o limite do
valor dos prejuizos causados ou em face ao cumprimento irregular do
avencgado, além das demais san¢des estabelecidas neste Contrato e em lei,
para a plena indenizagao do Erario.

10.1.7-Na aplicagdo destas penalidades e das demais previstas neste instrumento
serao admitidos os recursos previstos em Lei e garantido o contraditorio e a
ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1 - As empresas que nao cumprirem as normas de licitacdo e as obrigacdes
contratuais assumidas estardo sujeitas as sangdes e penalidades
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estabelecidas no Contrato, no Capitulo Il = DAS SANGOES, do
Regulamento de Licitacoes e Contratos do CIASC, e na Secgao Ill — Das
Sangdes Administrativas da Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de
2016.

11.2 - A licitante que convocada dentro do prazo de validade da proposta, nao
comparecer ou se recusar a assinar o Contrato, ou deixar de entregar a
documentacdo exigida, apresentar documentacdo falsa, ensejar o
retardamento da execugéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer
declaracéo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacéo
e da ampla defesa, ficara sujeita as seguintes sancgdes:

a) adverténcia;
b) multa;

c) suspensao temporaria do direito licitar e de contratar com o CIASC, por
periodo de até 2 (dois) anos e, se for o caso, descredenciamento no
Cadastro de Fornecedores do CIASC, pelo prazo de até 2 (dois) anos e
realizado seu registro no cadastro de empresas inidbneas de que trata o
Art. 23 da Lei n° 12.846, de 2013.

Paragrafo Primeiro - Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido processo
administrativo.

Paragrafo Segundo - A aplicagéo das penalidades ocorrera apés defesa prévia do
interessado, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da intimagao do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicacdo de adverténcia, multa por inexecugao
total ou parcial do contrato e suspensio temporaria, cabera apresentacdo de recurso
no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da intimagao do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso serdo abertos vista do
processo aos interessados.

11.3 - A sang¢ao de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado, ainda que
ilicito, ndo seja suficiente para acarretar danos ao CONTRATANTE, suas
instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros, principalmente
nos casos abaixo:

a) Descumprimento das obrigagbes contratuais, ressalvados os casos
fortuitos ou de forga maior e aqueles que nao acarretem prejuizos para o
CONTRATANTE;

b) Execucao insatisfatéria ou pequenos transtornos no desenvolvimento do
objeto contratado, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicagao da
suspensao temporaria ou declaragao de inidoneidade.

11.4 - Multa:
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a) No caso de interposicdo de recursos meramente procrastinatérios, de nao
regularizacdo da documentacédo de habilitagdo, pela recusa em assinar o
contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
estabelecido pelo instrumento convocatério, no atraso na entrega da
garantia contratual, quando exigida, multa correspondente a até 5% (cinco
por cento) do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questao.

b) No caso de atraso injustificado por parte da CONTRATADA na execugao
do objeto contratado, a partir do primeiro dia, a mesma sujeitar-se-a a
multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia, sobre o valor
contratado, que nédo excedera a 10% (dez por cento) do montante, que
podera ser descontado dos valores eventualmente devidos pelo
CONTRATANTE e/ou cobrados de outra qualquer forma legal.

c) No caso de descumprimento das obrigacdes legais e das Clausulas
Contratuais pela CONTRATADA, que ensejem a rescisdo da presente
avenga; multa de mora de 10% (dez por cento) sobre o valor contratado.

d) no caso de inexecugdo total, multa ndo superior a 20% (vinte por cento)
sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente do
contrato.

Paragrafo Primeiro - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais
sancdes, nao tera carater compensatorio, e a sua cobrangca ndo isentara a
CONTRATADA da obrigacao de indenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafo Segundo - A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela
causados ao CONTRATANTE serao deduzidos de qualquer crédito a ele devido,
cobrado diretamente ou judicialmente.

11.5 - A suspenséo temporaria sera aplicada quando ocorrer:
a) apresentacao de documentos falsos ou falsificados;
b) reincidéncia de execucéao insatisfatdria do contrato;

c) atraso, injustificado, na execugao dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) reincidéncia na aplicagéo das penalidades de adverténcia ou multa;
e) irregularidades que ensejem a rescisao contratual;

f) condenagado definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

g) pratica de atos ilicitos visando a prejudicar a execugéo do contrato;

h) pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir a CONTRATADA,
idoneidade para contratar com o CONTRATANTE.

i) outros atos de agdo ou omissao capazes de causar, ou que tenha causado
dano ao CONTRATANTE, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio
ambiente ou a terceiros.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA PRIVACIDADE

12.1 - DATACENTER - E a estrutura fisica e l6gica do CONTRATADO localizado na
sua sede central.

12.2 - DADO PESSOAL - informacéao relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel.

12.3 - TITULAR DOS DADOS PESSOAIS: pessoa natural a quem se referem os
dados pessoais que sado objeto de tratamento.

12.4 - TRATAMENTO: toda operagao realizada com dados pessoais, como as que
se referem a coleta, producgao, recepcao, classificagao, utilizacdo, acesso,
reprodugao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacdoou controle da informacao,
modificagao, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracao.

12.5 - CONTROLADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a
quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais

12.6 - OPERADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

12.7 - Conforme a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados - LGPD (Lei n° 13.709/2018) o
CONTRATANTE se enquadra na categoria de CONTROLADOR e o
CONTRATADO na categoria de OPERADOR, devendo 0os mesmos
respeitarem e seguirem as cautelas da Lei.

12.8 - E dever do OPERADOR, ao ser demandado pelo CONTROLADOR, garantir a
fruicdo dos direitos dos TITULARES DOS DADOS PESSOAIS, nos termos do
art 18 da LGPD, a qualqguer momento e mediante requisicdo, em prazo
definido na legislagao.

12.9 - Cabe ao OPERADOR tratar os dados pessoais com a finalidade exclusiva e
especifica inerente ao objeto deste contrato, eliminando os mesmos no
término de sua vigéncia.

12.10-O OPERADOR devera prover mecanismo de exportagdo dos dados portaveis
para outra plataforma, ao término do contrato, mediante solicitacdo do
CONTROLADOR.

12.11-O OPERADOR devera fornecer o contato (nome, telefone, email) do
encarregado para atuar como canal de comunicagdo entre o
CONTROLADOR, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao
de Dados (ANPD).

12.12-O OPERADOR devera manter em absoluto sigilo todos os dados e
informacodes de carater pessoal, que tiver acesso por meio deste contrato.

12.13-O OPERADOR devera utilizar na camada de aplicagdo mecanismos de
segurancga e protegcao contra vulnerabilidades de software. Sdo consideradas
as principais vulnerabilidades: Injection, Cross-Site Scripting (XSS), Erros de
configuracao de software, Objetos expostos de maneira inadequada, Objetos
referenciados de maneira direta (Insecure Direct Object References), Cross-
Site Request Forgery (CSRF), controles com vulnerabilidades conhecidas,
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Quebra de sessao (Broken Authentication and Session Management),
auséncia de criptografia na transmissdo dos dados (HTTPS, SSL, TLS),
componentes de software ndo atualizados, ou outras vulnerabilidades que
possam surgir, de modo que estas ndo comprometam a seguranga e
privacidade dos dados pessoais.

12.14-O OPERADOR devera aplicar controles de seguranga da informagao
adequados para garantir a seguranca de dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ANTICORRUPGAO

13.1 - As Partes, por seus agentes publicos ou por seus sodcios, acionistas,
administradores e colaboradores:

13.1.1-Declaram que tém conhecimento das normas previstas na legislagao, entre
as quais nas Leis federais nos 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa)
e 12.846/2013 (Lei Anticorrupg¢do), seus regulamentos e eventuais outras
aplicaveis;

13.1.2-comprometem-se em nao adotar praticas ou procedimentos que se
enquadrem nas hipoteses previstas nas leis e regulamentos mencionados no
inciso | deste artigo e se comprometem em exigir 0 mesmo pelos terceiros por
elas contratados;

13.1.3-comprometem-se em notificar a Controladoria-Geral do Estado qualquer
irregularidade que tiverem conhecimento acerca da execugéo do contrato;

13.1.4-declaram que tém ciéncia que a violagdo de qualquer das obrigacoes
previstas na Instrugdo Normativa Conjunta CGE/SEA n° 01/2020, além de
outras, é causa para a rescisao _unilateral do contrato, sem prejuizo da
cobranca das perdas e danos, inclusive danos potenciais, causados a parte
inocente e das multas pactuadas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

14.1 - O presente Contrato ndo podera ser cedido ou transferido, no todo ou em
parte, por qualquer das partes a terceiros sem a prévia comunicagao por
escrito e anuéncia da outra;

14.2 - As condi¢des relativas a parte técnica, produtos, garantias, e prazos de
fornecimento dos produtos e servigos ora contratados, serdo cumpridas pela
CONTRATADA, de acordo com sua proposta, n.° 416869-37, integrante do
Processo da CONTRATANTE n.° 0288/2024.

14.3 - Toda e qualquer responsabilidade de uma parte perante a outra, oriunda de
perdas e danos, independentemente do fundamento juridico, sera limitada a
quantia equivalente ao valor total ora contratado;

14.4 - O CONTRATANTE concorda em:

a) Que sera o responsavel pelos resultados obtidos pelos Programas, desde
que eventuais erros ndo tenham sido causados pelo proprio Programa;
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b) Assegurar a CONTRATADA livre e seguro acesso as suas instalacoes, a
fim de que esta possa cumprir as suas obrigacdes. Se o CONTRATANTE
tiver quaisquer condigdes de inseguranga ou materiais de risco, aos quais o
pessoal da CONTRATADA possa ficar exposto, em qualquer de suas
instalagdes, concorda em prontamente avisar a CONTRATADA;

c) Nao sublicenciara, cedera, transferira ou distribuira a licenga de qualquer
programa;

d) Nado revertera a montagem ou a compilagdo, ou, de qualquer forma,
traduzira o programa.

14.5 - Qualquer omisséo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento
das obrigacgdes ora contratadas ou em exercer qualquer direito deste contrato
decorrente, ndo constituira novacdo ou renuncia, nem afetara o direito de
qualquer parte de exercé-lo a qualquer tempo.

14.6 - O presente instrumento foi elaborado de acordo com o Processo CIASC
0288/2024 - Inexigibilidade 031/2024.

As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Floriandpolis, para nele ser
dirimido qualquer litigio oriundo do presente instrumento, renunciando
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E pbr estarem
assim justos e contratados, as partes firmam o presente Instrumento, juntamente
com as testemunhas.

Florianépolis, 01 de novembro de 2024.
Pelo Contratante:

Moisés Diersmann Marcos Anténio da Silva
Presidente Vice-presidente de Tecnologia

Pela Contratada:

e-Signed by Catherine Furaste Fagundes
on 2024-11-05

Representante Legal

Testemunhas:
Nelson Henrique de Oliveira Junior Matheus Norberto Gomes
Gerente de Tecnologia, Inovagao e Gerente de Finangas
Infraestrutura
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